UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI PADOVA
FACOLTA' DI SCIENZE STATISTICHE

CORSO DI LAUREA IN STATISTICA E TECNOLOGIE INFORMATIEE

RELAZIONE DI LAUREA

Progettazione e realizzazione del sito web www.mantiggie@tto.com

Planning and production of the web site www.manturpoet&.com

RelatoreProf. MASSIMO MELUCCI

LaureandoANDREA FACCI

Matricola : 553951

ANNO ACCADEMICO 2009/2010






INDICE

INErOAUZIONE ... e 5
1. L'8ZIENAA ..o 6
1.1 Descrizione dell’azienda...........ccccoeeveiiiiiieincinnennen. 6
1.2 Soggetti con cui 'azienda opera..........cocvevvvevenenenen. 6
P2 L o] {0 o =] i (o TSP 9
3. Analisi dei reqUISIti.........cceuueiiiirnn e eeere e e e eenns 11
I R U =1 o .- T 11
3.2 Sito statico 0 dinamMICA?........ccvvvvveriiii e, 13
4. Progettazione .......cccuiviiiiiiuiieessmmmmmme e et e e e 16
4.1 Interfaccia grafica.........ccocceveieiiiii i 16
4.1.1 PrinCipi QUIAL .vuevenirieeeiinieieneeeseeneaneneenenens 19
4.1.2 Particolari effetti grafiCi.......vveerereeiereenesnenreneneenss 20
4.1.3 Compatibilita tra BrOWSEL. ... vuvvenieenieeneeeseeneenen, 21
4.2 DAtabase......cuovuiiniiiieiie e 23
4.2.1 Progettazione concettuale ......vvvvvrierinrrnnennnnnnnnnns 25
4.2.2 Progettazione l0giCa. . .u.euerensrienesienrriesienesieneanens 39
4.2.3 Progettazione fiSiCa .. .uueuererrsrenenenrereneenierenenssnens 45
5. Implementazione...........cceeiieiiiiiicceeee e 47
5.1 Realizzazione del sito dinamico.............cccvvvenvenennen. 47



5.1.1 Schema funzionale di un sito dinamiCo.......ccvvvvenn.. 47

5.1.2 Realizzazione del database.........ccovevivvviiiiiiiinnnnn. 48
5.1.3 Interazione del database con il SitQ..........covvvunnnnn. 50

5.1.4 Gestione dei CONTENUL .. .vuvvuirerierierierierieneeneenens 52

5.2 Pubblicazione del Sit0..........cccoveuieiiiiiiieei e, 53

G =TT 1 1] o PP 57
6.1 Inserimento di una foto in una gadler....................... o7

6.2 Gestione di un’offerta di lavorQ...........ccocovviiieennnnn. 59

7. CONCIUSIONT ..ueiiiiiiiiiieiic e 64
8. Elenco delle fonti..........ccooeviviiiiie e, 65



Introduzione

Il sito web é diventato, nel corso degli anni, onportante strumento di
comunicazione per molte aziende. Infatti la retalta essere il mezzo piu veloce e
diretto in quanto a reperibilita e conoscenza.rireeconsente ad esempio di
promuovere in modo efficace ed efficiente la pragttivita e i propri prodotti.
Mentre negli anni passati il sito poteva essereptional ora e diventato un’esigenza
qguasi imprescindibile, al pari di avere un buoncidfvendite. Infatti Internet
rappresenta sempre piu il primo contatto che uts@s interlocutore (fornitore,
cliente, etc.) ha con l'azienda e la prima impoessiha una certa importanza.

Lo scopo della mia esperienza di stage e stataipri@progettazione e
realizzazione del nuovo sito web dell'azienda chéanospitato; questo elaborato si
propone di illustrare le varie fasi di lavoro che@no susseguite. Per riuscire nel
mio intento e stato importante inizialmente compgee a pieno quella che € la
realta aziendale con tutte le sue dinamiche. thprcapitolo della relazione si
occupa proprio di questo: offrire una superficiaone di aspetti, che poi vengono
presi e analizzati dettagliatamente per comporbase di partenza del progetto.
Dopo essermi fatto una chiara idea della realtagoe considerazione il lavoro vero
e proprio e stato prima la progettazione e poe&dizzazione del sito web. In
particolare la relazione offre maggior spazio plagettazione del database
necessario per memorizzare i contenuti del sitdluiteno capitolo, attraverso
I'utilizzo di esempi pratici, &€ possibile rendecsinto di come i vari utenti, che
interagiscono con il sito, riescono ad operaresuntenuti presenti all’interno del
database.

Anticipo gia la mia piena soddisfazione dell’espera svolta considerandola come

una buona opportunita che mi ha permesso di affancial mondo del lavoro.



1. L'azienda

1.1 Descrizione dell’'azienda

MAN Turbo S.r.l. De Pretto & un’azienda facentaedel Gruppo Multinazionale
MAN SE e in particolare della Divisione MAN Turbleader mondiale nella
fornitura di turbocompressori, turbine a vaporearbine a gas. Lo stabilimento di
Schio, fondato nel 1885, produce da sempre partiypie i principali tipi di
turbomacchine: turbine a vapore, turbine a gas pcessori di gas industrial,
chimici e idrocarburi. Le competenze abbracciani tii processo che va
dall'acquisto di materie prime fino alla fabbricaze, lavorazione meccanica,
assiemaggio, packaging e messa in marcia deglamipi’azienda inoltre
costituisce un punto di riferimento per altri prttdu che le affidano alcune delicate
fasi dei loro principali processi produttivi quadd esempio, la lavorazione di pale
idrauliche e di ruote scavate da pieno, la lavorazidi ruote “Francis” e operazioni
di tornitura e palettatura di rotori.

L'azienda conta 250 dipendenti, con competenzatdedistribuite equamente tra

gli uffici e il Reparto Produttivo sviluppando cr00.000 ore/anno.

1.2 Soggetti con cui I'azienda opera

La breve descrizione dell'azienda, presente ndtaapl.1, rende bene l'idea di
quali siano le sue dimensioni. Da questo & semgkckirre che possono quindi
essere molteplici e differenti i soggetti che, peariati motivi, intraprendono
relazioni con essa. Segue ora un elenco che neaesprincipali soffermandosi
principalmente sui motivi che li spingono a instaerdeterminati rapporti
specificando inoltre il reparto dell’'azienda coiiteo



Clienti

Rappresentano uno dei primari patrimoni dell'imprgger cui &
riservato loro un particolare trattamento. Per quaiguarda il
prodotto nuovo essi si possono rivolgere all’'Uffidiendite di
Milano, il cui compito principale & la commerciazione dei
prodotti MAN Turbo in Italia. Il reparto MAN TurbBrime Serv offre
invece assistenza tecnica per tutto il ciclo cadelle turbomacchine,
garantendo interventi in cantiere su tutta ladldftAN Turbo e su
turbomacchine in genere sul territorio italiano.

Fornitori

L’azienda si aspetta da essi un alto e costargéidiqualitativo con
un prezzo competitivo a livello internazionale. iggsssono
beneficiare di vantaggi reciproci derivanti dalteperazione tecnica.
Sono per cui numerose le aziende che si rivolgdidffecio

Acquisti per un’eventuale collaborazione.

Candidati per nuove assunzioni

Viste le dimensioni dell’azienda sono numerosi e poofili
professionali particolarmente eterogenei colorofeneo richiesta di
assunzione. La gestione di questo e effettuateegalto Risorse
Umane.

Istituti scolastici

L’azienda e da anni impegnata in un rapporto dittstrcollaborazione
con gli Istituti Scolastici promuovendo: giornaterhative in azienda,
progetti di orientamento degli studenti, stage radadi rivolti agli
alunni delle scuole superiori, progetti di alternabcuola-Lavoro e
percorsi di aggiornamento per il corpo docenti.uxamente e
compito del reparto Risorse Umane I'organizzazieihe gestione di
tutto questo.

Studenti universitari



Viene offerta allo studente universitario la pos#édi sviluppare
una tesi in azienda su argomenti specifici, coasdid una lista di
progetti gia predisposta o proponendo un progetsoia ideazione; e
inoltre offerta la possibilita di frequentare tinoicformativi. Anche in

guesto caso ad occuparsene ¢ il reparto Risors@élma

Una realta cosi da tempo radicata nel contesttAdtellVicentino € tenuta a
valorizzare la propria immagine non solo nei confirdei soggetti con cui mantiene
un legame di collaborazione ma pure nell’ambitcandin cui si trova. Questo
spinge I'azienda a partecipare e ad organizzanetiewde non hanno solo uno scopo
pubblicitario ma pure quello di consolidare e fegscere il proprio marchio nel

contesto sociale ed urbano locale.



2. Il progetto

L’esperienza di stage svolta si € incentrata quligettazione e realizzazione del sito
web http://www.manturbodepretto.com/ cercandadadiicare per quanto possibile il
sito web della casa madre http://www.manturbo.c@igura 2.1).

Sitemap Contact Deutsch Worldwide Representations El Search Go

MAN Turbo

Hews
Company

Applications

W I M A N T b 22.09.2009 | Success ful integration Guicklinks
elcome to uroo continues 2 AN SE
i i 7 . L A MAN Nutzfahrzeuge

MAN Turbo offers the world's most comprehensive product fine of compressors 27.07.2003 | HAN Turbo to su =

: ; : : ; compressors to Abu Dhabi for oil A MAN Diesel
and turbines. MAN Turbo embodies the experience of five major OEM companiss, X MAN DWE
250 years of made-to-measure solutions from one manufacturer — from single 28.04.2009 | MAN Turbo receives
machines to turnkey machine sets. Innovation, engeoing development and modern orders to the amount of €100 million } epos
technology guarantee the competitiveness of our products (single scurce e ¥ 24h-Service

Figura 2.1: Pagina principale del sito http://wwwamturbo.com/

L’obiettivo dell’azienda € stato la creazione dipmdotto che ripaghi con un ritorno
in termine di immagine, di visitatori, di contagfppontanei, di vendite e di
soddisfazione degli utenti.

| vertici aziendali hanno, come prima cosa, disptstformazione del Web Site
Team, gruppo composto da cinque elementi in rapptasza dei piu significativi
reparti aziendali. In tale gruppo sono stato firsdhito inserito. Al responsabile del
reparto Risorse Umane e stata affidata la guidambgletto divenendo cosi per me la
persona di riferimento durante I'intero stage.

In questo periodo si sono susseguiti momenti difasvolti in gruppo e altri

autonomamente. | primi, avvenuti piu frequentemeelée fasi iniziali del progetto,



avevano piu che altro lo scopo di fare il puntdalsituazione e di prendere decisioni
sul come procedere. Questo si concretizzava nedliasare a ciascuno porzioni di
lavoro da svolgere poi in maniera autonoma. Durgugsti incontri ho sempre
potuto partecipare attivamente proponendo soluzdralternative coerenti,
mettendo cosi a frutto le conoscenze acquisite sienbito universitario che per
interesse personale.
Al lavoro autonomo € stato dedicato molto piu tepgpeesto non solo per me ma per
tutti i componenti del gruppo. Nel mio caso il catogera di concretizzare le idee
raccolte progettando e realizzando man manorle parti del sito web. Cio che
creavo veniva poi presentato settimanalmente sfingruppo che ne giudicava
'adeguatezza. | compiti principali delle altre p@ne sono stati la raccolta e
I'organizzazione dei contenuti da inserire poi sieb.
Segue ora una sintetica descrizione delle fagiwdirb necessarie per la realizzazione
del progetto.
* Analisi dei requisiti: vengono definiti gli obiettiche I'azienda si prefigge di
ottenere dallo sviluppo del sito web. Uno studidattibilita identifica e
valuta gli strumenti, le tecniche e le risorse sseee per realizzare il
progetto tenendo in considerazione i tempi a digpme. In questa fase
risulta utile identificare i potenziali utenti dsto.
» Progettazione: viene progettato il sito web inglgt sue parti individuando le
soluzioni grafiche adatte.
* Implementazione: il sito web viene realizzato.rthqghotto viene pubblicato e
vengono effettuate le operazioni necessarie paéivldgazione.
In linea teorica questi sono i punti da seguiregsarvare ad un buon risultato, ma in
realta non e cosi semplice far corrispondere lgeegie del programmatore con
guelle dell’azienda. Pud accadere che non risa#fi tnmediato, all'inizio del
lavoro, stabilire effettivamente quali siano i rediettivi che I'azienda si propone di
raggiungere. Sta quindi al programmatore riuscimgaatenersi flessibile durante la
fase di realizzazione per essere pronto ad evemaaifiche rispetto al progetto
iniziale. Nei capitoli seguenti vengono presematidettaglio metodi e strumenti che
sono stati utilizzati durante I'esperienza di stpgeraggiungere gli obiettivi

prefissati.
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3. Analisi dei requisiti

Durante i primi incontri del Web Site Team si écao di costruire una solida base

di partenza: individuare le esigenze e gli obietthe I'azienda ha rappresenta il
primo passo fondamentale da compiere. Tali openarion sono pero cosi
immediate, infatti per coloro che non hanno gracagidenza con il web risulta
complicato comprendere a pieno le reali potenzialél prodotto che si sta per
realizzare. All'inizio i lavori sono stati cosi iactrati attorno ad una domanda: “Cosa
abbiamo da vendere?”. La risposta a tale domanahagtee di individuare quali sono

i punti di forza dell'azienda e le sue peculiarExidenziati questi fattori, risulta piu
chiaro quello che il sito dovrebbe mettere in tsal cio che invece sarebbe
conveniente tralasciare. In questo capitolo vengoeeentati gli elementi che sono

stati analizzati dal Web Site Team prima di proceddla progettazione del sito.

3.1 Utenza

Definire la tipologia di utenza del sito Internet profilo dei potenziali clienti &
cruciale per poter offrire sul web prodotti e serghe soddisfino realmente le loro
aspettative e i loro bisogni. Nel paragrafo 1.2cselencati i soggetti che entrano, piu
0 meno frequentemente, in contatto con I'azienuidividuare i motivi che spingono
questi tipi di utenti ad intraprendere determinmatazioni € fondamentale.

Segue ora I'elenco dei soggetti per i quali siaigzato un interesse per il sito. Per
ogni gruppo di utenti vengono indicati gli strumestte I'azienda ritiene utile metter

loro a disposizione nel nuovo sito web.

* Clienti
Per un’azienda, disporre di un sito web, puo essemetodo utile per farsi

conoscere e far conoscere i propri prodotti e geecan la prioritaria finalita
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di aumentare il proprio business. | clienti risattaquindi degli utenti
privilegiati; diventa indispensabile far risaltdeequalita dell'azienda non
solo nelle sezioni del sito a loro dedicate, m@emelle pagine in cui
'azienda e i suoi reparti vengono semplicemenésgmtati.

Si é cosi deciso di inserire testi utilizzando teraninologia tecnica specifica
ben comprensibile da un soggetto che opera nekreetha che va tuttavia a
discapito dell’'utente generico. Indipendentememteuesto, € importante che
i testi pubblicati non siano noiosi: essere sini&tiallo stesso tempo esaustivi
e un requisito fondamentale. Questo si e tradalia ecisione di tralasciare
testi lunghi e dispersivi per descrivere le vareeadell’azienda; per assolvere
tale compito si e preferito accompagnare la panti&a con delle gallerie
fotografiche di notevole impatto visivo.

Un cliente generalmente puo rivolgersi all’aziepéatre differenti motivi:
vendita di nuovi impianti, lavori conto terzi e s$snza tecnica. | primi due,
nello stabilimento di Schio, svolgono un ruolo maade; € invece
particolarmente sviluppato il reparto MAN TurborRe Serv che offre
assistenza tecnica. Esso si occupa di un gran wotlitavoro e i clienti con
cui intrattiene relazioni sono quindi numerosi. failitare il primo contatto
tra il possibile cliente e MAN Turbo Prime Serv s#b risulta utile la
presenza di un modulo per la richiesta di partiadimbio. L'azienda potra
cosi ricevere una mail e, se interessata, corgdttaliente.

Fornitori

Per I'azienda é di fondamentale importanza entracentatto con il maggior
numero di fornitori possibili. Infatti questo poad una maggiore probabilita
di trovare il giusto compromesso tra prezzo e tadii un determinato
prodotto. Di conseguenza risulta utile prevederenodulo con il quale un
fornitore contatta I'azienda per un’eventuale dmdiaazione.

Candidati per nuove assunzioni

Per un’azienda il proprio sito web puo essere uidleanetodo per la ricerca
e la selezione del personale. Un utente puo cordprensfogliando le pagine
web del sito, quali sono i settori in cui operaiémda. Quindi esso, se

interessato ad un eventuale lavoro in queste des®e, poter trovare
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facilmente le informazioni necessarie per contattaditta. Tale metodo puo
risultare dispersivo: infatti un’azienda di graddinensioni spesso puo aver
bisogno di differenti figure professionali in digemtervalli di tempo. Nasce
cosi la necessita di pubblicare nel sito specifiztferte di lavoro in base alle
esigenze che ha I'azienda in un particolare periodo

» lIstituti scolastici
La grande varieta di possibili motivi di contatta tali elementi e la ditta
evidenzia I'impossibilita di utilizzare un modula-ine per un approccio
preliminare. Risulta quindi fondamentale, nel sgtotre in risalto la
disponibilita che ha I'azienda nell'intraprendetatminate relazioni.

» Studenti universitari
La ditta considera importante offrire agli studemtiversitari la possibilita di
realizzare tesi o frequentare tirocini formativegso I'azienda. Come nel
caso delle nuove assunzioni, risulta utile la gokisi di proporre agli
studenti dei progetti mirati.

» Utenza generica
Essendo I'azienda da sempre inserita nel contedtestriale locale essa non
e conosciuta solamente dagli addetti del settdrsoiffa cosi la necessita di
dotare il sito di strumenti rivolti non esclusivame agli utenti fin ora
specificati, ma pure al navigatore che sfogliadgipe per pura curiosita.
Questo si e concretizzato, per esempio, nel predis@ree all’interno del
sito destinate ad ospitare notizie e informazigyuardanti gli eventi a cui
I'azienda partecipa e nel realizzare una seziomgiiniene presentata la sua

storia.

3.2 Sito statico o dinamico?

L’'azienda disponeva gia da anni di un proprio gi&d che aveva per lo pit uno
Scopo rappresentativo e descrittivo (figura 3.1).
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. Come r

' Home

53 BENVENUTI nel sito MAN TURBO De Pretto

La MAN TURBO S.r.l. De Pretto & una societa metalmeccanica che progetta
e produce turbomacchine: turbocompressori assiali e radiali, turbine a
wvapore e turbine a gas.

E' parte integrante del gruppo tedesco MAN TURBG, che oggi offre al
Sito aggiornate il 15.10.2005 mercato una gamma completa di turbomacchine per l'industria petrolifera,
per i processi industriali e per la produzicne di energia.

Mella tradizione, la societd ha acquisite know-how per la produzione di
beni strumentali di alta tecnologia: turbine a vapore per le centrali
termoelettriche & a cogenerazione, parti statoriche di grandi turbine 2 gas
turbine idrauliche di ogni tipo e potenza e componenti per il settore della
ricerca.

Flessibilita, dinamicita, orientamento al Cliente sono la chiavi del successo
della nostra azienda.

Figura 3.1: Pagina principale del vecchio sito mdae

| maggiori handicap riscontrati in questo lorogwtio erano tutti collegati alla
difficolta di aggiornamento essendo il loro un statico.

Definizione: un sito si definisce statico se le pagine sono tutte in formato HTML,
ciascuna memorizzata nel server in una porziondideb fisso, e possono essere
cambiate solo attraverso un intervento direttoissge. La sua flessibilita € quindi
ridottissima, infatti per aggiornarne i contenutigcessario possedere delle
specifiche conoscenze del linguaggio HTML. Per tpegnsioni il cliente
normalmente costretto a rivolgersi al fornitoreealizzatore del sito. Di conseguenza
questa tipologia e ideale per i siti di poche pagihe saranno soggette a pochi
aggiornamenti. | vantaggi sono la completa libegba realizzazione della grafica e
I'utilizzo di un servizio hosting a basso costo.
Si intuisce facilmente che questa non e statallz®mme da adottare. Nel capitolo
3.1 si evidenzia la necessita dell'azienda di temeicostate aggiornamento i
contenuti del sito. Si decide quindi che la rispasigliore alle esigenze riscontrate &
la creazione di un sito dinamico: soluzione chergte all’azienda un autonomo e
pieno controllo del proprio sito.

Definizione: un sito si definisce dinamico datgptasenza di un programma, che
genera la pagina a cui l'utente vuole collegaraigtafica di una pagina web

dinamica, pertanto, ha una struttura fissa, meht@ntenuto, che viene caricato da
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un database, cambia. Questo significa che in dimesamenti una determinata pagina
puo apparire differentemente. Un sito dinamico esgere dotato di un’interfaccia
amministrativa che consente la modifica degli eletingresenti nel database. Questo
puo avvenire attraverso semplici operazioni; esss@no essere effettuate da
personale sprovvisto di particolari conoscenzdisguaggi di programmazione
utilizzati per la creazione del sito. | punti dalmblun sito web di questa tipologia
sono la grafica meno complessa e varia e i coséalizzazione.

E’ importante sottolineare che € possibile ricaranche a soluzioni miste: un sito
dinamico puo avere delle parti statiche e vicevdrdgatti, se alcune particolari
pagine sono state pensate per rimanere immutatempb, non conviene realizzare
un’interfaccia per la loro modifica. Tale sistensulta piu costoso rispetto ad una

semplice pagina statica.
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4. Progettazione

4.1 Interfaccia grafica

La progettazione di un sito web comprende anclpedgettazione grafica di ogni
singola pagina. Una buona progettazione grafica ena logica visiva e un
equilibrio ottimale tra la sensazione visiva enformazioni grafiche. Senza un
impatto visivo di forma, colore e contrasto le pegrisulteranno noiose e non
attireranno il visitatore. Quindi il compito primpele della progettazione grafica e
creare una gerarchia visiva forte e coerente, neldde gli elementi importanti
vengono sottolineati ed il contenuto é organizaatmodo logico e prevedibile.
Quando una pagina viene visualizzata da un utapfgre come una vasta massa di
forme e colori, con elementi in primo piano in gasto con lo sfondo. Solo
secondariamente le informazioni specifiche vengmite, prima grazie alle
immagini, se presenti, ed infine con I'analisi @sto. Il lettore deve essere attirato
verso il contenuto e cio e possibile trovandodisto equilibrio grafico. Ad esempio
una pagina piena di testo respinge l'occhio, peselndbra una massa di grigio
indifferenziato, cosi come una pagina dominatardfiga scadente o eccessivamente
pesante respinge gli utenti che cercano conteaalii individuare allora il giusto
equilibrio tra testo e collegamenti & sicuramehteddo migliore per realizzare
pagine web di successo.

Sviluppare un’interfaccia grafica é stato il pricmmpito che ho dovuto svolgere.
Sono stato agevolato dal fatto che I'azienda hateaiiprendere i tratti distintivi del
sito web http://www.manturbo.com/. Non mi & quisthito richiesto un particolare
sforzo creativo. In questa struttura sono poi stticati dei contenuti provvisori in
modo tale da ottenere un primo prototipo statidesie. Questo passaggio si € reso
necessario per poter dare un’idea, ai vertici aaéndi quale sarebbe stato poi il

risultato finale (figura 4.1 e figura 4.2).
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Sitemap Contatti Dove ziamo  MAN Turbo AG

MAN Turbo S.r.l. De Pretto

Acquisti

Produzione
QAS
_Risorse umane

Benvenuti in MAN Turbo S.r.l. De Pretto Notizie recent]

La nostra Azienda & parte del Gruppo Multinazionale MAN SE e in particolare della Divisione MAN

Turbo, leader mondiale nella fornitura di turbocompressori, turbine a vapore, turbine a gas. 12-10-Z009 | Pro o - Alternanza Scuola
Lo stabiimento di Schio, fondate nel lontano 1885, produce da sempre parti per tutti i principali tipidi  Lavoro - 20092010

turbomacchine: turbine a vapore, turbine a gas, compressori di gas industriali, chimici & idrocarburi:
La nostra capacitd produttiva si alimenta delle profonde competenze acquisite attraverso i lunghi anni
della nostra storia.

Competenze, le nostre, che abbracciano tuttc il precesso che va dallacguiste di materie prime fino -
alla fabbricazione, lavorazione meccanica, assiemaggio, packaging e mesea in marcia degli impianti.

L'azienda inoltre costiuisce un punto di riferimento per aliri produttori che ciaffidano alcune delicate

»

.

ortunita di lavoro: addetio

Figura 4.1: Pagina principale del sito web realiazturante lo stage

Sitemap Contatti Dovesiame  MAMN Turbo AG

MAN Turbo S.r.l. De Pretto

Chi siamo

Storia

Vendite - Nuovi impianti
Vendite - Lavori per terzi
MAN Turbo

Acquisti
Ingegneria

QAS
Risorse umane
Ufficio Produzione

Assi -
ssilema l
v

Il reparte assiemaggi pud contare su di unideale dispnsiziuna interna
alfazienda: sviluppato nelle 3 principali ali delle stabiimento, nelle immediate Download
vicinanze del reparto lavorazioni meccaniche e a diretto contatte con il

magazzino principale, con i suoi 4160 m2 di superficie utile ed una capacita

di sollevamento massima di 150 ton, & fideale per qualsiasitipo di montaggio. AREA ASSIEMAGGIO
Da non dimenticare inoltre le due fogse di montaggio, grazie alle guali & mﬂﬁf
possibile procedere allassiemaggio completo di turbomacchine anche con {194 .49 KB)

altezza supericrs agli 11 m.

S

i . . .  AREA PALETTATURA pdf
I nostro personale, forte di un bagaglio d'esperignze decennalg, & in grado di {'156.43 KB}

provveders al montaggio completo di turbocompressori di qualsivoglia

Figura 4.2: Esempio di una generica pagina delvgio
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Per arrivare a questo esito ho utilizzato i lingyddTML e JavaScript, e i fogli di
stile.

Definizione: I'HyperText Markup Language (HTML)4ttuzione letterale:

linguaggio di marcatura per ipertesti) € un linggiagisato per descrivere la struttura
dei documenti ipertestuali disponibili nel World &féiWeb ossia su Internet. Tutti i
siti web sono scritti in HTML, codice che vienetteéd elaborato dal browser, il
guale genera la pagina che viene visualizzata salermo del computer. L'HTML
non € un linguaggio di programmazione, ma un liggi@adi markup, ossia descrive
il contenuto, testuale e non, di una pagina web.

Definizione: JavaScript € un linguaggio di scrigtorientato agli oggetti. L'uso
principale del Javascript basato su web € la saaitdi piccole funzioni integrate

nelle pagine HTML. Questo permette di compiere mieit@ate azioni non possibili
con il solo HTML statico, ad esempio e utilizzater preare potenti applicazioni web
dinamiche.

Definizione: | fogli di stile 0 CSS (Cascading ®yheets) vengono inclusi in una o
piu pagine HTML per controllare in maniera autormate veloce I'aspetto e lo stile

di una pagina web. L'introduzione dei fogli diestdi € resa necessaria per separare i
contenuti dalla formattazione e permettere unanaragiazione piu chiara e facile da
utilizzare, sia per gli autori delle pagine HTMLecper gli utenti. Inoltre consentono
di ottenere effetti che non sarebbero possibililaso del solo linguaggio HTML.

Le regole per comporre i fogli di stile sono contiEnin un insieme di direttive
emanate dal W3C.

Per ottenere questo e stata essenziale la coneukadi guide ed esempi presenti nei

seguenti siti internet:

* http://www.w3schools.com/

* http:// www.html.it /

* http://www.web-link.it/

* http://www.webmasterpoint.org/

* http://www.mrwebmaster.it/
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4.1.1 Principi guida

Nella creazione di un’interfaccia grafica € impateasaper trovare un buon

compromesso tra semplicita, usabilita e fruibiligd contenuti. Un sito deve essere

semplice e intuitivo, in modo tale che I'utente g@sominciare a capire come
muoversi e trovare cio che cerca, senza perdetémente tempo e fatica. Per

realizzare tutto cio ho fatto riferimento a dei gipi che vengono qui elencati:

Informare sempre gli utenti sullo stato delle lazoni.

Utilizzare il linguaggio degli utenti finali. Quesaccorgimento assicura una
migliore comprensione e memorizzazione dei contenahi visita il sito ed
evita che l'utente interessato ad informazioni els¢&ito senza averle
visionate, perché ingannato da una terminologia engnagini che non riesce
ad associare alle informazioni che sta cercando.

Lasciare agli utenti il controllo sul contenutoarhativo del sito,
permettendo loro di accedere agevolmente agli aegtimpresenti e di
navigare a seconda delle proprie esigenze. E’ foed#ale segnalare i link in
modo adeguato, senza ambiguita di significato &mrendoli nella pagina
dove l'utente si aspetta di trovarli rispetto alégine precedenti.

E fondamentale riportare in ogni pagina elemerafigr sempre uguali, che
riconfermino all'utente il fatto che si sta moveradiinterno dello stesso sito.
E bene segnalare chiaramente in quali pagine condudink e cosa vi si
trovera, cosi da non generare false aspettativeligbuse, o confusione
nella scelta dei collegamenti da visitare. E’ besrelere inoltre sempre
disponibili le funzioni per uscire dal programmaer ritornare alla "home
page".

E consigliata la scelta di layout semplici e schigthaer facilitare
lindividuazione e la consultazione delle infornmaisulle pagine. E corretto
quindi segnalare sempre chiaramente i link ed @lémenti utili alla
navigazione, per evitare che gli utenti debbanogadi" da soli, ogni volta

che entrano nel sito.
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4.1.2 Particolari effetti grafici

Un sito web che ha come basilare obiettivo la prizestone di cid che I'azienda € e
cio che l'azienda produce non puo fare a menccdriere all’utilizzo di immagini
d’'impatto. Nel mio caso questo si e concretizzatiopnedisporre ogni singola pagina
di una foto, ovviamente inerente ai contenuti dpigina stessa, che catturi
I'attenzione di chi vi accede. Lo scopo di tuttegto € di introdurre I'utente agli
argomenti che trovera in una determinata seziohsitbe Come si € visto nel
capitolo 3, la decisione del Web Site Team diz#dre una terminologia tecnica
specifica nella descrizione dei vari reparti azanda a discapito del navigatore
generico. L'utilizzo di consistenti gallerie fot@adiche offre la possibilita di colmare
guesta lacuna. Abbinare le pagine del sito a nusesi@o, accompagnate da una
breve descrizione, permette a chi non é del seticcemprendere lo stesso cio di cui
si occupa ogni reparto. Inoltre, indipendentemelateome € composto un testo, la
visione di immagini & sicuramente piu gradevolevi@mente per un’industria
metalmeccanica, che utilizza imponenti macchingmogluce beni di grandi
dimensioni, e relativamente facile possedere naéevisivo da pubblicare. Disporre
di immagini di buona qualita e di sicuro interesse € il solo fattore fondamentale,
infatti occorre saper presentare in modo adegaditelementi.
Si é cosi deciso di dotare numerose pagine detlsitna galleria fotografica
dinamica che, con effetti grafici accattivanti nla atesso tempo con comandi
semplici e intuitivi, attiri I'attenzione del na\agpre. Una decisione simile e stata
presa per la presentazione della storia dell’'azaemdatti si e ritenuto noioso
'inserimento di un testo accompagnato da immag@inée preferito cosi “far parlare”
le foto inserendole in una galleria dinamica chenytte di attrarre maggiormente
l'utente.
Per conseguire tali risultati mi sono servito d=jenti elementi:
» Ilfile “jquery-1.2.6.min.js”, scaricato dal sitaternet http://jquery.com/ sotto

licenza GNU General Public License (http://www.gng/oopyleft/gpl.html)

e MIT (http://opensource.org/licenses/mit-licenb@) € stato necessario per

simulare I'applicazione Flash presente nella pagniacipale del sito

http//www.manturbo.com/
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e L’ archivio “lightbox2.04-1.zip” scaricato dall'indzzo web
http://www.lokeshdhakar.com/projects/lightbox2/chiesso sotto licenza
GPL, e stato utilizzato per la realizzazione daltee gallerie fotografiche.

» L’archivio “TinySlideshow.zip” € stato scaricatold#o internet
http://www.leigeber.com/ ed é rilasciato gratuitameesotto la licenza:
Creative Commons (http://creativecommons.org/liesfisy/3.0/us/). E’ stato
utilizzato per la creazione della galleria fotografpresente nella sezione

“Storia” del sito.

4.1.3 Compatibilita tra browser

In figura 4.3 sono riportati i dati relativi allafidisione attuale delle principali
versioni dei browser in Europa. Si comprende fageilte come non c’e né un

browser né tantomeno una particolare versione oherdh sul mercato.

Web Browsers

1 Internet Explorer 7.0 22.99%
2 Firefox 3.0 17.08%
3 Internet Explorer 3.0 15.33%
4 Internet Explorer 6.0 14.04%
5 Firefox 3.5 13.35%
B Safari 4.0 3.66%
¥ Chrome 2.0 3.23%
] Firefox 2.0 1.43%
9 Opera 9.6 1.19%
10 Safari 3.2 0.69%

Figura 4.3: Diffusione dei browser in Europa inadai/08/2009
[Fonte: http://www.w3counter.com/globalstats.php]
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E’ importante sottolineare che diversi browser passinterpretare in modo
differente determinati elementi. Uno dei principedempi di incompatibilita lo
possiamo trovare nei fogli di stile. | problemi saoprattutto legati alle differenze

di visualizzazione tra differenti browser e tralleerse versioni dello stesso browser
(retro-compatibilitd). Realizzare un sito web comtaauindi un indispensabile
impegno nella fase di testing, per verificare ahltotfunzioni allo stesso modo sui
principali browser in circolazione. Questo pero masta, bisogna considerare anche
le rispettive diverse versioni di ciascun browser.

Definizione: Un browser web (in italiano: navigatpe un programma che consente
agli utenti di visualizzare e interagire con testimagini e altre informazioni,
tipicamente contenute in una pagina web di un(sit@l'interno di una rete locale). Il
browser € in grado di interpretare il codice HTMLp{u recentemente XHTML) e
visualizzarlo in forma di ipertesto. Attualmentesseno dei browser in commercio
offre il supporto completo agli standard W3C, quinghico metodo per riuscire a
visualizzare eventuali errori consiste nel testaa® mano le pagine che si realizzano
con i differenti browser. Per realizzare cido mi a@ervito del software gratuito
IETester scaricato dal sito http://ietester.softatli Esso permette di mostrare la
visualizzazione di una pagina sulle varie versaglibrowser Internet Explorer (5.5,
6, 7 e 8 Beta 2). Ho provveduto invece ad unaliagiane dell’ultima versione degli
altri browser maggiormente in uso (Firfox, Saf@pera e Chrome), considerando
che i maggiori problemi generalmente si riscontremio Internet Explorer. Per
risolvere le incompatibilita riscontrate, cioé pendere la visualizzazione di una
pagina identica per ogni tipo di browser, sono aispili diversi metodi. Una delle
tecniche piu usate consiste, tramite JavaScrigtetfirminare il browser impiegato
dall’'utente utilizzando di volta in volta un fogla stile differente. E’ anche

possibile I'utilizzo di commenti condizionali ckengono letti solo da determinati
browser e ignorati dagli altri. Si deve ricordameltre che possono esserci
incompatibilitd anche in base al sistema operaitilzzato. Nel mio caso non sono
stati richiesti particolari test a riguardo, per icu sono solo assicurato di ottenere
una corretta visualizzazione con i sistemi operaiiv diffusi, Windows XP e

Windows Vista.
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4.2 Database

In informatica il termine database, base di datjaa un archivio strutturato in modo
tale da consentire la gestione dei dati stesssdiimento, la ricerca, la cancellazione
ed il loro aggiornamento) da parte di applicazewfiware. Il database € un insieme
di informazioni, di dati che vengono suddivisi pegomenti in ordine logico
(tabelle) e poi tali argomenti vengono suddivisi pategorie (campi). Col termine di
Data Base Management System (DBMS) si indica Bim& di strumenti software
necessari per la gestione e manutenzione di ubak#aEssi sono spesso dotati di
un’interfaccia “user friendly” che permette all’'ate di amministrare comodamente
il database.
Per la realizzazione di un database si segue utwdoiegia di progettazione
articolata in tre fasi principali da effettuarstascata (figura 4.2):
» Progettazione Concettuale
Il suo scopo € di rappresentare la realta di issdornendo una descrizione
formale e completa, indipendente dai criteri diprgsentazione utilizzati dai
DBMS. Il prodotto di questa fase viene chiamatcesta concettuale.
* Progettazione Logica
Viene tradotto lo schema concettuale, prodottcarfakte precedente, nel
modello di rappresentazione dei dati adottato daVIB. Il risultato di questa
fase viene detto schema logico.
» Progettazione Fisica
In questa fase lo schema logico viene completatdespecifiche dei
parametri fisici di memorizzazione dei dati. Il gofto di questa fase viene

chiamato schema fisico.

23



l Requisiti della base di dati

Progettazione
concettuale

Schema concetiuale

Progettazione
logica

Schema logico

Progettazione
fisica

¢ Schema fisico

Figura 4.2: Metodologia di progettazione di unacbdisdati

Il risultato della progettazione non € il solo stiaefisico, ma e rappresentato da
guest'ultimo piu lo schema concettuale e quelladogLo schema concettuale
fornisce una visione ad alto livello utile ai fishella documentazione. Lo schema
logico fornisce una descrizione completa del cani@el database di riferimento
per le operazioni di modifica e aggiornamento.

Il secondo compito che mi sono ritrovato a svolgkrente o stage e stato la
realizzazione di un database. Infatti un sito dilcamcome specificato nel capitolo
3, prevede che i suoi contenuti siano memorizragsso. Per la sua progettazione e
realizzazione ho seguito le tre fasi sopra elensd&agono ora descritte

singolarmente.
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4.2.1Progettazione Concettuale

Il piu diffuso modello concettuale € il Modello EgtRelationship (E-R). Viene

utilizzato nella prima fase di progettazione di age di dati per tradurre le

informazioni relative in uno schema concettualesd=si basa su un insieme di

concetti molto vicini alla realta di interesse. Baesto, oltre ad essere facilmente

intuibile dai progettisti & in genere sufficientamecomprensibile anche per chi non

e del settore. Il modello E-R fornisce una seristditture, dette costrutti, atte a

descrivere la realta. La Figura 4.3 illustra lapr@sentazione grafica dei principali

costrutti che vengono ora elencati.

Entita: rappresentano classi di oggetti che hamoprggeta comuni ed
un’esistenza autonoma. In uno schema ogni entitanhrome che la
identifica univocamente.

Relationship (o associazioni): rappresentano uanegtra due o piu entita. Il
numero di entita legate é indicato dal grado dedibeiazione; & possibile
legare un’entita con se stessa e le stesse eofitpig associazioni.

Attributi: servono a descrivere I'entita, quindittugli oggetti di una stessa
classe hanno gli stessi attributi. Ogni attributegiede un proprio dominio di
valori ammissibili.

Identificatore (o chiave): insieme di uno o pitriatiti che identificano
univocamente gli oggetti appartenenti ad un’en@gni entita deve
possedere una chiave.

Generalizzazione: rappresenta un legame logictugzo piu entita. Esistono
di conseguenza una entita “padre” e una o piugttglie”. Le entita figlie
costituiscono dei casi particolari dell’entita padguindi ogni attributo
dell’entita padre e anche attributo delle figliea fa figlie possono avere degli
attributi che le differenziano da padre e da digike.
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Entita’

Relationship

Attributo

Identificatore -0

Generalizzazione 17

Figura 4.3: Principali costrutti del modello E-R

Prima di procedere alla progettazione vara e ppagpsempre necessario come primo
passo raccogliere ed analizzare i requisiti dedlseldi dati. Per raccolta dei requisiti
si intende la completa individuazione dei problehe I'applicazione deve risolvere
e le caratteristiche che tale applicazione doveaeawanno inclusi sia gli aspetti
statici (i dati) sia gli aspetti dinamici (le opei@ni sui dati). In questa fase
I'obiettivo e di evidenziare le specifiche del pieina esprimendole in linguaggio
naturale ottenendo cosi una descrizione dettaglidtati gli aspetti di interesse. Per
raggiungere questo risultato e stato fondamerdal@nte le fasi preliminari
dellintero progetto, comprendere in modo chiaralgsono i contenuti del sito che
I'azienda vuole poter amministrare. E’ stato impate focalizzare I'attenzione sulla
primaria necessita dell’azienda di poter operatensiggior numero di elementi
presenti nel sito. Il passo successivo é I'andisirequisiti che consiste nel
chiarimento e nell'organizzazione delle specifichecolte: esse vanno riscritte in
modo schematico eliminando problemi di incompremsied ambiguita. Vengono
riportate di seguito le specifiche che ho evideimzieel mio caso, per ogni elemento
si riportano le operazioni, il tipo di utente chepeffettuarle e eventuali
collegamenti ad altri elementi:

» La maggior parte delle pagine del sito possiedefotoanell'intestazione;

essa viene visualizzata ogni volta che qualsipsidi utente accede alla

relativa pagina. La foto puo essere modificatamlamministratore del sito
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ed é utile memorizzare i dati dell’utente che ¢ff@ia modifica. Non risulta
necessario qui, come nei punti successivi, temeneeimoria le informazioni
degli utenti che avevano apportato le modifichegdenti. Sono presenti nel
sito specifiche pagine che possono avere piu diatoanell’intestazione.
Ogni pagina possiede un testo differente. Esseew&ualizzato quando un
utente accede alla relativa pagina. Il testo pgeresmodificato da un
amministratore del sito ed & utile memorizzaretii diell'utente che effettua
la modifica.

La maggior parte delle pagine e predisposta adarepiina galleria
fotografica. Ogni immagine che essa contiene pgeresaccompagnata da
due descrizioni (italiano ed inglese). Se predafitimmagini vengono
visualizzate ogni volta che un utente accede alktiva pagina. Un
amministratore del sito puo: inserire nuove immagian le relative
descrizioni), cancellare immagini gia caricate alificare le descrizioni di
immagini gia inserite. E’ utile memorizzare i daéll’'utente che effettua
l'inserimento di un'immagine. Eventualmente se eiemodificata la
descrizione di un'immagine saranno memorizzatti dell’'utente che ha
effettuato tale modifica.

La maggior parte delle pagine e predisposta adarepina sezione
contenente dei file che gli utenti possono scagi¢download) ognuno dei
guali e accompagnato da due descrizioni (italiahimglese). Se presenti tal
elementi vengono visualizzati ogni volta che umtegeaccede alla relativa
pagina. Un amministratore del sito puo: inserirevitile (con le relative
descrizioni), cancellare file gia caricati e mochiie le descrizioni di file gia
inseriti. E’ utile memorizzare i dati dell’'utentae effettua I'inserimento di
un file. Eventualmente se viene modificata la deswre di un file saranno
memorizzati i dati dell'utente che ha effettuate taodifica.

La pagina dei recapiti aziendali puo essere vizgala da qualsiasi utente che
vi accede. Un amministratore puo inserire un nuagapito e, per un

recapito gia inserito modificarlo o eliminarlo.
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Gli eventi a cui partecipa I'azienda possono esgerelizzati da qualsiasi
utente che accede alla relativa pagina. Un ammatdse puo creare un
nuovo evento e, per un evento gia inserito modifica eliminarlo.

Le offerte di lavoro possono essere visualizzatquhlsiasi utente. Un
amministratore puo inserire una nuova offerta dota e, per un’offerta gia
inserita modificarla o eliminarla.

| dati degli utenti che contattano I'azienda pe'oiferta di lavoro vengono
memorizzati; € importante tener presente che ursopa puo candidarsi a
piu offerte di lavoro. Un amministratore puo visaaare i dati di ogni utente
e puo provvedere alla loro intera cancellazione.

Le offerte di tesi possono essere visualizzateuddsapsi utente. Un
amministratore puo inserire una nuova offerta sl ¢e per un’offerta gia
inserita modificarla o eliminarla.

| dati degli utenti che contattano I'azienda peoffierta di tesi vengono
memorizzati; € importante tener presente una pargoa candidarsi a piu
offerte di tesi. Un amministratore puo visualizzagati di ogni utente e puo
provvedere alla loro intera cancellazione.

Un utente puo contattare I'azienda per proporreroprio progetto di tesi, i

suoi dati vengono memorizzati. Un amministratoré pisualizzare i dati di
ogni utente e puo provvedere alla loro intera céemiene.

Un utente puo richiedere di frequentare un tiracfiormativo in azienda, i

suoi dati vengono memorizzati. Un amministratoré pisualizzare i dati di
ogni utente e puo provvedere alla loro intera cemiene.

La pagina dei progetti di tesi che sono stati $woldzienda puo essere
visualizza da ogni utente che vi accede. Un aminatge puo inserire un
nuovo progetto e, per un progetto gia inserito ricaio o eliminarlo.

La sezione “Management” possiede delle pagine gatleead essa. Ogni
utente puo visualizzare tali pagine. Un amminist@puo creare una nuova
pagina e, per le pagine gia create modificarleroieérle.

Il sito possiede una sezione “Archivio” che pudeeesttivata o disattivata da

un amministratore. Un utente pud accedervi solalgesezione risulta attiva.
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La sezione archivio possiede degli elementi chequs essere visualizzati
da qualsiasi utente che vi accede. Un amminisgaind inserire un nuovo
elemento nell’archivio e, per un elemento gia iiteenodificarlo o
eliminarlo.

Esistono due tipologie di utente amministratoren ahe ha la possibilita di
modificare tutti i contenuti del sito. Un altro cimeece ha meno privilegi e
puo operare solo su determinate pagine. Il primiapmssibilita di creare piu
utenti del secondo tipo e, per utenti gia insemiidificarli o eliminarli. Puo
inoltre modificare i propri dati. E’ importante salineare che il nome

dell’'utente deve essere univoco.

Per gli elementi presi in considerazione si ripootara tutte le informazioni che a

loro si collegano:

Foto d’intestazione: nome della foto.

Testo: contenuto.

Immagine della galleria: nome della foto, descneian italiano, descrizione
in inglese.

File in download: nome del file, descrizione irligao, descrizione in
inglese, dimensione del file.

Recapito: riferimento, numero di telefono, numeiréad, indirizzo e-mail,
reparto a cui si riferisce.

Evento: titolo dell'evento, data in cui I'eventossiolge, data di pubblicazione
nel sito internet, immagine rappresentativa, testo.

Offerta di lavoro: titolo dell’'offerta di lavororea lavorativa specifica,
requisiti necessari del candidato, numero di persmercate, data in cui
viene pubblicata I'offerta.

Offerta di tesi: titolo dell’'offerta di tesi, arepecifica della tesi, requisiti
necessari del candidato, numero di persone riggrdata in cui viene
pubblicata I'offerta.

Elementi comuni tra coloro che si candidano a daitd di lavoro, si
candidano a un’offerta di tesi, propongono un jomagetto di tesi e

effettuano una richiesta di tirocinio formativo:grmme, nome, sesso, data di
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nascita, luogo di nascita, codice fiscale, indwig residenza, citta, CAP,
indirizzo e-mail, recapito telefonico, ultimo titodi studio conseguito,
specifica dell’'ultimo titolo di studio, valutazioneonoscenza della lingua
inglese, conoscenza della lingua francese, coneaadgila lingua tedesca,
conoscenza della lingua spagnola, altre lingue ®tote, conoscenza di
Microsoft Office, altre conoscenze informaticheteneventuali, curriculum
allegato.

Elementi che caratterizzano coloro che si candidano’'offerta di lavoro:
invalidita, percentuale di invalidita, disponikdlinegli spostamenti in Italia,
disponibilita negli spostamenti all’estero, situam occupazionale attuale,
attuale o ultimo datore di lavoro, ubicazione dgtliale o ultimo datore di
lavoro, mansione nell'attuale o ultima aziendagpéimella ditta, cognome e
nome del parente nella ditta, grado di parentela.

Elementi comuni tra coloro che si candidano a dattd di tesi, propongono
un loro progetto di tesi e effettuano richiestéirdicinio: nome
dell'universita, nome della facolta, tipo di codidaurea, nome del corso di
laurea, numero di matricola, periodo in cui si sVolgere il progetto.
Elementi che caratterizzano coloro che propongenioro progetto di tesi:
titolo del progetto, descrizione del progetto.

Elementi che caratterizzano coloro che effettuamnchiesta di tirocinio
formativo: area di interesse per il tirocinio, tigotirocinio (facoltativo,
obbligatorio), durata del tirocinio in ore, durala tirocinio in mesi.

Tesi svolta in azienda: titolo della tesi, annoa@@mico, nome
dell'universita, nome della facolta.

Pagina Management: titolo della pagina, data dbpcézione, testo,
immagine associata alla pagina.

Archivio attivo: nome della pagina di riferimengiato della pagina.
Elemento dell'archivio: nome del progetto, desoma, seconda descrizione,
data di pubblicazione.

Utente: username, password, tipo di utente.
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E’ importante tener conto delle relazioni esistératii seguenti elementi:

» Le modifiche effettuate a foto d’intestazione, testnmagine della galleria,
file in download sono tutte collegate ad un utente.

* Un candidato al lavoro e collegato ad una o piertéfdi lavoro. A sua volta
un’ offerta di lavoro puo esser collegata a piumlicandidato, o anche a
nessuno.

* Un candidato ad un’offerta di tesi e collegato ad o piu offerte di tesi. A
sua volta un’ offerta di tesi puo esser colleggpéuadi un candidato, o anche

a nessuno.

Considerando le relazioni esistenti e utile defimjuello che accade quando un
elemento associato ad un altro viene eliminatarepersona si candida ad una sola
offerta di lavoro, e tale offerta viene cancellata ha senso tenere in memoria i dati
di tale persona. Stesso meccanismo per una peckera candida a un’offerta di
tesi. Inoltre si sono decisi a priori i seguentiooli:
» Una persona che si candida ad una o piu offerevdro non puo richiedere
di partecipare a progetti rivolti agli studenti.
* Una persona che si candida ad uno o piu progetigisdlin azienda non puo
richiedere di partecipare ad altre iniziative rtech studenti o lavoratori.
* Una persona che propone un proprio progetto ditesi tirocinio formativo
non puo richiedere di partecipare ad altre iniz&tivolte a studenti o

lavoratori.

Lo scopo principale dei vincoli consiste nell’evéahe la stessa persona effettui un
numero di richieste eccessivo. Se un individuoramente interessato ad una delle
proposte dell’azienda sicuramente effettuera wtaesta mirata e quindi i vincoli
imposti non rappresentano un problema. Inoltre tpueEistema é stato pensato per
integrare gli strumenti di ricerca del personale thzienda possiede, ma non per
sostituirli. Questo significa che i dati delle pmre vengono da qui cancellati e
spostati in altri dispositivi. Se questa procedireffettua regolarmente si consente
alle persone successivamente di proporsi pertigltdi offerte.
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Discorso diverso invece per un utente amministeattie effettua modifiche ai
seguenti elementi delle pagine: foto d’intestazjaesto, foto della galleria
fotografica e file disponibili per il download. $e utente viene eliminato
cancellare i contenuti del sito che ha modificatao ha senso. Per cui puo accedere
di ritrovare elementi di questo genere sprovvistirdriferimento a chi li ha inseriti o
modificati.

Si puo notare che spesso le operazioni descrigieedono di operare su file di vario
genere come ad esempio delle immagini. E’ utilei$ipare che un file non
inserito fisicamente nel database ma é caricatménspecifica directory. Il database
contiene quindi le informazioni necessarie per riepé¢ale file cioé il suo nome
completo di estensione.

Dopo la strutturazione dei requisiti si puo avvir@rima vera e propria fase della
progettazione: costruire uno schema concettuatensiecl modello E-R, esso € in
grado di descrivere tutte le specifiche raccoltaitbe accompagnare il modello E-R
con un dizionario dei dati per una miglior compiens e precisazione dei termini

usati.
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Valore
* Mome

Archivio aftiva

Frogetta .
Descrizions
Data

Elemento deffarchivio

Titolo
Data
|

dtesi Tilalo

F'J'Ir'l'i']

‘ Pagina Management

Tesi svolta

Immaging

Descrizione elemento

Testo

Um

Facolta

Telefono

|Fax rm”

Recapito

l l Riferito
Reparto

-
Id archivio
Data Data evento
|Tesm
Evento
lTitﬂ!u
Imimagine
Codice fiscale
TE
Offerta di Richiede Studente
lenvofis lavaro Lavoratore
l ,l [\T E
Codice
Tirocinio Tesi
Codice /l [\T =
| | |
Offerta di Richiede Progeito Progetto
tosi tesi dell'azienda proprio
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Ild pagina _ |d pagina

Testo

Contenuto

Foto d'intestazione
lNome foto

#/d pagina

Tipo

Maodifica

fiilo Madifica

(O,N) Id utente testo

Utente

Nome foto

T (0,1)

Immagine della galleria

Password

Modifica
gallery

Username

(O,N)

Descrizione [T

Modifica

Descrizione EN
file

Nome file

Id i
pagmaT ©0.1)

File in download

Descrizione IT

Descrizione EN

Dimensione

Figura 4.4: Schema E-R.

Nello schema E-R ottenuto (figura 4.4) le entitée@é di lavoro, Offerta di tesi,
Persona, Studente, Lavoratore, Tesi, Progetto jordprogetto dell'azienda e
Tirocinio sono sprovviste dei loro attributi, edoeta chiave. Visto il gran numero di
guesti elementi, per evitare una confusione albvglafico, si &€ preferito ometterli.
Essi sono comunque presenti nel dizionario deligger@Questo strumento, assieme
al dizionario delle associazioni, € utile per coematere meglio il significato dei vari
elementi che compaiono nello schema E-R.

In alcuni casi puo accadere che certe informaziossono essere non rappresentabili
nel modello. Per questo tali vincoli non esprimitednno specificati a parte. Tutto
guesto puo essere considerato come una sorta wingmtazione da allegare allo
schema. Vengono ora riportate delle informaziocesearie per comprendere

meglio lo schema:
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Le lettere“T” e “E” presenti nello schema stanndraticare che le tre
generalizzazioni sono totali ed esclusive. Una g@izgazione e detta totale
guando l'unione dei sottoinsiemi dei figli costte I'insieme del padre,
mentre & detta esclusiva quando l'intersezionsatinsiemi dei figli e
vuota.

Nello schema si nota che ad ogni entita che pademil un’associazione é
assegnata una coppia di valori. Essa indica quantite, in una relazione tra
entita, un'occorrenza di una di queste entita jggere legata ad occorrenze
delle altre entita coinvolte nell'associazione igadl minimo e il massimo
delle occorrenze). In questo caso si trovano: (@11}), (O,N) e (1,N) dove
“N” indica che non esiste un limite per il valoreassimo. Le associazioni
presenti in questo schema sono del tipo “uno aifmltmolti a molti”. Il

tipo “molti a molti” si riscontra nell’associaziorRichiede lavoro. Questo si
traduce nel fatto che una persona puo candidguisi afferte di lavoro e nello
stesso tempo a un’offerta di lavoro possono camsiigéu persone. E’ di
guesto tipo pure I'associazione Richiede tesipt tuno a molti” si riscontra
nell’associazione Modifica testo: un utente puorawmedificato un numero di
testi che va da zero a infinito, mentre un testb @sser stato modificato da
un unico utente. Nel caso in cui l'utente che Hatefato I'ultima modifica
viene eliminato, il testo sara sprovvisto del ifegnto a tale utente. Sono di
guesto tipo pure le associazioni Modifica file, Nfadh gallery e Modifica
foto.

L’attributo username dell’entita Utente deve essergoco.

In alcune entita sono stati aggiunti degli iden#fori che durante I'analisi dei
requisiti non erano stati evidenziati. Per esenafiientita Tesi svolta é stato
aggiunto Id tesi visto che gli altri attributi neono adeguati per il ruolo di
identificatori.
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Dizionario delle entita:

Entita Descrizione Attributi Identificatore
Foto presenti _
Foto _ _ _ _ Id pagina,
_ ) nell’intestazione di | Id pagina, Nome foto
d’intestazione _ _ Nome foto
diverse pagine
Testo presente in ' _
Testo . | Id pagina, Contenuto Id pagina
quasi tutte le pagine
Immagini presenti )
_ ) Id pagina, Nome foto, )
Immagine della | nella gallerie o o Id pagina,
_ ) Descrizione IT, Descrizioneg
galleria fotografiche delle EN Nome foto
diverse pagine
o File disponibili in Id pagina, Nome file, )
File in o o o Id pagina,
download in diverse| Descrizione IT, Descrizione _
download _ _ _ Nome file
pagine EN, Dimensione
_ N ) Reparto, telefono, fax, Mail
Recapito Recapiti dell’'azienda Reparto
Riferito
Eventi a cui Titolo, Immagine, Data )
Evento _ _ Titolo
I'azienda partecipa | evento, Data, Testo
_ o ) Codice, Titolo, Specifica,
Offerta di Posizioni lavorative o _
_ Numero, Requisiti, Data, | Codice
lavoro offerte dall'azienda _
Studio
o Codice, Titolo, Specifica,
- | Progetti di tesi o _
Offerta di tesi Numero, Requisiti, Data, Codice

offerti dall'azienda

Studio

Persona

Elementi comuni
che possiedono tutti
gli utenti che
contattano I'azienda
per un lavoro, un

tirocinio o una tesi.

Codice fiscale, Cognome,
Nome, Sesso, Data di
nascita, Luogo di nascita,
Indirizzo, Citta, CAP, E-
mail, Telefono, Titolo di
studio, Specifica titolo di

studio, Valutazione, Inglese

Codice fiscale
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Francese, Tedesco,
Spagnolo, Altre lingue,
Microsoft Office, altre
Conoscenze informatiche,

Note, Curriculum

Persone che si

Invalidita, Percentuale
invalidita, Spostamenti
Italia, Spostamenti estero,
Situazione occupazionale,

datore di lavoro, Ubicazione

Lavoratore candidano a _ _
_ datore di lavoro, Mansione
un’offerta di lavoro _ ) _
azienda, Parenti nella ditta,
Cognome e nome del
parente nella ditta, Grado di
parentela
Persone che si Universita, Facolta, Tipo di
candidano a un laurea, Corso di laurea,
Studente o _ _
progetto di tesi 0 a | Matricola, Periodo del
un tirocinio. progetto
Persona che effettua Area di interesse, Tipo di
Tirocinio una richiesta per un| tirocinio, Durata in ore,

tirocinio

Durata in mesi

Progetto proprio

Persona che propon
un proprio progetto

di tesi

e

Titolo, Descrizione

Persona che si

Tesi candida ad effettuare
una tesi in azienda
Persona che si

Progetto candida a un’offerta

dell'azienda di tesi proposta

dall'azienda
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_ Tesi svolta in Id tesi, Titolo, Anno, Uni, )
Tesi svolta _ . Id tesi
azienda Facolta
Pagina Pagina inserita nella Titolo, Data, Testo, Titol
itolo
Management sezione Managemenimmagine
Archivio attivo | Stato dell’archivio Nome, Valore Ne
Elemento inserito | Id archivio, progetto, data,
Elemento _ o o -
o all'interno descrizione, descrizione Id archivio
dellarchivio o
dell’archivio elemento
Utente che Id utente, Tipo, Username,
Utente o o Id utente
amministra il sito Password
Dizionario delle associazioni:
Associazione Descrizione Componenti
o _ _ Offerta di lavoro,
Richiede lavoro Si candida ad un lavoro

Lavoratore

Richiede tesi

Si candida ad una tesi

Offerta di tesi, progetto

dell’'azienda

Modifica testo

Opera sul testo di

una pagina Utehesto

Opera su un file disponibile in

Modifica gallery

fotografica di una p

Modifica file _ ) Utente, File in download
download di una pagina
» Opera sulla foto d’intestazione di una| Utente, Foto
Modifica foto _ . .
pagina d’intestazione
Opera su una foto della galleria Utente, Immagine della

agina galleria

Una volta giunti a questo punto & molto importdate una verifica di fattibilita

delle transazioni sul modello concettuale dei gaddotto. Per ogni transazione

(visualizzazione, modifica, inserimento o cancetiag), occorre seguirne il flusso
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operazionale sul diagramma E-R e verificare setagione é fattibile. Ora il passo
finale della progettazione concettuale consistamnarifica di qualita degli schemi
concettuali prodotti per i dati e per le transazi@®vono essere verificate le
seguenti proprieta:

» Correttezza: uno schema é corretto quando utifiztgiusto modo i costrultti
messi a disposizione del modello.

» Completezza: uno schema e completo quando rappaesetn i requisiti sui
dati e quando tutte le transazioni e le regoleralsl possono essere eseguite
a partire dallo schema.

* Minimalita: uno schema € minimale quando non éipdssliminare alcun
concetto dallo schema senza per questo rinundiarsue completezza.
Dunque uno schema non minimale contiene conceiériui oppure
ridondanti.

Una volta ottenuto uno schema concettuale di gualjpossibile passare alla

progettazione logica.

4.2.2 Progettazione logica

L’obiettivo di una progettazione logica e di tradulo schema concettuale in uno
schema logico che rappresenti gli stessi dati iniema corretta e efficiente
rispecchiando il modello dei dati scelto. Risultdeusuddividere tale progettazione
in due distinte fasi:
* Ristrutturazione dello schema E-R: fase indipereldiat modello logico, si
basa su criteri di ottimizzazione dello schema.
» Traduzione verso il modello logico: viene prodaitw schema logico sulla
base del modello dei dati scelto, cioé, nel miomcédsnodello relazionale
La ristrutturazione ha lo scopo di ottimizzare ¢hesma in modo da semplificare la
fase successiva. Essa € quindi scomponibile irsena di passi da effettuare in

successione. Vengono ora riportate le considerafatie sullo schema E-R ottenuto
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in precedenza; per ogni ristrutturazione effettvaae mostrata la relativa modifica

grafica.

Analisi delle ridondanze: una ridondanza in uncesch E-R e
un’informazione significativa ma derivabile da altEliminare le ridondanze
significa evitare di occupare spazio inutiimentedaabase. Nel mio caso un
esempio di questo genere si trova nell’entita pesessa possiede l'attributo
Codice fiscale, tale elemento pud essere ricavattd attributi della stessa
entita. Decido pero di non eliminare tale I'atttibuinfatti si dovrebbe
appesantire I'applicazione con delle operazioniagg/e per ottenere questo
risultato.

Eliminazione delle generalizzazioni: il modelloagilonale non puo
rappresentare direttamente le generalizzazioniri®@were questo si
possono adottare tre sistemi: accorpamento dglie fiella generalizzazione
del genitore, accorpamento del genitore della gaizeazione nelle figlie o
sostituzione della generalizzazione con relazidei.mio caso considerando
che la maggior parte degli accessi alle figlie sdistinti e che le
generalizzazioni sono di tipo totale preferisca¢@pamento del genitore
nelle figlie; esse ereditano cosi gli attributi dehitore. Cosi facendo si
riduce il numero di collegamenti tra tabelle neeegser il recupero
dell'informazione. Inoltre essendo le generalizzaizdli tipo esclusiva non si
verifica la duplicazione dello stesso soggettoitngmtita. Per mantenere il
vincolo di esclusivita durante I'inserimento o nfozh dei dati € pero
necessario verificare che la chiave Codice fiss@einivoca in tutte le figlie.
Le figure 4.5, 4.6, 4.7 e 4.8 illustrano la proaeddi accorpamento.
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Persona

Codice fiscale

TE
gifgga i El\::;;g = Lavoratore Studente
l W [\T E
Codice
Tirocinio Tesi
T Codice W [\T E
| |
Offerta di Richiede Progetto Progetto
tesi tesi dell'azienda proprio
Figura 4.5: Generalizzazioni dello schema E-R.
gﬁg&? di Eiﬂfgde [t Studente|—e Codice fiscale
l T E
l Codica Codice fiscale /] [\
Tirocinio Tesi
I Codice /] [\T £
| |
Offerta di Richiede Progetto Progetto
tesi tes| dellazienda proprio
Figura 4.6: Accorpamento della prima generalizaa&io
Codice fiscale T T Codice fiscale
Tirocinio Tesi
I Codice /l [\T E
| |
Offerta di Richiede Progetto Progetto
tesi tesi dell'azienda proprio

Figura 4.7: Accorpamento della seconda generaliaaaz
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Codice
I Caodice fiscale * T Codice fiscale

(1.N)

Richiede
tesi

Progetto Progetfto
dell'azienda proprio

Offerta di
fesi

Figura 4.8: Accorpamento della terza generalizzezio

Una volta ottenuta la ristrutturazione dello schéfra si passa alla traduzione verso
un modello logico. Questa traduzione si muoveakthatto al concreto. Il risultato
della traduzione €& quindi un passo piu lontandidello concettuale e un passo piu
vicino al livello fisico dei dati. In particolard,risultato &€ organizzato secondo il
modello dei dati che é stato scelto (il modell@zednale). Per fare cio esistono delle
regole ben precise:
» Per ogni entita si definisce una tabella con lssienome avente per attributi
gli stessi attributi e per chiave l'identificatore.
» Per ogni associazione si definisce una tabella@®telsso nome avente per
attributi gli stessi attributi e per chiave gli idiicatori delle entita coinvolte.
Ogni tipo di associazione va comunque trattato @donopportuno.

Segue ora lo schema logico ottenuto grazie altuiane.

Entita libere da associazioni:

TESI SVOLTA (Id tesj Titolo, Anno, Uni, Facolta)

PAGINA MANAGEMENT (Titolo, Data, Testo, Immagine)

ARCHIVIO ATTIVO (Nome, Valore)

ELEMENTO DELL’ARCHIVIO (Id archivio, progetto, data, descrizione,
descrizione elemento)

EVENTO (Titolo, Immagine, Data evento, Data, Testo)

RECAPITO (Repartptelefono, fax, Mail, Riferito)

PROGETTO PROPRIO (Codice fiscateognome, Nome, Sesso, Data di nascita,
Luogo di nascita, Indirizzo, Citta, CAP, E-mail,|&®no, Titolo di studio, Specifica

titolo di studio, Valutazione, Inglese, Francesegddsco, Spagnolo, Altre lingue,
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Microsoft Office, altre Conoscenze informatiche t&cCurriculum, Universita,
Facolta, Tipo di laurea, Corso di laurea, Matric#ariodo del progetto, Titolo,
Descrizione)

TIROCINIO (Codice fiscaleCognome, Nome, Sesso, Data di nascita, Luogo di
nascita, Indirizzo, Citta, CAP, E-mail, Telefonatdlo di studio, Specifica titolo di
studio, Valutazione, Inglese, Francese, Tedescagr8po, Altre lingue, Microsoft
Office, altre Conoscenze informatiche, Note, Cuiltion, Universita, Facolta, Tipo
di laurea, Corso di laurea, Matricola, Periodoftelgetto, Area di interesse, Tipo di

tirocinio, Durata in ore, Durata in mesi)

Entita coinvolte in associazioni uno a molti:

Nel caso dell'associazione Modifica testo:
UTENTE (Id utenteTipo, Username, Password)
TESTO (Id paginaContenuto)

MODIFICA TESTO (ld utenteld paging

Gli attributi Id_utente e Id_pagina della relazidviedifica testo prendono il nome di

chiavi esterne (foreign keys) in quanto fanno nifiemto a chiavi di altre tabelle.
Essendo I'associazione uno a molti € possibileirline la tabella Modifica testo
includendo i dati che essa contiene nella tabeti#antd. Questo risulta possibile
perché questo genere di associazione prevede anedifica del testo € collegata al
massimo ad un solo utente. Da tre tabelle si padsaverne due:

UTENTE (Id utenteTipo, Username, Password)

TESTO (Id paginaContenuto,ld_utente)

Id_utente é considerata una chiave esterna, ma nthizzata come identificatore.

Questo meccanismo si ripete pure per le atre asgoni di questo tipo.

Nel caso dell’associazione Modifica file:
UTENTE (Id utenteTipo, Username, Password)
FILE IN DOWNLOAD (Id pagina Nome file Descrizione IT, Descrizione EN,

Dimensione, Id_utente)
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Nel caso dell'associazione Modifica gallery:
UTENTE (Id utenteTipo, Username, Password)
IMMAGINE DELLA GALLERIA (Id pagina, Nome fotg Descrizione IT,

Descrizione EN, Id_utente)

Nel caso dell'associazione Modifica foto:
UTENTE (Id utenteTipo, Username, Password)
FOTO D’'INTESTAZIONE (Id paginaNome fotg Id_utente)

Entita coinvolte in associazioni molti a molti:

Nel caso dell'associazione Richiede lavoro:

LAVORATORE (Codice fiscaleCognome, Nome, Sesso, Data di nascita, Luogo di
nascita, Indirizzo, Citta, CAP, E-mail, Telefonatolo di studio, Specifica titolo di
studio, Valutazione, Inglese, Francese, Tedescagr8po, Altre lingue, Microsoft
Office, altre Conoscenze informatiche, Note, Cul, Invalidita, Percentuale
invalidita, Spostamenti Italia, Spostamenti est8ityazione occupazionale, datore
di lavoro, Ubicazione datore di lavoro, Mansioneeada, Parenti nella ditta,
Cognome e nome del parente nella ditta, Gradorénpala)

OFFERTA DI LAVORO (CodiceTitolo, Specifica, Numero, Requisiti, Data,
Studio)

RICHIEDE LAVORO (Codice Codice fiscalg

Gli attributi della relazione Richiede lavoro sactoavi esterne. Nel caso di

un’associazione di questo tipo non risulta possieliminare una delle tre tabelle.

Nel caso dell'associazione Richiede tesi:

PROGETTO DELL'AZIENDA (Codice fiscaleCognome, Nome, Sesso, Data di
nascita, Luogo di nascita, Indirizzo, Citta, CAPma&Il, Telefono, Titolo di studio,
Specifica titolo di studio, Valutazione, Ingleseaircese, Tedesco, Spagnolo, Altre
lingue, Microsoft Office, altre Conoscenze inforiohe, Note, Curriculum,
Universita, Facolta, Tipo di laurea, Corso di layrglatricola, Periodo del progetto)
OFFERTA DI TESI (CodiceTitolo, Specifica, Numero, Requisiti, Data, Stjdi
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RICHIEDE TESI (CodiceCodice fiscalg
Gli attributi della relazione Richiede tesi sonadash esterne.

4.2.3 Progettazione Fisica

L'ultima fase della progettazione di una basi di €da progettazione fisica. Prima di
iniziare la progettazione fisica occorre sceglieneDBMS che implementi il modello
dei dati dello schema logico, nel mio caso MySQisuRa utile evidenziare il fatto
che MySQL e un DBMS basato sul modello relaziopalecui puo essere definito
come un RDBMS (Relational Data Base Managemene8yst_a progettazione
fisica si effettua traducendo lo schema logicod#di in uno schema fisico
contenente le definizioni delle tabelle e dei felatincoli di integrita espressi in
SQL. Sempre in SQL vengono implementate le transazhe saranno utilizzate.
Ogni DBMS permette inoltre di definire un’adegustiauttura di memorizzazione per
le tabelle. E’ utile specificare che SQL ¢ il lirrggio di definizione e manipolazione
dei dati universalmente usato nelle basi di déizienali anche se, alcuni DBMS
hanno introdotto costrutti non presenti negli stadc modificato la sintassi dei
comandi SQLII risultato & che ogni DBMS ha un proprio dialeticSQL che
condivide con lo standard le parti di base ma mgiumgere o mancare di altre
funzionalita.

In questa relazione non viene riportato per intarechema fisico; vengono solo

citati alcuni esempi di traduzione di schema logiceelativo linguaggio SQL.

Per la creazione della tabella Tesi svolta si ottie
CREATE TABLE tesi_svolta (

Id_tesi int(4) NOT NULL default '0',

titolo text NOT NULL,

anno varchar(20) default NULL,

uni varchar(100) default NULL,

facolta varchar(100) default NULL,
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PRIMARY KEY (Id_tesi)
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1;

Da notare come per ogni attributo viene specifidaipo, un campo di esistenza e se
esso puo essere nullo. L'ultima riga di codicev@a di riferimento per l'intera
tabella. Per ottenere questo risultato mi sonatsetvuno strumento che viene
presentato all'interno del capitolo 5.

Vengono ora riportare alcune delle possibili traiwa che si possono effettuare

sulla tabella sopra citata.

Inserimento di una nuova tesi svolta in azienda:
INSERT INTOtesi_svoltaVALUES (1, "Titolo della tesi", "Anno", "Universit',

"Facolta");

Visualizzazione di tutti gli attributi di tutte kesi svolte in azienda:
SELECT * FROMtesi_svolta

Aggiornamento di una tesi svolta in azienda; viergglificato il titolo di una tesi:
UPDATE tesi_svolta SET titolo="Nuovo titolo dellesi" where 1d_tesi=1;

Eliminazione di una tesi dalla tabella:
DELETE FROM tesi_svolta WHERE Id_tesi=1,
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5. Implementazione

5.1 Realizzazione del sito dinamico

Dopo la progettazione del database I'esperienstade ha previsto la sua
realizzazione. Questo capitolo descrive le operaziompiute per arrivare a questo
risultato e inoltre quelle per effettuare il pass@cessivo: far interagire il database
con l'interfaccia grafica precedentemente creatadao da ottenere un sito

dinamico.

5.1.1 Schema funzionale di un sito dinamico

Durante la fase di realizzazione di un sito webrelamentale verificare, man mano
che il lavoro progredisce, I'aspetto che esso aes@uando si tratta di un sito
statico non ci sono problemi. Un browser permettesiializzarlo anche se i suoi
file non sono caricati su internet ma sono presarticale su un disco del computer.
La questione e completamente diversa invece neldias sito dinamico. Infatti un
browser da solo non e in grado di interpretarmguaggio che viene utilizzato. Per
aggirare questo problema mi sono servito del soéwsatuito EasyPHP scaricato
dal sito web http://www.easyphp.org/. EasyPHP epiatdiaforma di sviluppo Web,
che permette di far funzionare localmente (senpaetbersi ad un server esterno)
degli script PHP. EasyPHP non é solo un softwaseymambiente di sviluppo
comprendente due server (un server Web Apacheseruar di basi di dati MySQL),
un interprete di script PHP e un amministratordadabase MySQL con interfaccia
grafica chiamato phpMyAdmin. EasyPHP ha il vantagljiinstallare una versione
gia configurata dei software necessari per la gtag®ne e il funzionamento di un
sito web in locale. Ovviamente € possibile inat&llsingolarmente Apache, MySql e

PHP scaricandoli gratuitamente dai rispettivi siti.
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Definizione: un server Web non e altro che un safeninstallato in un server con la
funzione di elaborare pagine web e generare dirsameate contenuti. Le semplici
pagine .html non necessitano di particolari intatvda parte del Web server, il loro
codice viene interpretato dal browser del compcelient e per questo I'html é
definito come un linguaggio client side. Le pagiplep contengono dei codici
destinati a produrre dei comportamenti e a genaliasamicamente html, perché cio
sia possibile &€ necessaria la mediazione di un $geker; PHP e quindi definito un
linguaggio server side.

Definizione: phpMyAdmin e un‘applicazione PHP liaehe consente di
amministrare in modo semplificato database di MyS@mite un qualsiasi browser
senza la necessita di scrivere alcuna riga di ed8@L.

Definizione: PHP (Hypertext Preprocessor) e undaggio completo di scripting
che consente di creare complesse applicazionséteer cioé che girano all'interno
di un web server. E’ importante sottolineare ché®?RHn grado di interagire con
diversi database server trai quali MySq|.

Per I'utilizzo di questi strumenti mi sono servitelle guide e documentazioni

presenti nei siti web:

* http://www.easyphp.org/
o http://www.mysql.it/
* http://www.php.net/

5.1.2 Realizzazione del database

Per poter visualizzare I'interfaccia grafica di phyAdmin occorre digitare
I'indirizzo http://localhost/mysqgl/ nella barra depdirizzi di un qualsiasi browser,
dopo aver avviato EasyPHP. Una volta realizzapmdgettazione di un database
guesto strumento permette di crearlo fisicameradidura 5.1 illustra la
realizzazione della tabella tesi_svolta. Tale fagérsprovvista di alcune proprieta

che la tabella possiede generalmente, tuttavianeoassarie nel mio caso. Si nota
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come per ogni campo ho specificato il nome, il tipdunghezza, la possibilita che
esso poi nella tabella contenga un valore nulle esso ha la funzione di
identificatore o0 meno. Le relative istruzioni SQérpealizzare questa tabella sono
guelle presenti nel capitolo 4.2. Da tali istruzisimota come la codifica dei
caratteri (CHARSET) é impostata su “latin1”. Essbaharset utilizzato per la
corretta formattazione di documenti in italiano (FB869-1) e rappresenta il set di
caratteri tipico dell'Europa occidentale (tale cleaicontiene le lettere dell'alfabeto, i
numeri, la punteggiatura e vari simboli tipici @elingua italiana e delle altre lingue
dellEuropa occidentale). Il charset non va imptostirante la creazione di una
tabella, esso e un valore di riferimento per l'intdatabase e va deciso al momento
iniziale della creazione del database stesso. Rerem viene impostato il charset di
default sara latinlDurante la creazione di una tabella per ognitattd € possibile
specificare il valore Collation, nel mio caso I'lasciato nullo. Cosi facendo viene
assegnato in automatico il valotatinl_swedish_ci’ che é corretto per il sito web
che ho realizzato; questo valore si riferisce etlidation svedese case insensitive.
Nelle istruzioni SQL per la creazione della tabédisi_svolta si nota la presenza del
codice ENGINE=MyISAM’. MyISAM ¢ il tipo di tabella predefinito di MySQL,
garantisce un’ottima affidabilita e velocita. MyI&¥perd non supporta le relazioni e
i vincoli di integrita referenziale. Per integrigferenziale si intende che la chiave
esterna di una qualsiasi tabella di riferimentoedessere sempre associata a una riga
valida della suddetta tabella. L'integrita referatezgarantisce che le relazioni tra
due tabelle rimangano sincronizzate durante leazp@ni di aggiornamento e di
eliminazione. Per garantire che questi vincoli gsigapettati vengono effettuate

tramite codice PHP le operazioni necessarie.

Server: glocalhost b Database: [Eadb_main » Tabella: [ tesi_svolta

Campo Tipe@ LunghezzalSet* Collation Null
[Id_tesi [ INT = |4 [ [=| [not null |»| @
[titolo | TEXT = | | [=| | not null || o
|anno [VARCHAR  [+] |20 [ [=| fnur =] o
|uni [VARCHAR  [+| |100 | EENTEY o
|facolta [VARCHAR  [+| |[100 [ ERENEY o

Figura 5.1: Operazioni necessarie per la creazietia tabella tesi_svolta
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phpMyAdmin permette di gestire in modo complettaleelle create consentendo di
modificarle liberamente. Risulta possibile inolq@erare sui contenuti delle tabelle
stesse effettuano inserimenti, modifiche e canzelta, oltre ovviamente a poter
visualizzare gli elementi che esse contengono. ifeaguiesto strumento ho potuto
cosi creare tutte le tabelle che erano state peegligante la progettazione del

database.

5.1.3 Interazione del database con il sito

Una volta realizzato il database al suo internanBerito dei primi contenuti
utilizzando phpMyAdmin. Il passo successivo e sfatasi che tali contenuti fossero
riprodotti all'interno delle pagine web precedengsite realizzate (capitolo 3). Per
riuscire in questo compito ho utilizzato il linguag PHP la cui funzione
fondamentale e quella di produrre codice HTML. BgeePHP un linguaggio di
programmazione ha la possibilita di analizzare deesituazioni (I'input degli utenti,
i dati contenuti in un database) e di deciderepdiseguenza, di produrre codice
HTML condizionato ai risultati dell'elaborazioneerfoter visualizzare le pagine
contenenti codice PHP occorre digitare I'indirizstp://localhost/ nella barra degli
indirizzi di un qualsiasi browser, dopo aver awigiasyPHP. Ovviamente questa
operazione e possibile se i file contenenti coBiE sono posizionati nella cartella
corretta all'interno del disco del computer. Vengama riportate le istruzioni PHP
che permettono di visualizzare in una pagina welca®enuti di un database. Viene
presa come esempio la visualizzazione dei titdledesi svolte in azienda con
I'anno di riferimento; tali informazioni sono predenella tabella tesi_svolta del

database db_main.

Aprire una connessione al server MySQL (e necesgapostare i tre parametri):
$connessione=mysgl_connect("host", "username”, "pasb)y

Selezionare il database MySQL.:
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mysql_select_db("db_main");

Inviare una query (istruzione SQL) al databasesiltato € posto nella variabile
$risultato:
$query="select titolo, anno from tesi_svolta; ";

$risultato=mysqgl_query($query);

Ad ogni ciclo viene caricata una riga del risultdesla query come un array
associativo. Viene prodotto il codice HTML che insee il titolo e I'anno delle tesi
svolte all'interno di una tabella. La figura 5.Ruiditra cio che un browser visualizza
considerando che nella tabella tesi_svolta soribiss&riti dei contenuti di prova.
echo"<table><tr><td>Titolo</td><td>Anno</td></tr>",
while ($linea = mysql_fetch_array($risultato, MYSQASSOC)) {
echo"<tr>";

foreach ($linea as $valore) {echo"<td> $valore =/t}l
echo"</tr>";

}
echo'"</table>";
Chiudere la connessione MySQL.:

mysql_close($connessione);

Titolo Anno
titolo prima tesi ~ 2006/2007
titolo seconda tesi 2007/2008

Figura 5.2: Stampa dei contenuti della query

Oltre per la visualizzazione dei contenuti dellee@agine ho utilizzato PHP per
l'inserimento di dati nel database. Questo si 6 reessario per memorizzare le
informazioni relative agli utenti che si candidaagbun posto di lavoro o ad una delle

esperienze rivolte agli studenti. Per realizzatesano necessari gli stessi comandi di
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accesso al database utilizzati per la visualizzeziba differenza sta ne fatto che la
variabile $query avra le istruzioni SQL necesspéel’inserimento.

L’azienda ha inoltre richiesto di essere avverda un messaggio di posta
elettronica quando un utente effettua una di quadteeste o compila altri moduli
presenti nel sito non collegati al database. fueggio PHP mette a disposizione
una funzione apposita per realizzare questo:

mail("indirizzo e-mail del destinatario”,"oggetttthessaggio”,"intestazione");

Per effettuare correttamente l'invio del messaggmecessario impostare i seguenti
parametri:

ini_set("SMTP","indirizzo del server SMTP");

ini_set("smtp_port","porta del server SMTP");

ini_set("sendmail_from","indirizzo e-mail del mitie");

Con guesto metodo e inoltre possibile allegarediilmessaggio di posta elettronica.

5.1.4 Gestione dei contenuti

Dopo aver realizzato il sito dinamico e stato fandatale mettere a disposizione del
personale, che avra la mansione di effettuaregglic@namenti, uno strumento che
permetta di apportare le modifiche desideratewatee pagine del sito. Il mio
compito successivo € stato questo: creare un dardgialontrollo per la gestione dei
contenuti del database. L'utilizzo di phpMyAdmifecopera direttamente sulle
tabelle, risulta troppo complicato per un utenssmdard che possiede una discreta
conoscenza del web. Tale strumento che ho crestai@posto in una cartella del
sito ed é quindi raggiungibile digitando, nellaraadegli indirizzi del browser, il
percorso corretto. Per accedervi € necessaridwedfetuna procedura di
autenticazione nella quale vengono richiesti usamea password. Pure questo
passaggio € stato realizzato utilizzando le istmiZPHP che permettono di interagire
con il database. Infatti guando un amministratoseiisce i propri username e
password nel modulo relativo essi vengono invidtiiaa pagina .php. Qui viene

elaborata una query SQL che permette di verifiCasestenza, all'interno della
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relativa tabella del database, di un amministratoretali username e password. Per
la realizzazione del pannello di controllo ho ségscrupolosamente lo schema del
sito web creato precedentemente in modo tale akerena sua navigazione semplice
e intuitiva. Tramite il menu si riesce ad accedetegni singola pagina
visualizzandone i contenuti; allamministratoreagadqui la possibilita di modificarli
liberamente. Essendo gli utenti amministratorigliin due tipi, ognuno dei quali con
privilegi differenti, il linguaggio PHP, interagéa con il database, permette di
identificare il tipo di utente consentendogli peentualmente I'accesso a
determinati contenuti che possono essere modifieati chiarire eventuali dubbi
sull'utilizzo dell'applicazione mi e stato richiestli realizzare un manuale d’uso
destinato agli amministratori del sito. Tale maeugdiega passo passo tutte le
operazioni che si possono effettuare per la gesti@i contenuti del sito. Inoltre

sono descritte le istruzioni per accedere a phpMyischel caso si smarrissero
username e password per I'accesso al pannellontliatio. Infatti da qui € possibile
visualizzare i contenuti della tabella in cui sqmesenti le informazioni di tutti gli

utenti amministratori.

5.2 Pubblicazione del sito

Dopo aver realizzato l'intero sito web é stato 1sseeio effettuare una serie di test
per verificare che la manipolazione dei dati agraw il pannello di controllo
avvenisse correttamente. Questo significa provaieffattuare tutte le operazioni
ammissibili anche se senza senso. Facendo quesimiiito accertarmi che il sito
venga visualizzato in modo esatto, indipendenteendai contenuti delle tabelle del
database. Questo si concretizza quando la strutaliapagine é flessibile, cioé si
adatta a quello che deve contenere. A questo plehtavoro mi sono stati
consegnati i contenuti definiti del sito e ho pregtuto al loro caricamento.

Prima di effettuare la pubblicazione su internsta@o necessario far visionare cio
che si e realizzato ai vertici aziendali. Per petene questo ho installato EasyPHP

su un server dell’azienda caricandoci il sito. ktmllazione su un server e la
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medesima che si effettua su un normale computarich differenza sta nel fatto che
si deve impostare EasyPHP in modo tale che esquaohfe e MySQL come servizi
(Figura 5.3). In caso contrario essi vengono es$iegine processi generati
dall'utente che avvia EasyPHP. Cosi facendo quéintente si disconnette dal

server i processi che ha avviato vengono terminatutomatico. Una volta accertato
che Apache e MySQL rimanessero attivi anche dopisiaonnessione dal server ho
provveduto a caricare il sito. Per effettuare cuegterazione e stato necessario
copiare i file relativi alle pagine del sito elefidel database nelle cartelle corrette del
server. In questo modo tutti gli utenti della reteale dell’azienda digitando
l'indirizzo IP del server, con la relativa portarmo avuto la possibilita di

visualizzare il sito web.

" EasyPHP |2 |

(V] Lancia EasyPHP all'atvio diwWindows

[¥] Lancia &pache & Myzsal come servizi [zolo amministratars]
Fartenza automatica dei zerver allavvio dellapphcazione

|| Controlla nuowva verzione all'avwwio

[¥] Controllo automatico delle modifiche alla configurazione dei servers

[¥] Contralla le porte TCP dei server prima di avviarli

Linguaggio | [taliano - |

I Applica ] | Annulla I

Figura 5.3: Configurazione di EasyPHP

E’ utile soffermarsi sul fatto che puo capitareldiver modificare le configurazioni
del server Apache attraverso il file httpd.cordlitmente la configurazione di
default si adatta bene a molteplici casi come goandtilizza EasyPHP su un
singolo computer. Inizialmente non sono stato adgrdi avviare Apache sul server
aziendale per il fatto che la porta che esso atiligra gia occupata. Per default
Apache attende le richieste sulla porta 80 peotaunicazione Web. Mi é stato cosi

necessario specificare un’altra porta da utilizzemetale compito. Per realizzare
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questo e sufficiente modificare il valore del conbariListen” presente nel file di
configurazione.

Una volta che l'intero lavoro prodotto e stato emsato e ritenuto valido, ho potuto
procedere alla sua pubblicazione su internet. &eayfesto ho usufruito del servizio
hosting a pagamento che I'azienda gia possedeviaysgrchio sito web.
Definizione: si definisce hosting (dall'inglesehtost, ospitare) un servizio che
consiste nell'allocare su un server web le pagine @gito web, rendendolo cosi
accessibile dalla rete Internet.

Ho utilizzato il software gratuito FileZilla Clienscaricato dal sito http://filezilla-
project.org/, per trasferire file attraverso il foeollo FTP. L'interfaccia del
programma e semplice ed intuitiva; con pochi pagissigouo collegarsi al sito di
hosting e procedere con l'invio dei file. La figusal mostra lo strumento per
effettuare la connessione: &€ necessario specifitase (nel mio caso
www.manturbodepretto.com), Nome utente, Passw@drea (21 e il valore
predefinito per FTP). Il programma é inoltre cagarzato dalla funzione di “drag
and drop” ovvero € possibile caricare file o inteagtelle trascinandoli

semplicemente nella finestra di FileZilla Client.

FileZilla

File Meodifica Visualizza Trasferimento Server Preferiti  Aiuto
A~ FEFFIs Bk T PN

Host: Mome utente: Password: Porta: | Connessione rapida |F|

Figura 5.4: Strumento per collegarsi al sito ditimas

Il servizio di hosting, oltre a supportare il lirmggio PHP, mette a disposizione dei
database MySQL,; per la loro gestione e present®pAdmin. Tale strumento
possiede il comando Esporta che permette di favackup (copia di sicurezza) di un
database MySQL. Utilizzando questo comando e pitessitienere le istruzioni SQL
necessarie per riprodurre l'intero database. Quegtprocedimento che ho eseguito
sul database realizzato sul mio computer. Dopotgueecedura ho effettuato

'accesso ad uno dei database messi a disposidairservizio hosting tramite
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phpMyAdmin. Qui & presente la possibilita di ineedirettamente istruzioni SQL
per operare sul database, quindi mi & bastatséguire i comandi SQL
precedentemente ricavati per ottenere una copimidetlatabase.

Una volta caricati tutti i file necessari per ilrggtto funzionamento del sito e una
copia del database, I'ultima operazione da comg@estata I'impostazione dei
parametri per un corretto accesso al databaserttadged codice PHP. Come
specificato nel capitolo 5.1 e indispensabile ctieng al server MySQL e poi
selezionare il database prima di poter interagireasso. Per effettuare queste
operazioni € necessario specificare quattro pararieist, Username, Password e
Nome del database. E’ importante sottolineare cfadori di questi parametri sono
inizialmente decisi dal servizio hosting e nonitptissono essere modificati. Si
comprende quindi come essi possano essere diffel@equelli che utilizzavo
durante I'implementazione del sito in locale. In®lé utile specificare che possono
esserci piu pagine di un sito che effettuano I'asoeal database per cui e laborioso
per ognuna di queste andare a specificare il valerguattro parametri. Infatti puo
accadere che se si modifica il valore di Usernandewebbe andare a modificare
tutte le pagine che possiedono il comando PHP gerdsso al database. Per
risolvere questo problema ho creato una paginaiRd&i i valori dei quattro
parametri vengono assegnati a quattro distintediriLe pagine che richiedono di
accedere al database vengono provviste del segeemiEndo PHP:
include('pagina_parametri.php’);

Questa istruzione permette, dove richiamata, didere tutto quello che la pagina
specificata contiene comprese quindi le quattreabér. Se si presentera la necessita
di cambiare i dati d'accesso sara sufficiente modalié i valori delle variabili

un’unica volta.
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6. Esempi

In questo capitolo vengono presentate alcune dpleazioni che possono essere
eseguite dagli utenti che interagiscono con il siéd. Per ognuna di queste vengono
riportati i principali effetti generati, compresedventuali istruzioni SQL che PHP
invia al server MySQL.

6.1 Inserimento di una foto in una galleria

La maggior parte delle pagine € attrezzata adargpiin’eventuale galleria
fotografica. La figura 6.1 mostra lo strumento aneamministratore del sito
possiede per effettuare I'inserimento di una ndot@nella galleria. E’ utile
precisare che esiste un modulo identico a questogre galleria fotografica.
Premendo il tasto “Sfoglia” 'amministratore pudesgonare il file desiderato tra
quelli di cui dispone. Nelle due caselle di testio pvece inserire le due descrizioni
relative all'immagine. Premendo il tasto “caricdfettua I'inserimento della foto.
Viene ora riportata la sequenza delle principaéragioni, invisibili all'utente,

effettuate dal sistema.

Controlli lato client:
Tramite codice JavaScript si verifica che sia stalezionato un file. In caso
contrario il modulo non viene inviato. L’'utente meeavvertito di questo con un

messaggio di errore.

Controlli lato server:
Tramite codice PHP presente in una successiva @agierifica che il file rispetti le
seguenti caratteristiche:

» deve contenere un'immagine (verifica dell’estensjon
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* non deve superare un determinato “peso” (quaniidednoria fisica che il
file occupa);
* non puo superare determinate dimensioni in altedasghezza (misurate in
pixel)
Se il file viola una di queste restrizioni non \éecaricato e appare un messaggio di
errore all’'utente. In caso contrario viene effetia seguente interrogazione al

database:

SELECT Id_pagina FROM Immagine_della_galleria WHERE
(Id_pagina="id_della_pagina") AND (nome_foto="nordella_foto");

Se il risultato dell’interrogazione non e nullorsifica che nella galleria fotografica
di questa pagina € gia stata caricata precedentermpiimmagine con questo
specifico nome. Viene cosi visualizzato all’'utemte messaggio di errore. In caso
contrario I'immagine puo essere inserita all'intedella galleria. Il linguaggio PHP
permette di caricare il file in una specifica chatelnoltre viene eseguita la seguente

istruzione SQL per memorizzare le informazionifilelche é stato caricato:

INSERT INTO Immagine_della_galleria VALUES ("id_¢&elpagina”,

"nome_della_foto", "descrizione_it", "descriziona"g'id_utente");

| primi quattro valori che vengono inseriti nelébella ‘Immagini_della_galleria’
tramite listruzione SQL sono tutte informazionviate dal modulo (Figura 6.1). E’
importante evidenziare che PHP, per un determingétovallo di tempo, € in grado
di memorizzare dati che possono ritornare utiliEnsenza usufruire di un database
(utilizzando le sessioni). Ad esempio “id_utental @dice che identifica
univocamente l'utente che ha effettuato 'inseritoestella nuova immagine. Tale
valore PHP lo ricava nel momento in cui I'utentenaimstratore effettua I'accesso al

pannello di controllo, lo tiene memorizzato e seassario lo utilizza in seguito.
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Cariare una nuova foto
| Sfoglia_ |

Dezcrizione della foto
(taliano}

Deszcrizione della foto R
(ngise) | carica |

Figura 6.1: Modulo per I'inserimento di una fotouna galleria fotografica

6.2 Gestione di un’offerta di lavoro

La figura 6.2 rappresenta il modulo che permettaradmministratore di pubblicare
nel sito una nuova offerta di lavoro. Per eseggiresta operazione I'amministratore

deve compilare il modulo in tutti i suoi campi esessivamente premere “Inserisci’.

Controlli lato client:
Tramite codice JavaScript si verifica che tut@mpi siano stati completati. In caso

contrario il modulo non viene inviato ed & generatanessaggio di errore.

Operazioni che effettua PHP:
Una pagina scritta in linguaggio PHP riceve i d¢ae I'amministratore ha inserito
nel modulo. Inoltre essa si occupa di calcolamslia in cui si effettua I'operazione

(funzione date) e di trasmettere I'istruzione S@buente al server MySQL.

INSERT INTO offerta_lavoro VALUES ("Codice", "Titol', "Specifica”, "Numero",
"Requisiti”, "Data", "Studio");
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Tale istruzione permette di inserire i dati di umeova offerta di lavoro all'interno
della relativa tabella. Da sottolineare che ‘Cogickentificatore della tabella
‘offerta_lavoro’, viene calcolato da PHP tramitéinterrogazione al database ancora
nella pagina in cui e presente il modulo. Talerimfazione € poi inviata, insieme agli

altri dati del modulo, alla pagina PHP che effettiséruzione SQL sopra descritta.

Inserisci una nuova offerta di lavoro
Profilo professionale
Titolo

Titelo di studio

Reguisiti
Mumero posizieni ||HSEFISCI

Figura 6.2: Modulo per I'inserimento di una nuovgeda di lavoro.

Ora un utente che sfoglia le pagine del sito psaalizzare la nuova offerta di

lavoro che I'azienda propone, la figura 6.3 ne @sempio. Se l'utente € interessato,
premendo il link presente in alto a destra delédf, puo candidarsi a quella
posizione. Dopo di questo dovra completare un nmdhoe richiede lI'inserimento

dei propri dai.

Controlli lato client:

Tramite codice JavaScript si verifica che tutmpi segnati come obbligatori siano
stati completati. In caso contrario il modulo nadene inviato ed & generato un
messaggio di errore. Inoltre JavaScript permettedficare la correttezza del tipo di
dati inserito. Si pud controllare ad esempio ladi@ di una data. Questo genere di
operazioni permette di evitare di andare poi adrins dati errati all'interno del

database scongiurando cosi la possibilita che My§&pieri errori.
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Operazioni che effettua PHP:
| dati del modulo vengono inviati ad una pagina cheme prima cosa effettua un
controllo per verificare se I'utente ha gia fatichresta di partecipazione ad attivita

rivolte agli studenti.

SELECT * FROM (SELECT codice_fiscale FROM progetivienda UNION
SELECT codice_fiscale FROM tirocinio UNION SELECddice fiscale FROM
progetto_proprio ) AS unione_cf WHERE codice_fissdCodice_fiscale";

Se il risultato dell'interrogazione €& nullo vuoleliche non ha fatto richiesta di
partecipazione a questo genere di attivita. Siquuodi procedere con il successivo
controllo.

Questa istruzione verifica se i dati dell’'utentasgia presenti nel database; questo
accade se l'utente ha gia effettuato altre rickidstavoro tra quelle che I'azienda

mette a disposizione.

SELECT codice_fiscale FROM lavoratore WHERE

codice_fiscale="Codice_fiscale";

Se il risultato dell’interrogazione € nullo sigedi che I'utente non € presente

all'interno del database. Solamente in questo cagoi dati vengono inseriti.
INSERT INTO lavoratore ("Codice_fiscale", "Cognom&lome", "Sesso", ....);
Indipendentemente dal fatto che il lavoratore éagig presente o meno all'interno
della tabella ‘lavoratore’ si effettua la segueisteuzione; essa permette di creare un
abbinamento tra l'utente e I'offerta di lavoro dieselezionato.

INSERT INTO richiede_lavoro VALUES ("Codice_offetf&Codice_fiscale");

Il codice relativo all’'offerta di lavoro e inviatmssieme al modulo compilato

dall’'utente.
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Figura 6.3: Visualizzazione di una proposta di favo

Ora viene affrontato il caso in cui si decide didificare o eliminare un’offerta di
lavoro pubblicata nel sito. Tramite il pannellocdintrollo 'amministratore € in
grado di visualizzare le informazioni delle offedidavoro gia pubblicate. In figura
6.4 e possibile vederne un esempio, ogni singdéatafsi presenta in questo modo. |
dati dell’'offerta sono tutti inseriti in una casetli testo e possono essere quindi
modificati. Premendo il bottone ‘Modifica’, se neano presenti campi vuoti
(controllo effettuato con JavaScript), i dati vengonviati ad una pagina PHP che a
sua volta invia al server MySQL la seguente istnei SQL.

UPDATE offerta_lavoro SET titolo="Nuovo _titolo", spifica="Nuova_specifica",
numero="Nuovo_numero"”, requisiti="Nuovi_requisitstudio="Nuovo_studio”
WHERE codice="Codice";

Se invece 'amministratore vuole eliminare I'offedli € necessario premere |l
bottone “Elimina”. Senza alcun controllo JavaScvighe inviato ad una pagina PHP
solamente il codice dell’offerta da eliminare. Tpgina si occupa di trasmettere le
istruzioni SQL necessarie al server MySQL.

DELETE FROM offerta_lavoro WHERE codice = "Codice";
Come specificato nel capitolo 5.1 il tipo di takedcelto nel mio caso non supporta i
vincoli di integrita referenziale. Questo significkae eliminando un’offerta di lavoro

non vengono eliminate tutte le relazioni che esssigde. Dopo aver effettuato
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I'eliminazione di un’offerta pud quindi accaderetivare una o piu persone
candidate a un’offerta di lavoro inesistente. @iiéindo PHP & possibile far si che

guesto non si verifichi. La seguente istruzione $@lproprio questo compito.

DELETE FROM richiede_lavoro WHERE codice_offert&Codice’;

Durante la progettazione del database é apparaeaiente la necessita di eliminare
i dati degli utenti candidati ad un’unica offertdal/oro che viene eliminata.

L’istruzione SQL qui sotto riportata si occupa diegto.

DELETE FROM lavoratore WHERE codice_fiscale NOT(BELECT
codice_fiscale FROM richiede_lavoro);

Offerta di lavoro n® 2

Profile professionale addetto reparti produttivi
Titelo ADDETTO LAVORAZIONI MECCAMICHE
Titolo di studio qualifica tecnica industriale meccanica

I1 candidato deve aver maturato una
breve esperienza nel campo delle
lavorazioni & una buona conoscenza del
controllo numerico

Requisiti
Numers posizioni 1

Figura 6.4: Offerta di lavoro visualizzata dal pelhmdi controllo.
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7. Conclusioni

Concludendo questa relazione mi sembra giustoufaresoconto dell’esperienza di
stage svolta che, come gia affermato, e stataneastnente positiva. Durante lo stage
ho avuto modo di entrare in contatto con diversdlematiche, alcune risolvibili
rispolverando le nozioni apprese durante i corgiarsitari, altre invece attraverso
un lavoro di documentazione. Infatti ho dedicateedio tempo alla consultazione di
manuali e all'analisi di esempi pratici da adatt@renio caso per poter portare a
termine il lavoro assegnatomi. Questo mi ha permdsapprofondire la conoscenza
di diversi strumenti che gia utilizzavo ma limitatente. Questa esperienza, anche se
effettuata in un’azienda non direttamente collegataio settore di studio, € stata
soddisfacente. Mi ha permesso di compiere le mandi una figura professionale
che ha suscitato in me grande interesse. Esseriissatrito in un gruppo di persone,
ognuna delle quali con compiti differenti, ma canabiettivo comune, € risultato per
me un forte stimolo. Cooperare insieme significgees in sincronia con gli altri;
risulta fondamentale impostare il lavoro secondeige tempistiche. Proprio per
guesto fattore il mio compito, ultimato con la plitdzione del nuovo sito web
dell'azienda, € stato fonte di responsabilita e siesso tempo di orgoglio; spero di
aver ripagato la fiducia datami. Tengo a precisaeeil prodotto realizzato avrebbe
potuto essere sviluppato maggiormente andandoaaecsia I'aspetto grafico che la
potenzialita degli strumenti che offre. Ovviamepée realizzare questo sarebbe

servito un maggior numero di ore da quello previitio stage.
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8. Elenco delle fonti

» Atzeni, Ceri, Paraboschi, TorlonéBdsi Di Dati: Modelli e Linguaggi di
Interrogazione’, McGraw Hill.

* http://www.manturbodepretto.com: Sito web dell’ama “MAN Turbo S.r.l.
de Pretto”.

* http://sole.dimi.uniud.it/~massimo.franceschethesigl/: Toutorial sui

database relazionali del prof. Massimo Franceschet.

» http://www.wikipedia.org/: L'enciclopedia libera.

Siti di webmaster consultati:
* http://www.demetriopolimeno.com/
* http://www.gdesign.it/

e http://lwww.webem-lab.it/
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