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L’artigianalità ha la sua importanza nella fabbricazione di oggetti per il cliente finale che ne riceve un’esperienza migliore, rispetto ad un prodotto standardizzato. Questo richiede tempitistiche lunghe e maggiori costi. Il quesito è come Poltronesofà dichiari di avere prodotti artigianali a costi concorrenziali e vendere su larga scala
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