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Q1. Esprima un giudizio rispetto a quanto ritiene interessanti i seguenti argomenti (tenga 
presente che il minimo interesse è pari a 1, mentre il massimo interesse è pari a 5) 
 

 1 2 3 4 5 

Politica       

Economia e finanzia      

Attualità e cronaca       

Arte e cultura (letteratura, musica, cinema, 
teatro) 

     

Ambiente e Natura      

Scienza e Tecnologia      

Sport      

Medicina, Salute & Benessere      

Tempo libero, cucina e viaggi      

 
 
 



 
Q2. Quali sono le fonti che utilizza maggiormente per informarsi, in generale, su argomenti 
scientifici e tecnologici? (sono possibili al massimo 3 risposte) 
 

- Programmi TV 
- Giornali, online o stampati 
- Enciclopedie online (es. Wikipedia) 
- Riviste, online o stampate 
- Radio, compresi i podcast 
- Libri, in formato cartaceo o e-book 
- Social network e blog online (ad es. siti Web di hosting video) 
- Riviste scientifiche, online o cartacee 
- Altro (specificare ………..…………………………) 

 

 
Totalmente 

d’accordo 

Abbastanza 

d’accordo 

Né d’accordo 

né in 

disaccordo 

Abbastanza in 

disaccordo 

Totalmente in 

disaccordo 

Non possiamo più fidarci che gli 
scienziati dicano la verità su 
questioni scientifiche e tecnologiche 
controverse, perché dipendono 
sempre più dai finanziamenti 
dell’industria. 

     

Gli scienziati guardano solo a 
questioni molto specifiche e non 
considerano i problemi da una 
prospettiva sociale più ampia. 

     

I problemi che dobbiamo affrontare 
oggi sono così complessi che gli 
scienziati non sono più in grado di 
comprenderli. 

     

Gli scienziati dovrebbero intervenire 
nel dibattito politico per garantire 
che le decisioni prendano in 
considerazione le prove scientifiche 

     

Si troveranno sempre nuove 
¢invenzioni per contrastare le 
conseguenze dannose dello 
sviluppo scientifico e tecnologico 

     

 Vero Falso Non So 

Gli elettroni sono più piccoli degli atomi     

Gli antibiotici uccidono sia virus, sia batteri    

Il sole è un pianeta    

L’azoto è l’elemento più diffuso nell’aria    

Il bit è l’unità di misura della quantità di 
informazione 

   



-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-



-

-

-

-

-

-

-

 

Mai 

Quasi 
mai (al 

massimo 

una 

volta al 
mese) 

Qualche volta 

(al massimo 

una volta a 

settimana) 

Spesso (più 

di una volta 

a 

settimana) 

Quotidianamente 

1. Seguito trasmissioni televisive in 
streaming (a) 

     

2. Visto film o serie su piattaforme 
(ad esempio Netflix, Prime video) (a) 

     

3. Cercato informazioni in ambito 
sanitario (b) 

     

4. Prenotato una visita medica (b)      

5. Avuto conversazioni via chat su 
piattaforme online (d) 

     

6. Curato profilo social media (d)       

7. Consultato profili di altre 
persone sui social media (d) 

     

8. Ascoltato musica su piattaforme 
dedicate (a) 

     

9. Guardato video online (ad 
esempio Youtube, TikTok) (a) 

     

10. Acquistato beni materiali (e-
commerce) (c) 

     

11. Acquistato beni o servizi, come 
ad esempio la prenotazione di hotel o 
ristoranti (c) 

     

12. Avuto accesso a servizi bancari 
(homebanking) (b) 

     

13. Avuto accesso a servizi della 
pubblica amministrazione (b) 

     

14. Consultato/seguito materiale 
didattico (webinars, libri, dispense) su 
portali o piattaforme per la didattica (b) 

     

15. Comunicato con 
docenti/studenti/genitori in ambito 
scolastico (b) 

     



 

Personalmente sì 

Personalmente 

no, ma è 

qualcuno di mia 

conoscenza 

No mai sentito 

Furto di identità     

Clonazione carta di credito (o metodo di 
pagamento online) 

   

Tentativi di ottenere dati riservati, motivando 
tale richiesta con ragioni di ordine tecnico 

   

Creazione di un'identità online falsa per 
ingannare qualcuno, spesso con l'intento di 
prendere in giro o frodare la vittima 
convincendola a inviare denaro 

   

Siti web fraudolenti che vendono prodotti 
contraffatti o inesistenti 

   

Furto di dati (immagini, file) attraverso 
programmi malevoli che poi richiedono di 
pagare un riscatto per rientrarne in possesso 

   

 

Molto ben 

informato 

Abbastanza 

ben 

informato 

Ne ho 
sentito 

parlare ma 

sono poco 

informato 

Ne ho 
sentito 

parlare 

ma non 

ne so 

nulla  

Non ne 
ho mai 

sentito 

parlare 

a) Riconoscimento facciale 
(face reckognition) 

     

b) Tecnologie collaborative 
(e.g.Miro, Padlet) 

     

c) Chat-GPT, Deep Seek 
(Intelligenza artificiale 
generativa) 

     

d) Automazione robotizzata       

e) IoT (internet of things)      

f) Cloud technology       

g) Realtà aumentata      

h) Realtà virtuale      

i) Blockchain      



 1 2 3 4 5 

a) Produzione di immagini       

b) Modifica di video      

c) Creazione di musica      

d) Scrittura testi      

e) Ricerca di informazioni      

f) Suggerimenti pratici 
(procedure, ricette in cucina)  

     

g) Colloqui anche di natura intima      

h) Supporto psicologico      

i) Richiesta di assistenza tecnica 
(coding, o procedure) 

     

 1 2 3 4 5 

- I giovani (16-24 anni)      

- Le persone adulte (25-34 
anni) 

     

- Persone più mature (dai 
40 anni in su) 

     

      

- Maschi      

- Femmine      

      

- Studenti      

- Lavoratori      

      

- Persone con basso titolo 
di studio 

     

- Persone con alto titolo di 
studio 

     

      

- Persone con poca 
competenza informatica 

     

- Persona con alta 
competenza informatica 

     



 Certamente 

sì 
Penso di sì 

Penso di 

no 

Certamente 

no 

Non so 

valutare 

Suggerimenti sulle piattaforme per 
lo streaming musicale o video 
(Spotify, Netflix)  

     

Suggermento di prodotti su 
piattaforme di e-commerce 
(Amazon, E-bay, Vinted, Subito) 

     

Scrittura di testi (come con 
ChatGPT) 

     

Controllo qualità del lavoro e attività 
dei lavoratori 

     

Valutazione di test ed esami 
scolastici 

     

Gestione turni di lavoro      

Automobili o altri mezzi a guida 
autonoma 

     

Selezione del personale      

Valutazione delle richieste di prestiti 
bancari 

     

 Estremamente 

problematico 

Abbastanza 

problematico  

Poco 

problematico 

Per nulla 

problematico 

Non so 

valutare 

Proprietà dei dati con cui l’AI 
“impara a ragionare”  

     

Uso indiscriminato di sistemi 
basati sull’intelligenza 
artificiale 

     

L’influenza sui social media 
(come Facebook) di 
tecnologie che sfruttano 
l’Intelligenza Artificiale senza 
che gli utenti possano 
accorgersene 

     

Il consumo energetico per 
far funzionare i sistemi di 
Intelligenza Articiale (es. 
Chat-GPT)  

     

La creazione di prodotti 
culturali (testi, musica, 
immagini) senza 
supervisione di un umano 

     

La perdita di valore dei diritti 
d’autore e copyright 

     

 



Q15- Secondo lei quale istituzione potrebbe intervenire più efficacemente 
nella regolamentazione dell’Intelligenza artificiale?  

(1 sola risposta) 
 

- Il parlamento Europeo 
- I parlamenti nazionali 
- Le associazioni delle aziende 
- Le associazioni dei consumatori 
- Le nazioni unite 
- Non saprei 

- Italiana  
- Straniera (specificare ………………………………..) 

-

-

-

-

- Da solo 
- Con partner e/o figli 
- Con genitore/i e/o fratelli 
- Altro (specificare…………………….) 

 
 

Q20 - Ha figli? 

Si   

No 

Licenza elementare o inferiore 
Licenza media 
Obbligo formativo 
Qualifica professionale 
Diploma di scuola secondaria di 2° grado (che permette accesso all’università) 
Titolo universitario 
Titolo di studio post laurea 
 



 

 Madre Padre 

Licenza elementare o inferiore   

Licenza media   

Obbligo formativo   
Qualifica professionale   

Diploma di scuola secondaria 
di 2° grado (che permette 
accesso all’università) 

  

Titolo universitario   

Titolo di studio post laurea   

Non risponde   

 
 

  

 

Occupato 
In cerca di occupazione 
Studente/ssa 
Casalingo/a 
Pensionato/a 
Altro (specificare…………………………………………..) 
 

Si (specificare ………………………….) 
No 

Molto facilmente 
Abbastanza facilmente 
Con qualche difficoltà 
Con molte difficoltà 
 

- No 
- Si Se sì, in quale? (cattolica, protestante, cristiano ortodossa, musulmana, induista, 

buddhista, crede in figura potente al di sopra dell'essere umano) 
 

1 2 3 4 5 6 7 

sinistra   moderato   destra 

 
Il questionario è concluso. Se ha qualcosa da aggiungere la preghiamo di riportarlo nello spazio sottostante. 

 

Grazie infinite per il suo tempo e il suo supporto alla ricerca. 
Se lo desidera può lasciare il suo indirizzo email nello spazio seguente. Non appena avremo completato le 
analisi, Le invieremo le credenziali per accedere direttamente ai risultati della ricerca a cui ha appena 
partecipato. 



Presentazione: 

Grazie per aver accettato l’invito a compilare il nostro questionario. L’Università degli 

Studi di Padova sta conducendo una ricerca sull’utilizzo delle tecnologie digitali da parte 

degli italiani e delle italiane. 

La invitiamo quindi a raccontarci qualcosa su di lei e sulla sua esperienza quotidiana con 

le tecnologie digitali: sia che lei vi faccia ampio ricorso, sia che, al contrario, ne faccia un 

uso limitato, la sua opinione sarà per noi preziosa perché ci aiuterà a comprendere 

comportamenti, opinioni e atteggiamenti riguardanti le tecnologie digitali.  

La informiamo che i questionari sono anonimi, nonostante vengano richiesti anche alcuni 

dati personali di natura comune (ad es. età o genere). I dati raccolti verranno comunque 

analizzati in forma aggregata e anonima; i principali risultati saranno oggetto di 

pubblicazioni scientifiche su riviste internazionali. 

L'Università degli Studi di Padova è responsabile per la conservazione e il corretto 

trattamento dei dati. In base agli artt. 15-22 del regolamento 2016/679, potrai chiedere la 

consultazione, l’aggiornamento, la correzione o la cancellazione dei dati, nonché di 

opporti al trattamento per motivi legittimi. Per qualsiasi dubbio puoi contattare 

direttamente il responsabile della ricerca, prof. Federico Neresini 

(federico.neresini@unipd.it). 

 

Partiamo dagli argomenti che ritiene più interessanti per lei 

Q1 - Esprima un giudizio rispetto a quanto ritiene interessanti i seguenti 

argomenti (tenga presente che il minimo interesse è pari a 1, mentre il 
massimo interesse è pari a 5) 
 
 

 1 2 3 4 5 

Politica       

Economia       

Finanza       

Attualità e cronaca       

Arte e cultura (letteratura, musica, cinema, 
teatro) 

     

Ambiente e Natura      

Scienza e Tecnologia      

Sport      

Medicina       

Benessere       

Tempo libero e viaggi      

Cucina (o eliminarlo)      

 

 
 

 



Q2 - Quali sono le fonti che utilizza maggiormente per informarsi, in generale, 
su argomenti scientifici e tecnologici? (sono possibili al massimo 3 risposte) 
 

- Programmi TV 
- Giornali, online o stampati 
- Enciclopedie online (es. Wikipedia) 
- Riviste, online o stampate 
- Radio, compresi i podcast 
- Libri, in formato cartaceo o e-book 
- Social network e blog online (ad es. siti Web di hosting video) 
- Riviste scientifiche, online o cartacee 
- Altro (specificare ………..…………………………) 

 

Q3 - Potrebbe dirci, per cortesia, quanto si sente d’accordo, o in disaccordo, 
con le seguenti affermazioni che riguardano la scienza e la tecnologia? (una 
sola risposta per ogni affermazione) 
 
 

 
Totalmente 

d’accordo 

Abbastanza 

d’accordo 

Né d’accordo 

né in 

disaccordo 

Abbastanza in 

disaccordo 

Totalmente in 

disaccordo 

Non possiamo più fidarci che gli 
scienziati dicano la verità su 
questioni scientifiche e tecnologiche 
controverse, perché dipendono 
sempre più dai finanziamenti 
dell’industria. 

     

Gli scienziati guardano solo a 
questioni molto specifiche e non 
considerano i problemi da una 
prospettiva sociale più ampia. 

     

I problemi che dobbiamo affrontare 
oggi sono così complessi che gli 
scienziati non sono più in grado di 
comprenderli. 

     

Gli scienziati dovrebbero intervenire 
nel dibattito politico per garantire 
che le decisioni prendano in 
considerazione le prove scientifiche 

     

Si troveranno sempre nuove 
invenzioni per contrastare le 
conseguenze dannose dello 
sviluppo scientifico e tecnologico 

     



Q4 - Può indicare secondo lei se queste affermazioni sono vere o false? 

 Vero Falso Non So 

Gli elettroni sono più piccoli degli atomi     

Gli antibiotici uccidono sia virus, sia batteri    

Il sole è un pianeta    

L’azoto è l’elemento più diffuso nell’aria    

Il bit è l’unità di misura della quantità di 
informazione 

   

Q5 - Parlando di competenze informatiche, lei come valuta la sua? (1 sola 
risposta) 

-

-

-

-

-

-

FILTRO - Q6. Con quale frequenza si connette alla rete Internet? 
(1 sola risposta) 



Q7a - Se sì, quali connessioni usa più frequentemente fra quelle di seguito 
elencate? 

(al massimo 3 risposte) 

-

-

-

-

-

-

-

Q7b - Se non si connette mai o molto raramente, potrebbe dirci qual è il 
principale motivo?  
(1 sola risposta) 
 

-

-

-

-

-

-

-



(1 risposta per ogni riga) 

 

Mai 

Quasi 

mai (al 
massimo 

una 

volta al 

mese) 

Qualche 
volta (al 

massimo 

una volta a 

settimana) 

Spesso 
(più di una 

volta a 

settimana) 

Quotidianamente 

Non so  

16. Seguito trasmissioni 
televisive in streaming (a) mettere 
degli esempi  

      

17. Visto film o serie su 
piattaforme (ad esempio Netflix, 
Prime video) (a) 

      

18. Cercato informazioni in 
ambito sanitario (b) 

      

19. Prenotato una visita 
medica (b) 

      

20. Avuto conversazioni via 
chat su piattaforme online (d) 
Whatsapp  

      

21. Curato profilo social 
media (d)  

      

22. Consultato profili di altre 
persone sui social media (d) 

      

23. Ascoltato musica su 
piattaforme dedicate (a) 

      

24. Guardato video online (ad 
esempio Youtube, TikTok) (a) 

      

25. Acquistato beni materiali 
(e-commerce) (c) 

      

26. Acquistato beni o servizi, 
come ad esempio la prenotazione 
di hotel o ristoranti (c) 

      

27. Avuto accesso a servizi 
bancari da casa (homebanking) 
(b) 

      

28. Avuto accesso a servizi 
della pubblica amministrazione 
(b) mettere degli esempi 

      

29. Consultato/seguito 
materiale didattico (webinars, 
libri, dispense) su portali o 
piattaforme per la didattica (b) 

      

30. Comunicato con 
docenti/studenti/genitori in 
ambito scolastico (b) 

      



Q9 - Il web è un luogo aperto a molte possibilità. Tra queste si possono 
annidare anche attività fraudolente come truffe e raggiri. Può dirmi se ne ha 

mai avuto esperienza? 
(1 risposta per riga)   

 

Personalmente sì 

Personalmente 
no, ma è 

qualcuno di 

mia 

conoscenza 

No mai 
sentito 

Non ne ho 
mai fatto 

esperienza 

Furto di identità      

Clonazione carta di credito (o metodo 
di pagamento online) 

    

Tentativi di ottenere dati riservati, 
motivando tale richiesta con 
ragioni di ordine tecnico 

    

Creazione di un'identità online falsa 
per ingannare qualcuno, spesso con 
l'intento di prendere in giro o frodare 
la vittima convincendola a inviare 
denaro 

    

Siti web fraudolenti che vendono 
prodotti contraffatti o inesistenti 

    

Furto di dati (immagini, file) attraverso 
programmi malevoli che poi 
richiedono di pagare un riscatto per 
rientrarne in possesso 

    

FILTRO Q10 - Le tecnologie digitali sono molto diffuse, ampiamente utilizzate 
e comode da utilizzare per diverse attività. Potrebbe dirci, per cortesia, in 
quale misura si considera informato per ognuna di queste? 
(1 risposta per riga) 

 

Molto ben 
informato 

Abbastanza 
ben 

informato 

Ne ho 

sentito 

parlare ma 

sono poco 
informato 

Ne ho 

sentito 

parlare 

ma non 
ne so 

nulla  

Non ne 

ho mai 

sentito 

parlare 
o non 

so 

cosa 

sia 

j) Riconoscimento facciale 
(face reckognition) 

     

k) Tecnologie collaborative 
(e.g.Miro, Padlet) 

     

l) Chat-GPT, Deep Seek 
(Intelligenza artificiale 
generativa) 

     

m) Automazione robotizzata       

n) IoT (internet of things)      

o) Cloud technology       

p) Realtà aumentata      

q) Realtà virtuale      

r) Blockchain      



Lei l’ha mai utilizzata per uno dei seguenti scopi?  
Le chiediamo di posizionarsi su una scala da 1 a 5, dove 1 corrisponde a “No, 
mai usata per questi scopi” e 5 corrisponde a “Sì molto spesso” 

 1 2 3 4 5 

j) Produzione di immagini       

k) Modifica di video      

l) Creazione di musica      

m) Scrittura testi      

n) Ricerca di informazioni      

o) Suggerimenti pratici 
(procedure, ricette in cucina)  

     

p) Colloqui anche di natura intima      

q) Supporto psicologico      

r) Richiesta di assistenza tecnica 
(coding, o procedure) 

     

Q12 - (se Q10c diversa da “Non ne ho mai sentito parlare”)  Secondo lei 
chi usa di più l’Intelligenza Artificiale? 
Per rispondere scelga un valore compreso fra 1 e 5, dove 1 corrisponde a 
“Non la usano” e 5 che corrisponde a “Sì la usano molto spesso” 

 1 2 3 4 5 

- I giovani (16-24 anni)      

- Le persone adulte (25-34 
anni) 

     

- Persone più mature (dai 
40 anni in su) 

     

      

- Maschi       

- Femmine      

      

- Studenti      

- Lavoratori      

      

- Persone con basso titolo 
di studio 

     

- Persone con alto titolo di 
studio 

     

      

- Persone con poca 
competenza informatica 

     

- Persona con alta 
competenza informatica 

     



(1 risposta per ogni riga) 

 Certamente 

sì 
Penso di sì 

Penso di 

no 

Certamente 

no 

Non so 

valutare 

Suggerimenti sulle piattaforme per 
lo streaming musicale o video 
(Spotify, Netflix)  

     

Suggermento di prodotti su 
piattaforme di e-commerce 
(Amazon, E-bay, Vinted, Subito) 

     

Scrittura di testi (come con 
ChatGPT) 

     

Controllo qualità del lavoro e attività 
dei lavoratori 

     

Valutazione di test ed esami 
scolastici 

     

Gestione turni di lavoro      

Automobili o altri mezzi a guida 
autonoma 

     

Selezione del personale      

Valutazione delle richieste di prestiti 
bancari 

     

Q14 - Secondo lei quali di questi aspetti sono maggiormente problematici 
rispetto all’Intelligenza Artificiale? 
(1 risposta per ogni riga) 

 Estremamente 

problematico 

Abbastanza 

problematico  

Poco 

problematico 

Per nulla 

problematico 

Non so 

valutare 

Proprietà dei dati con cui l’AI 
“impara a ragionare”  

     

Uso indiscriminato di sistemi 
basati sull’intelligenza 
artificiale 

     

L’influenza sui social media 
(come Facebook) di 
tecnologie che sfruttano 
l’Intelligenza Artificiale senza 
che gli utenti possano 
accorgersene 

     

Il consumo energetico per 
far funzionare i sistemi di 
Intelligenza Articiale (es. 
Chat-GPT)  

     

La creazione di prodotti 
culturali (testi, musica, 
immagini) senza 
supervisione di un umano 

     

La perdita di valore dei diritti 
d’autore e copyright 

     

 



Q15 - Secondo lei quale istituzione potrebbe intervenire più efficacemente 
nella regolamentazione dell’Intelligenza artificiale?  

(1 sola risposta) 
 

- Il parlamento Europeo 
- I parlamenti nazionali 
- Le associazioni delle aziende 
- Le associazioni dei consumatori 
- Le nazioni unite 
- Non saprei 

Q16 - La sua cittadinanza è: 

- Italiana  
- Straniera (specificare ………………………………..) 

Q17 - Qual è la sua identità di genere? 

- Maschio 
- Femmina 
- Non binario 
- Non risponde 

Q18 - In che anno è nato? 

Q19 - Con chi vive? 
- Da solo 
- Con partner e/o figli 
- Con genitore/i e/o fratelli 
- Altro (specificare…………………….) 

 

Q20 - Ha figli? 

- Si   

- No 

Q21 - Qual è il suo titolo di studio? 
- Licenza elementare o inferiore 
- Licenza media 
- Obbligo formativo 
- Qualifica professionale 
- Diploma di scuola secondaria di 2° grado (che permette accesso all’università) 
- Titolo universitario 
- Titolo di studio post laurea 

 



Q22 - Sa indicare il titolo di studio dei suoi genitori? 
 

 Madre Padre 

Licenza elementare o inferiore   
Licenza media   

Obbligo formativo   

Qualifica professionale   

Diploma di scuola secondaria 
di 2° grado (che permette 
accesso all’università) 

  

Titolo universitario   

Titolo di studio post laurea   

Non risponde   

 
 

Q22a - (Se titolo di studio del rispondente è pari a Diploma o superiore). Ha 

un titolo di studio in ambito informatico o matematico? 

 

Q23 - Qual è la sua condizione occupazionale? 
- Occupato 
- In cerca di occupazione 
- Studente/ssa 
- Casalingo/a 
- Pensionato/a 
- Altro (specificare…………………………………………..) 

 

Q23a - (Se occupato o studente). Lavora/Studia in ambito scientifico 

(informatica, matematica, ingegneria, biologia, medicina, chimica ecc.)? 
- Si (specificare ………………………….) 
- No 

Q24 - Con le risorse finanziarie a sua disposizione (da reddito proprio o 

familiare) come arriva alla fine del mese? 
- Molto facilmente 
- Abbastanza facilmente 
- Con qualche difficoltà 
- Con molte difficoltà 

 

Q25 - Attualmente lei si riconosce in qualche fede religiosa che si esprime 

anche in una organizzazione religiosa (comunità o chiesa)? 
- No 
- Si Se sì, in quale? (cattolica, protestante, cristiano ortodossa, musulmana, induista, 

buddhista, crede in figura potente al di sopra dell'essere umano) 
 

 

 

 

 

 



 

Q26 - La preghiamo ora di indicare qual è il suo orientamento valoriale 

generale, in relazione alle questioni importanti della vita quotidiana. 

Risponda indicando un punteggio da 1 a 7, dove 1=sono prevalentemente 

orientato a sinistra, 4=sono moderato/a, 7=sono prevalentemente orientato 

a destra: 

utilizzo dei nomi dei partitici politici  

1 2 3 4 5 6 7 8 Non 
risponde 

sinistra   moderato   destra  

 
Il questionario è concluso. Se ha qualcosa da aggiungere la preghiamo di riportarlo nello spazio sottostante. 

 

Grazie infinite per il suo tempo e il suo supporto alla ricerca. 
Se lo desidera può lasciare il suo indirizzo e-mail nello spazio seguente. Non appena avremo completato le 
analisi, Le invieremo le credenziali per accedere direttamente ai risultati della ricerca a cui ha appena 
partecipato. 




