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INTRODUZIONE

Il seguente studio di tesi vuole approfondire la figura di don Bosco da un punto di vista
pedagogico e didattico, al fine di evidenziare le potenzialita del pensiero pedagogico salesiano
per la scuola contemporanea. A tale scopo sono delineati alcuni bisogni presenti nella nostra
societa; questi, insieme allo studio teorico dei principi del pensiero di don Bosco, costituiscono
il punto di partenza per l'analisi di una realta scolastica salesiana. Linteresse per questo
argomento nasce dalla consapevolezza che la figura di don Bosco € spesso considerata da un
punto di vista spirituale e storico, e talvolta non viene valorizzata la sua dimensione
pedagogica. Il sistema educativo di don Bosco, invece, pud essere una risorsa per ogni
educatore, in quanto esso & centrato sull’idea di prevenzione e sulla convinzione che in ogni

persona ci sia del buono.
Il seguente elaborato di tesi si articola in tre capitoli.

Nel primo capitolo viene presentata la figura di don Bosco e il contesto storico e sociale in cui
visse e opero, ovvero la Torino del 1800. Torino, infatti, era attraversata da numerosi
cambiamenti che ne alterarono la struttura: una crescita demografica e uno sviluppo
industriale significativi. Il tessuto sociale subi I'influenza di cio; i contadini iniziarono a migrare
verso le citta e a vivere in condizioni di estrema poverta. | giovani e i ragazzi, non trovando un
lavoro, giravano per le strade a fare I'elemosina o a commettere atti di criminalita (Cerrato,
2005). In questo contesto don Bosco comprende che I'educazione pud essere uno strumento
per recuperare questi giovani e per garantire loro un reinserimento nella societa; per
consentire cio crea la struttura dell’Oratorio, un luogo in cui poter radunare i giovani. Il capitolo
prosegue con la presentazione di alcuni bisogni educativi caratterizzanti la societa
contemporanea. Tra essi emergono il bisogno di garantire opportunita di educazione a tutti e
quello di considerare I'infanzia come la protagonista del proprio processo educativo. Inoltre,
essendo la societa contemporanea caratterizzata dall’avvento dei media, i bisogni successivi

approfondiscono il legame tra educazione e media digitali.

Il secondo capitolo illustra i principi educativi che caratterizzano il Sistema Preventivo, il
metodo educativo ideato da don Bosco. Esso € caratterizzato da tre principi fondanti: ragione,
religione e amorevolezza. Tali principi consentono il pieno sviluppo del giovane, contribuendo

alla formazione e alla maturazione della sua personalita. Il capitolo espone, inoltre, altri tratti
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che contraddistinguono il pensiero pedagogico di don Bosco. Ad esempio, don Bosco era molto
interessato alla formazione integrale della persona; egli, infatti, si impegnava affinché i giovani
dell’oratorio diventassero “buoni cristiani e onesti cittadini” (Braido, 1988). Inoltre, don Bosco
riteneva che la famiglia fosse un’agenzia educativa molto importante e opera affinché anche i
ragazzi che erano orfani potessero sperimentare una forma di amore familiare. Un altro tratto
presentato € la rilevanza che assume il lavoro e la professionalita nel pensiero salesiano, visti

come strumenti per trovare il proprio posto nel mondo.

Il terzo capitolo, infine, presenta uno studio di una realta scolastica salesiana presente in
Veneto: il Collegio Salesiano Astori di Mogliano Veneto. Il Collegio Astori, nato nella seconda
meta dell’Ottocento € ad oggi una struttura che comprende una scuola primaria, una scuola
secondaria di primo grado e una scuola secondaria di secondo grado. Per analizzare tale realta
scolastica si e scelto di utilizzare il focus group. Esso € una tecnica di indagine qualitativa che
si basa su una discussione affrontata da un gruppo di partecipanti rispetto a un argomento
stabilito dal ricercatore (Colella, 2011). In particolare, lo studio ha coinvolto otto docenti di
scuola primaria, suddivise in due gruppi da quattro partecipanti. Le insegnanti sono state
sollecitate con tre domande stimolo che avevano lo scopo di indagare come il pensiero
pedagogico di don Bosco viene reso concreto nella pratica didattica quotidiana. Il capitolo
prosegue proponendo una possibile analisi dei focus group, andando a delineare le
caratteristiche del metodo educativo salesiano a partire dalle opinioni delle insegnanti del

Collegio Salesiano Astori.

Questo percorso intende esplorare il metodo educativo salesiano, con l'obiettivo di offrire
spunti di riflessione per ispirare una pedagogia centrata sull'amore e sulle sue possibili

applicazioni nel mondo scolastico.



CAPITOLO 1 - UATTUALITA DEL PENSIERO DI DON
BOSCO PER LA SOCIETA

1.1 Contesto storico e sociale dell’opera di don Bosco

Don Giovanni Bosco nacque il 16 agosto 1815 a Castelnuovo, in provincia di Asti, da Francesco
Bosco e Margherita Occhiena, in una famiglia di contadini. Rimasto orfano di padre all’'eta di
due anni, visse i primi anni della sua vita con la madre e i due fratelli maggiori Antonio (nato
dal precedente matrimonio del padre) e Giuseppe. Il 1817 fu un anno particolarmente difficile,
caratterizzato da una grave carestia, da diffuse malattie, e anche da una crisi economica,
sociale e politica che colpi I'intera popolazione, che mise a dura prova anche la famiglia di don

Bosco, tanto che la madre dovette dar fondo alle residue riserve alimentari.

Giovanni, fin da piccolo, dimostrd una predisposizione per lo studio ma il fratello Antonio,
contrario alla sua istruzione, si oppose e lo invio a fare il garzone e il custode di mucche al

pascolo (Stella, 2001). Nonostante cio, riusci a imparare a leggere, scrivere e far di conto grazie
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al favore di don Giovanni Calosso, un cappellano arrivato a Morialdo nel 1829.
Successivamente Giovanni continuo gli studi a Chieri ed entro in seminario nel 1835. Infine,

ricevette il sacerdozio a Torino nel 1841 (Stella, 2001).

Un episodio fondamentale nella vita di don Bosco € il sogno dei nove anni, che lo spinse a
seguire la sua vocazione sacerdotale. Nel sogno gli sembro di essere in un prato a lui familiare,
circondato da molti ragazzi che ridevano e giocavano, ma tra essi molti bestemmiavano.
Giovanni cerco di farli smettere lanciandosi in mezzo a loro, usando pugni e parole. In quel
momento apparve “un Uomo venerando, nobilmente vestito” (Zerbino, 1987, p. 13) che
chiamo Giovanni e gli disse “Non con le percosse, ma con la mansuetudine e la carita dovrai
guadagnare questi tuoi amici. Fa dunque loro subito un’istruzione sulla bruttezza del peccato
e sulla preziosita della virtu” (Zerbino, 1987, p. 13). Giovanni si mostro confuso e dubbioso,
chiese all'uomo chi fosse e perché gli ordinasse di fare cose impossibili. Non appena si fu
espresso vide accanto all'uomo “una Donna di aspetto maestoso, vestita di un manto che
splendeva” come una stella (Zerbino, 1987, p.14). Ella, vedendo Giovanni confuso, gli disse di
voltarsi verso i ragazzi; questi erano scomparsi e al loro posto era comparsa una moltitudine di
animali come capretti, cani e orsi. La donna, rivolta a Giovanni, aggiunse “Ecco il tuo campo,
ecco dove devi lavorare. Renditi umile, forte e robusto, e cio che ora vedrai succedere di questi
animali tu dovrai farlo per i miei figli” (Zerbino, 1987, p.14). Giovanni si voltd nuovamente e si
accorse che le bestie feroci si erano trasformate in agnelli mansueti, che belavano per far festa
all’'uomo e alla donna. A quel punto, nel sogno Giovanni si mise a piangere, pregando la donna
di essere piu chiara, ma ella lo confortdo dicendo che con il tempo avrebbe compreso.
Limmagine del campo e una metafora che rimanda all'opera educativa: essa possiede un suo
ritmo naturale che deve essere rispettato. Giovanni, imparando questo ritmo, & chiamato a
stare al passo con la vita dei giovani. La vita dei ragazzi & il campo che aspetta di essere
coltivato, cosi che porti frutto (Ruffinatto, 2007). In questo sogno, quindi, viene mostrato a
Giovanni il campo di lavoro della sua futura missione (i giovani dei ceti popolari); il metodo
educativo (la mansuetudine e la carita); i mezzi (renditi umile, forte e robusto) e i frutti che

guesto impegno dara (bestie feroci trasformate in agnelli) (Zerbino, 1987).

Il periodo in cui visse don Bosco fu caratterizzato da numerosi cambiamenti storici per I'ltalia
e I'Europa. Nel 1815 il Congresso di Vienna apri il periodo della Restaurazione. Infatti, dopo la

sconfitta di Napoleone Bonaparte, le potenze vincitrici cercarono di ristabilire I'ordine e il



potere che caratterizzavano I'Europa prima della rivoluzione. Da un lato ritornarono le
monarchie assolute, dall’altro si diffusero nuove idee di progresso, liberta e giustizia sociale.
Infatti, gli effetti delle rivoluzioni industriale e francese si fecero sentire attraverso fattori di
cambiamento economico, politico, sociale e culturale (Cerrato, 2005). Sotto i governi
restauratori nacquero dei movimenti di idee che portarono a riforme a vantaggio della

borghesia e a discapito dei patrimoni ecclesiastici e nobiliari.

U'ltalia degli inizi dell’800 era ancora frammentata, c’era il Regno delle Due Sicilie, lo Stato
Pontificio e il Regno di Sardegna e dal 1815 subisce nuovamente le influenze di potenze
straniere, come I'Austria. La rivoluzione industriale in Italia si sviluppo maggiormente nell’ltalia
settentrionale, andando a sottolineare ulteriormente |'arretratezza economica del meridione.
In particolare, Torino, citta in cui visse don Bosco, si caratterizzd per una crescita demografica
significativa e un rapido sviluppo industriale. Lindustrializzazione, infatti, ebbe come
conseguenza la migrazione di poveri dalle campagne alle citta. Questo generd alcune
problematiche sociali come la poverta, la disoccupazione e lo sfruttamento, dal momento che
in molti casi i lavoratori erano giovani o giovanissimi. Inoltre, si aggiungevano ragazzi di ogni

tipo, spesso figli di disoccupati, che riempivano piazze e strade creando bande delinquenziali.

| ragazzi e i giovani furono colpiti negativamente dall’industrializzazione. Spesso erano costretti
a lavorare, con un salario molto basso, fin dall'infanzia, motivo per cui gli era negata la
possibilita di un’istruzione adeguata. In questo stesso periodo, I'ltalia senti I'influenza di
movimenti rivoluzionari e risorgimentali, i quali aspiravano all’unita nazionale e alla giustizia
sociale. Nacque dunque I'esigenza di elevare le classi piu umili, secondo gli ideali del progresso

e la necessita di un’educazione del popolo (Cerrato, 2005).

Il lavoro degli operai avveniva in condizioni di scarsa igiene e sicurezza, il lavoratore era
considerato uno strumento dal datore di lavoro, costretto a lunghi e faticosi turni di lavoro con
brevi momenti di pausa, nei quali poteva consumare provviste povere e insufficienti al
nutrimento (Cerrato, 2005). Come gia citato, la manovalanza minorile rappresentava una
percentuale alta dei lavoratori, le cui condizioni erano di gran lunga peggiori dei lavoratori
adulti. Il salario familiare era sufficiente per garantire la sopravvivenza, ma spesso le famiglie
contraevano debiti perché non erano in grado di coprire tutte le spese. Il tempo libero veniva
utilizzato frequentando osterie: questo pero di conseguenza portava i giovani al vizio del bere

e del gioco, che riducevano ulteriormente i guadagni salariali (Cerrato, 2005). Torino, inoltre,
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si popolo di vagabondi e ladri, i quali cercavano di sopravvivere con l'elemosina o il furto. Si
moltiplico la presenza di bande di delinquenti organizzati, gruppi esperti in violenza contro i
passanti o contro giovani appartenenti a bande avversarie. In questa situazione emergeva la
necessita di riforme in tutti i campi della vita sociale, per una rieducazione collettiva, “un
operare con la societa torinese a risolvere i suoi problemi. Era aprire la strada al progresso”

(Cerrato, 2005, p.110).

Don Bosco, fin dall’inizio del suo sacerdozio, riveld una propensione per i ragazzi, in particolare
rispondendo ai bisogni della gioventl povera e abbandonata (Cerrato, 2005). Tra le sue opere
principali si ricorda I'apertura di oratori, ospizi e laboratori di arti e mestieri; esso culminarono
nella fondazione della Societa Salesiana e [IlIstituto delle Figlie di Maria Ausiliatrice;
successivamente nella creazione di scuole in tutta Italia (Cerrato, 2005). Il primo oratorio
fondato da don Bosco fu I’Oratorio di San Francesco di Sales a Valdocco nel 1846. Un oratorio,
come dice Stella (2001), per la gioventu, nella forma di libero assembramento per ragazzi e
giovani, attirati dalle attivita ricreative proposte. La peculiarita di questo oratorio stava nel fatto
che non era riservato a gruppi ristretti in ambito parrocchiale; si rivolgeva ai ceti popolari, ai
marginali, era “per la gioventl pil povera e abbandonata” (Stella, 2001, p.30), per le bande di

ragazzi che creavano problemi alla citta.

Valdocco era un quartiere povero in periferia di Torino; una zona umida, fredda e nebbiosa,
un’area insalubre e malfamata (Cerrato, 2005). Era inoltre caratterizzato da immigrazione
rurale, in quanto, le famiglie di contadini dalla campagna si spostavano in citta in cerca di
lavoro. Tuttavia, le condizioni di vita erano difficili: strade sporche, case sovraffollate e in
condizioni di scarsa igiene, con conseguente mortalita infantile a causa di malattie. Vi era una
diffusa presenza di criminalita e disoccupazione giovanile, molti ragazzi vivevano per le strade
e senza accesso all’istruzione che gli consentisse diimparare un mestiere. Spesso questi ragazzi
erano orfani o figli di operai poveri che cercavano di sopravvivere attraverso piccoli lavori o
furti. Le carceri presenti a Torino erano inadeguate sotto ogni aspetto e non permettevano
una rieducazione e un reinserimento nella societa per gli ex-carcerati (Cerrato, 2005). L'assenza
di istituzioni educative adeguate, che consentissero il recupero dei giovani, rendeva difficile il
sottrarli alla criminalita ed emarginazione sociale. Solo le classi piu abbienti potevano
permettersi di ricevere un’istruzione; le classi inferiori potevano accedere a scuole gestite da

istituzioni religiose che fornivano un’istruzione di base.



Con il tempo l'oratorio di Valdocco divenne un luogo frequentato da garzoni, apprendisti,
manovali, studenti e ragazzi marginali (Stella, 2001). Lo scopo originario dell’'oratorio di don
Bosco era quello di “raccogliere nei giorni festivi quei giovani che abbandonati a se stessi non
intervengono ad alcuna Chiesa per l'istruzione, il che si fa prendendoli alle buone con parole,
promesse, regali, e simili. Linsegnamento si riduce precisamente a questo: 1. Amore al lavoro,
2. Frequenza dei Santi Sacramenti, 3. Rispetto ad ogni superiorita, 4. Fuga dei cattivi compagni”
(Cerrato, 2005, p. 139). Loratorio di don Bosco era un oratorio che superava l'istituzione
parrocchiale, in quanto era una parrocchia per i giovani che non appartenevano a nessuna
parrocchia; aperto a ex-carcerati e ragazzi abbandonati. Era inoltre un ambiente di famiglia
dove regnava I'amorevolezza, e non solo per i giorni festivi ma anche per quelli feriali con
scuole serali. Il centro dell’oratorio era la persona di don Bosco stesso (Cerrato, 2005), il quale
era “proiettato alla conquista dei giovani attraverso una linea fatta di dolcezza ed amorevolezza
per acquistarne stima, affetto, benevolenza” (Chiosso, 1989, p. 87). Loratorio era quindi una
risposta alla crisi sociale, una comunita educativa che si rivolgeva ai ragazzi emarginati,

sottraendoli alla strada e alla criminalita, permettendo loro di imparare un mestiere.

Nel contesto storico dell’800, anche la Chiesa risenti dei cambiamenti portati dalle rivoluzioni.
In un primo momento del periodo di Restaurazione ci fu la reintegrazione dei diritti e
possedimenti della Chiesa, ma, dalla seconda meta dell’800 il governo piemontese decreto
alcune soppressioni per le istituzioni ecclesiastiche. Il pontificato di Pio IX (1846-1878) fu di
collegamento tra questi due periodi: il primo, in cui viene restaurato il potere temporale dei
Papi e il secondo, in cui questo potere cessa di esistere. All'inizio del pontificato di Pio IX

III

nacque il “mito” del papa liberale; tuttavia, fu difficile conciliare la Chiesa con il mondo
moderno, in quanto Pio IX sosteneva con fermezza l'indipendenza della Chiesa. | moti
risorgimentali del 1848 misero alla prova il pontefice, soprattutto per quanto riguardava il
pericolo della laicizzazione. | cardinali pit progressisti volevano sfruttare le riforme moderate
del pontefice per trasformare lo Stato Pontificio in uno Stato costituzionale moderno; tuttavia,

Pio IX non condivideva I'idea che liberta e religione fossero conciliabili (Cerrato, 2005).

Il governo piemontese inizio, in questo periodo, ad attuare delle misure per la laicizzazione
dello Stato che intendeva espropriare la Chiesa dei suoi domini, chiudere conventi e espellere
o incarcerare i religiosi, che osassero protestare contro queste misure. In questo contesto, cio

che preoccupo maggiormente Pio IX furono le conseguenze sul piano religioso per il governo



spirituale della Chiesa (Cerrato, 2005). Don Bosco fu fedele al Pontefice e lo considero una
guida. Riusci a trovare un equilibrio tra le esigenze dello Stato e la missione della Chiesa,
dedicandosi alla formazione cristiana e professionale della gioventu. Pio IX riconobbe il valore
dell’'opera di don Bosco, approvando la Congregazione Salesiana. Tra i due nacque un’amicizia

ricca di consigli, favori e comprensione (Cerrato, 2005).

1.2 'educazione come risposta alle emergenze sociali

Uno dei principali problemi dell’Ottocento era la poverta diffusa tra le classi popolari, acuita
dall’industrializzazione e dai cambiamenti economici. Le citta videro un aumento della
popolazione a causa delle migrazioni dalle campagne ai centri urbani, in cui le condizioni di
vita divennero drammatiche. In questa situazione, i giovani furono tra i pit colpiti: molti erano
orfani, figli di operai o di famiglie povere. Essi non avevano accesso all’istruzione, in quanto il
sistema scolastico del tempo non era accessibile a tutti, cosi erano costretti a lavorare. | giovani

che non riuscivano a trovare un lavoro finivano per cadere nella criminalita.

Don Bosco, da sacerdote qual era, sente ancor piu viva la missione religiosa del “salvare le
anime”, predicando e facendo catechesi. Trovandosi, tuttavia, di fronte a ragazzi concreti e
bisogni concreti, agisce soddisfando prima di tutto i bisogni “umani”, quelli piu elementari: la
necessita di nutrimento, di abiti adeguati, un alloggio sicuro, un lavoro rispettoso e,
soprattutto, la necessita del gioco. Cosi la “cura delle anime” diventa allo stesso tempo
un’azione benefica, sociale ed educativa (Braido, 1989). Don Bosco si lascia coinvolgere da
alcuni aspetti problematici dei giovani e su questi basa la sua azione educativa. In quel periodo
le carceri erano frequentate da molti giovani “sull’eta fiorente, d’ingegno svegliato, di cuore
buono” (Braido, 1989, p. 14). Questi, pero, rinchiusi in carcere, erano awviliti e divenivano la
vergogna della societa. Don Bosco, analizzando attentamente le ragioni dell’incarcerazione, si
rese conto che questi giovani erano infelici, non perché malvagi, ma perché non avevano
un’educazione. Cosi nacquero le radunanze festive, che avevano lo scopo di raccogliere i

giovani che uscivano dalle carceri e quelli che vagabondavano per strade e piazze.

Tra gli elementi principali della proposta educativa di don Bosco c’erano: la religione come
fondamento, I'attenzione amorevole verso i giovani e le loro condizioni di vita, il miglioramento

della vita materiale, il rispetto della tradizione, anche sfruttandola per coinvolgere i giovani
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(Chiosso, 1989). Emerge come, nei luoghi in cui & stabilita 'opera dell’Oratorio e agisce nei
confronti dei giovani bisognosi, diminuisce il numero di vagabondi e ladri e aumenta il numero

di buoni cittadini che aiutano a mantenere l'ordine, la tranquillita e la pace (Braido, 2011).

Leducazione che don Bosco promuove mira all'inclusione e al riscatto sociale. Il Sistema
Preventivo si pone come obiettivo la rieducazione di ragazzi toccati dalla delinquenza o
emarginati. Visitando le carceri, don Bosco capi che i mezzi repressivi utilizzati all’epoca non
erano sufficienti per combattere la criminalita; infatti, era piu produttivo evitare che i giovani
vi si avvicinassero. Don Bosco quindi preferi orientarsi verso un’iniziativa religioso-educativa di
tipo preventivo anziché di natura rieducativo-assistenziale di recupero (Chiosso, 1989). |
giovani soli e sbandati avevano bisogno di interventi per scongiurare il loro decadimento
morale e I'assunzione di vizi, quali il gioco e I'alcolismo, che potevano evolvere in reati penali.
Questo metodo educativo si distaccava dalle pratiche dell’epoca, che spesso si basavano su
sistemi repressivi e coercitivi ed era condizionato da quattro fattori fondamentali: 'ambiente,

le persone, gli influssi culturali e i giovani che ne facevano parte (Braido, 1989).

Lambiente dei primi oratori cambia notevolmente: da un oratorio festivo vagante, si stabilizza
successivamente a Valdocco e diventa un Oratorio, destinato nel tempo ad accogliere centinaia
di giovani. Un ambiente povero, con locali sovraffollati, cucina povera, igiene approssimativa
che diventa via via un luogo aperto ai sogni. Il sistema inoltre per essere compreso deve essere
visto unitamente alla personalita di don Bosco e dei suoi giovani collaboratori, che insieme a
lui si occupavano dei ragazzi. Una personalita, quella di don Bosco, influenzata dall’azione della
madre, la quale promuove gli ideali di moralita e religiosita, uniti a quelli del dovere, sacrificio
e lavoro. Il Sistema Preventivo mostra anche tracce di molteplici influssi culturali, non solo
religiosi ma anche educativi. Ci sono infatti affinita con alcuni “santi moderni”, quali San Filippo
Neri o San Francesco di Sales, per quanto riguarda la spiritualita, lo stile pastorale e educativo.
Fu inoltre attento al mondo pedagogico piemontese e francese tramite alcune riviste
dell’epoca. Infine, I'opera di don Bosco e segnata dall’evoluzione della societa in cui opera e
dai giovani di cui si occupa. Essi sono, in un primo momento, visti dalla societa come pericolosi
per I'ordine sociale e la pace, e, in un secondo momento, sono visti come minacciati e bisognosi

di protezione dai pericoli del mondo.
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Nel XIX secolo, I'educazione presente in molte istituzioni scolastiche ed educative era
denominata metodo repressivo, che si contrapponeva al metodo preventivo. Don Bosco stesso

afferma che:

Due sono i sistemi in ogni tempo usati nell’'educazione della gioventu: Preventivo e Repressivo.
Il sistema Repressivo consiste nel far conoscere la legge ai sudditi, poscia sorvegliare per
conoscerne i trasgressori ed infliggere, ove sia d’uopo, il meritato castigo [...]. Diverso, e direi,
opposto ¢ il sistema Preventivo. Esso consiste nel far conoscere le prescrizioni e i regolamenti di
un Istituto e poi sorvegliare in guisa che gli allievi abbiano sempre sopra di loro I'occhio vigile del
Direttore o degli assistenti, che come padri amorosi parlino, servano di guida ad ogni evento,
diano consigli ed amorevolmente correggano, che & quanto dire: mettere gli allievi nella
impossibilita di commettere mancanze. Questo sistema di appoggia tutto sopra la ragione, la
religione e sopra I'amorevolezza. (Stella, 2001, p.56).

Emerge quindi che il sistema Repressivo cerca di impedire il disordine, ma non contribuisce a
rendere migliori i delinquenti. Ha come obiettivo il contenere e controllare i giovani piuttosto
che formarli e aiutarli a crescere. Altra caratteristica del metodo Repressivo era la distanza tra
giovane e educatore, il quale esercitava un’autorita sull’allievo, esigendo una rigida disciplina
e, in caso di insubordinazione, i giovani ricevano una punizione. Don Bosco, invece, prende le
distanze dall’'uso dei castighi, sostenendo che i giovani non dimenticano i castighi ricevuti e
conservano amarezza che puo portare a desiderio di vendetta. Per questo motivo don Bosco
sottolinea come sia piu utile correggere chi erra senza ricorrere all’'uso di castighi. Infatti, “se i
ragazzi non sbagliassero, salvo rare eccezioni non sarebbero piu ragazzi, e non avrebbero
bisogno di educazione” (Braido, 1988, p. 154). La correzione nasce dall'amorevolezza, percio
preferibile che sia fatta in privato e non davanti ai compagni. E necessario che si usi pazienza,
carita e dolcezza, per far capire all’allievo il suo sbaglio. Avvisare preventivamente e quindi far
conoscere le regole ¢ la base per costruire un’alleanza educativa tra educatore e allievo. Don
Bosco sottolinea I'importanza di evitare I'uso di castighi e punizioni violenti, non solo perché

proibiti dalle leggi civili, ma perché irritano i giovani e avviliscono I'educatore (Braido, 1988).

| principi del sistema Preventivo sono la ragione, la religione e 'amorevolezza. Un’educazione
basata quindi sul dialogo e sulla comprensione, che mira a formare giovani onesti e
responsabili, in un rapporto di fiducia tra educatore e allievo, fondato sul rispetto e sull’affetto.
L'educatore, infatti, deve riuscire a guadagnare il cuore dell’allievo, cosi da riuscire a esercitare

maggiore influenza su di esso (Stella, 2001).

Il sistema Preventivo prevedeva che fosse applicato a famiglie, scuole, istituti educativi, opere

assistenziali di protezione, promozione e recupero, per difendere i giovani. Uno degli scopi
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principali era allontanare i giovani dalla criminalita e reinserirli nella societa, attraverso
I'avviamento a un mestiere. Don Bosco creo scuole di arti e mestieri per fornire conoscenze
pratiche e assicurare una formazione professionale ai giovani, rendendoli “uomini utili al loro
paese” (Braido, 2011). Infatti, aveva compreso I'importanza di abilitare i giovani a un lavoro
qualificato, in modo da garantire alla persona una buona qualita di vita e realizzazione
personale e, dall’altra parte, onore e prosperita alla Nazione. E un sistema, quello Preventivo,
che punta alla formazione integrale della persona. Ne // progetto educativo della scuola e della
formazione professionale dei salesiani di Don Bosco e delle figlie di Maria Ausiliatrice in Italia
(1995) si sottolinea che l'istruzione e la formazione che vengono impartite nelle scuole e nei
centri professionali devono essere finalizzare alla crescita globale dei giovani come persone,
tenendo conto del contesto in cui vivono e delle loro attitudini e talenti. Inoltre, essendo

sacerdote, don Bosco si occupa anche dell’'educazione morale e religiosa di questi giovani.

La religione, infatti, & ritenuta un mezzo di prevenzione, un fattore educativo di particolare
efficacia. Ueducazione religiosa deve essere curata affinché essa riesca ad attirare i giovani e
per questo deve essere adattata all’eta e condizioni dei bambini e ragazzi (Braido, 1988). In
guesto periodo nascono molti Istituti che accolgono bambine e bambini appartenenti alle
classi meno favorite che hanno come obiettivo il recupero e reinserimento sociale. Esse
condividono con la tradizione cristiana le preoccupazioni riguardanti la fragilita dei giovani, ma
uniscono valori cristiani con quelli umani legati all’istruzione, al lavoro, al progresso, al tempo
libero, alla sicurezza professionale e pacifica convivenza sociale. Tra queste iniziative emerge
anche quella di don Bosco. Egli intuisce la necessita di mettere al centro la promozione umana
e sociale, secondo i bisogni del tempo (Braido, 1988). Come sostiene Massa (1989) istanza
umana e religiosa non sono da considerare in contrapposizione. Nel caso di don Bosco, esse si
fondono nell’istanza educativa, che deriva da quella religiosa e, assieme di essa, si compie in

un’istanza umana.

Gli anni della Restaurazione e i movimenti culturali ad essa connessi favorirono il rilancio
dell'idea e dell’azione missionaria. La missione salesiana si diffuse rapidamente in tutta ltalia
e, in un secondo momento, oltre i confini nazionali, raggiungendo anche altri continenti. Le
prime iniziative prevedevano l'invio di un aiuto in denaro a tutti i missionari a seconda del
bisogno di ciascuno. Successivamente si diffuse I'idea che ci fosse il bisogno di diffondere la

fede cristiana in ogni parte del mondo. Don Bosco, rimanendo fedele ai piani che erano stati
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disegnati per lui, continud a rivolgere attenzione al problema missionario e penso alla
fondazione di un Istituto, in cui i membri avrebbero potuto fare servizio negli oratori oppure
essere inviati in missione (Cerrato, 2005). Infatti, il suo desiderio era quello di “mandare a
portare la luce della fede a tanta povera gente tuttora barbara e selvaggia” (Cerrato, 2005, p.
239). Dopo il riconoscimento giuridico della Societa Salesiana nel 1864, don Bosco fece i primi
passi per concretizzare I'opera delle missioni. Anche in questo caso don Bosco ricevette in
sogno indicazioni piu precise rispetto al come e dove operare.
Mi parve di trovarmi in una regione selvaggia e affatto sconosciuta. Era un’immensa pianura
tutta incolta [...]. Vidi in essa turbe di uomini che la percorrevano. Erano quasi nudi, di
un’altezza e statura straordinaria, di un aspetto feroce, con i capelli ispidi e lunghi, di colore
abbronzato e nerognolo, e solo vestiti di larghi mantelli di pelli di animali, che loro scendevano
dalle spalle. Avevano per armi una specie di lunga lancia e la fionda. Queste turbe di uomini
[...] correvano dando la caccia alle fiere [...]. Da una parte gli uni si combattevano tra di loro,
altri venivano alle mani con soldati vestiti all’europea [...]. Ed ecco spuntare all’estremita della
pianura molti personaggi, i quali, dal vestito e dal modo di agire, conobbi missionari di vari
Ordini. Costoro si avvicinavano per predicare a quei barbari la religione di Gesu Cristo.
Andarono in mezzo a quei selvaggi; ma i barbari [...] li uccidevano [...]. Dissi tra me: “Come fare
a convertire questa gente cosi brutale?”. Intanto vedo in lontananza un drappello di altri
missionari che si avvicinavano ai selvaggi con volto ilare, preceduti da una schiera di giovinetti.
lo tremavo pensando: “Vengono a farsi uccidere”. E mi avvicinai a loro: erano chierici e preti. Li
fissai con attenzione e li riconobbi per nostri Salesiani [...]. Non avrei voluto lasciarli andare
avanti ed ero li per fermarli [...]. Volevo farli tornare indietro, quando vidi che il loro comparire

mise in allegrezza tutte quelle turbe di barbari, le quali abbassarono le armi, deposero la loro
ferocia e accolsero i nostri Missionari con ogni segno di cortesia (Zerbino, 1995, p. 130-131).

Don Bosco riconobbe, dopo alcune ricerche, che questi popoli appartenevano alla Patagonia,
poco considerati dai governi dell’America Meridionale. Egli auspicava che un giorno sarebbe
riuscito a inviare alcuni missionari per diffondere la luce del Vangelo. Questo pero era giudicato
un’utopia da molti sacerdoti del tempo (Zerbino, 1995). Don Bosco inizid verso la fine del 1874
le trattative per mandare i Salesiani in Argentina, in pochi mesi fu confermata la possibilita di

una missione e nel 1875 ci fu la prima delle 12 spedizioni missionarie (Cerrato, 2005).

1.3 Le sfide educative di oggi

La relazione tra societa e educazione costituisce uno dei punti centrali della sociologia
dell’educazione. Essa si occupa di analizzare le istituzioni e i processi educativi e formativi; si
affronta da un punto di vista sociologico lo studio dell’educazione (Besozzi, 2006). E una

scienza che si occupa degli individui dall’infanzia all’eta adulta, osservando le relazioni che
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intercorrono tra essi e cercando di cogliere i bisogni educativi lungo tutto I'arco di vita, tenendo
presente i new media, le religioni e la cultura di una determinata realta sociale (Besozzi, 2006).
Inoltre, poiché I'educazione avviene all’interno di una relazione, Maccarini (2003) sottolinea la
dimensione relazionale della sociologia dell’educazione, per cui essa “analizza tutti i fenomeni
in cui I'educazione di realizza, ossia la piena relazionalita in cui si articolano i processi socio-

educativi, con tutti gli elementi e relazioni in cui consistono” (Maccarini, 2003, p.60).

La nostra societa esprime oggi una serie di bisogni educativi ai quali 'educazione e chiamata a
rispondere in modo consapevole. Nei paragrafi successivi descriverd i principali bisogni emersi
dalla ricerca. Il primo bisogno individuato riguarda la necessita di garantire 'uguaglianza di
opportunita nei processi educativi, riconoscendo il ruolo della famiglia e della scuola nella
promozione di percorsi formativi. A questo si collega la necessita di considerare I'infanzia come
soggetto sociale, capace di partecipazione e protagonismo nel presente. Il terzo bisogno
emerge da un’analisi della societa contemporanea segnata dall’avvento dei media digitali; esso
e identificato nella necessita di trovare strategie per vivere con consapevolezza nella
cosiddetta societa post-mediale. Ad esso segue il quarto bisogno che riguarda I'importanza di
educare nel mondo digitale, nella duplice prospettiva di educare al digitale e con il digitale.
Infine, il quinto bisogno ¢ legato al fenomeno della disinformazione, la quale puo essere

contrastata con la strategia del prebunking.

1.3.1 1 processi educativi

Leducazione é il processo attraverso il quale vengono trasmessi ai bambini, o comunque
persone in via di crescita o suscettibili di modifiche nei comportamenti intellettuali e pratici,
gli abiti culturali di un gruppo pit 0 meno ampio della societa (Enciclopedia Treccani online).
Le tre principali agenzie educative sono la famiglia, la scuola e il gruppo dei pari. Lobiettivo
dell’educazione secondo Baraldi (2008) & quello di “guidare e orientare la socializzazione dei
bambini, direzionando le loro scelte e le loro azioni in base a criteri e valori socialmente
accettabili” (Baraldi, 2008, p. 20). La famiglia costituisce la prima realta con cui il bambino
entra in contatto, svolge un ruolo primario nella socializzazione del bambino ed & un’istituzione
sociale con un assetto normativo definito socialmente (Besozzi, 2006). La struttura e le funzioni

della famiglia sono cambiate nel corso delle epoche storiche, oggi siamo di fronte a
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un’eterogeneita di forme familiari e modi di gestione delle relazioni; a questo corrisponde una
varieta di forme educative. La scuola invece “é@ definita un’istituzione formale, in quanto
destinata in modo specifico e intenzionale alla trasmissione della cultura e quindi
all'educazione e istruzione delle nuove generazioni” (Besozzi, 2006, p.229). In particolare, la
scuola puo essere considerata un’agenzia di socializzazione, in quanto realta complessa e luogo
di relazioni; infatti, in essa gli individui fanno esperienza della relazionalita con altri individui.
Famiglia e sistema educativo svolgono delle funzioni complementari: nel primo contesto il
bambino e visto come un essere da amare e sostenere; nel secondo, come essere incompleto
da formare (Baraldi, 2008). Il gruppo dei pari, diversamente dalle precedenti, prende in
considerazione la dimensione informale della socializzazione; la quale € influenzata anche
dall’'esperienza mediale. Anch’esso ha subito profonde trasformazioni per quanto riguarda
scopi e modalita, Besozzi (2006) lo definisce come un gruppo spontaneo e informale, che ha
come fine lo sperimentare un’esperienza relazionale diversa e autonoma rispetto quella
familiare. Nel gruppo dei pari i media esercitano un potere nella costruzione della conoscenza

e della realta sociale che va preso in considerazione quando si parla di educazione.

Besozzi (2006), inoltre, affronta il tema dell’'uguaglianza delle opportunita nell’istruzione,
sostenendo che esso sia uno dei temi centrali della sociologia dell’educazione. Parlare di
uguaglianza pero corrisponde a discutere delle disuguaglianze presenti nei processi educativi.
Queste possono essere delle disparita oggettive oppure consistere in un trattamento
differenziato. Prendendo come oggetto la scuola, essa € una realta organizzata basata sulla
cultura che esercita, come gia citato, la funzione di socializzazione, ma anche quella di
selezione. Quest’ultima & un “processo attraverso il quale i soggetti vengono filtrati e distribuiti
all'interno delle diverse posizioni sociali disponibili” (Besozzi, 2006, p.166). La selezione incide
negativamente sulla riuscita scolastica, definita da Milani (2018) come il successo educativo e
formativo di uno studente, risultante di un insieme di fattori quali la famiglia, il contesto
sociale, la scuola e le relazioni con i pari. Un esito della selezione ¢ la dispersione scolastica:
“fenomeno che riassume l'insieme delle bocciature, delle ripetenze e degli abbandoni e che,
pertanto, descrive la discontinuita dei percorsi rispetto alla regolarita prevista dagli
ordinamenti e dai curricoli” (Besozzi, 2006, p. 177). In passato questo fenomeno era legato
all’'assolvimento dell’'obbligo scolastico, successivamente al prolungamento degli studi e quindi

alla permanenza nel sistema di istruzione e infine, per arrivare ai giorni nostri, legato
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all’efficacia del sistema di istruzione e formazione (Besozzi, 2006). Poiché la dispersione
scolastica € influenzata non solo da fattori individuali ma anche familiari e sociali, sarebbe utile
lavorare su quest’ultimi per consentire a ciascuno un percorso scolastico che permetta la

mobilita sociale (Milani, 2018).

1.3.2 linfanzia come soggetto sociale

LUinfanzia & una fase dell’esistenza umana transitoria spesso considerata come premessa
dell’eta adulta. La condizione dell’infanzia & paragonata a quella degli adulti e sembra che
I'unico suo scopo sia quello di crescere e formarsi per diventare adulti, perdendo la propria
autonomia e riducendola a “attesa di futuro” (Baraldi, 2008). In realta, Baraldi (2008) presenta
I'immagine di bambini come attori sociali. Alla base di questa idea c’é I'assunto che I'infanzia,

nei diversi contesti sociali, prenda vita attraverso l'azione. Viene specificato infatti che:

I'osservazione dei bambini come attori sociali porta a sottolineare due aspetti: a) essi sono
socialmente competenti quanto gli adulti nel partecipare ad interazioni sociali e nel costruire
significati culturali; b) sono capaci di modificare creativamente i vincoli strutturali entro i quali
agiscono, cioé sono soggetti attivi del cambiamento. (Baraldi, 2008, p.33)

Leggendo questo testo si pud notare come l'infanzia non dovrebbe essere vista come un
“futuro adulto” ma come un “adesso bambino”; un bambino che & protagonista e capace di
agire per modificare gli eventi che accadono nella sua vita quotidiana. E un bambino
competente, che ha potere di agire e partecipare all'interazione sociale e che quindi puo
contribuire alla costruzione della societa (Baraldi, 2008). La partecipazione dei bambini
dovrebbe essere attiva e visibile, facendo in modo che a ogni bambino vengano garantiti i diritti
che detiene; in particolare, quelli presenti nella Convenzione sui diritti dell’infanzia e
dell’'adolescenza (1989). Molti bambini pero vivono condizioni di disagio, negligenza, poverta,
maltrattamento o violenza che negano i loro diritti e limitano le opportunita di formazione ed
educazione. Come sostenuto da Milani (2018) lo sviluppo del cervello & influenzato dalla
relazione tra ambiente e soggetto; di conseguenza i bambini che vivono in un ambiente povero
hanno meno possibilita di sviluppare tutte quelle competenze che gli saranno utili nella vita
futura. Di fronte alle situazioni di poverta in cui si trovano alcuni bambini, sarebbe prioritario

migliorare le condizioni di vita quotidiana di essi per contrastare le disuguaglianze sociali e di
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conseguenza la disuguaglianza educativa. Questo avra come effetto la rimozione degli ostacoli

che non permettono ai bambini di partecipare alla societa.

1.3.3 Una societa post-mediale

La societa di oggi viene definita era o condizione postmediale. Questo concetto sembra
prestarsi bene per definire il superamento dei media tradizionali, pero dietro esso si cela
un’incertezza che caratterizza il concetto stesso (Moriggi, 2023). E possibile trovare differenti
definizioni di era o condizione postmediale in base al territorio e all’epoca. Moriggi (2023)
riporta la definizione del concetto di post-media era del filosofo francese Guattari; il quale
sostiene che il postmoderno si presenta con dichiarazioni di innovazione, ma in realta
prosegue la parabola di modernita. In questo contesto si parla della relazione tra il soggetto e
le macchine, tra cui sono presenti anche i media. Lo stesso Moriggi (2023) cita la storica e
teorica statunitense dell’arte contemporanea Krauss, che evidenzia il concetto di post-medium
era; la quale sostiene che I'era postmediale e tale perché succede a un’era “mediale”. Un’era
in cui l'oggetto d’arte era in relazione con il medium con cui veniva elaborato. Il medium
diventa un supporto tecnico che pud essere reinventato, non solo un supporto fisico-

materiale.

Negli anni Ottanta del Novecento la nostra societa ha iniziato ad essere digitale. Questo ha
comportato una rimediazione dei media precedenti, portando a adottare un linguaggio
informatico anche per la descrizione di fenomeni artistici e mediali. In questo modo i media
sono diventati “software culturali” (Moriggi, 2023). Post-media e post-medium si uniscono, si
passa dalla pluralita dei media analogici all’articolata unita dei media digitali: in questo modo
i media digitali vengono superati dalla tecnologia. Negli ultimi anni emerge una nuova
concezione di media definita ecologica. Infatti, si sostiene che i media si siano integrati negli
ambienti di vita dei soggetti, contribuiscano alla loro costruzione e in alcuni casi si sostituiscano
ad essi (Moriggi, 2023). In anni piu recenti, la tecnologia digitale & stata superata dalla
tecnologia algoritmica, la quale conduce a un’interazione profonda tra media e pratiche o
istituzioni sociali e quindi rende i media presenti in tutti gli ambienti di vita e infrastruttura dei
dispositivi sociali contemporanei. E quest’ultimo fattore che oggi caratterizza I'era o condizione

postmediale: il ruolo infrastrutturale dei media nella gestione degli ambienti sociali e quindi
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nella coesistenza e interazione della tecnologia con i processi della societa (Moriggi, 2023).
Fasoli (2020) afferma che i media portano alla creazione di un nuovo ambiente simbolico e
trasforma la virtualita nella nostra realta: “€ un sistema in cui la stessa realta (ossia I'esistenza
materiale/simbolica delle persone) € interamente catturata, completamente immersa in un
ambiente virtuale di immagini [...] in cui le apparenze non sono solo sullo schermo attraverso
cui I'esperienza viene comunicata, ma divengono esperienza” (Fasoli, 2020, p. 27). Si fatica a
distinguere i componenti di un sistema mediale contemporaneo e gli attori umani che
interagiscono in esso, in quanto i media sfumano nell’'ambiente circostante per diventare esso

(Moriggi, 2023).

Inoltre, la rivoluzione della tecnologia dell’informazione e della comunicazione ha portato una
diversa modalita di sviluppo delle societa umane, con conseguente trasformazione sociale. Si
nota infatti che la rete modifica i processi di interazione nel tempo e nello spazio alterandoli,
cosicché essi conducano alla diffusione istantanea di conoscenze (Fasoli, 2020). E importante
chiedersi anche come evolvera la relazione tra i media e la gestione della conoscenza della
realta. Nel corso del tempo sono cambiati sia i media che la realta, ed & cambiato anche il
rapporto tra essi. In passato i media venivano utilizzati per raccontare la realta, oggi invece essi
servono per modellarla. Infatti, il potere pil importante che esercitano € quello di manipolare
le coscienze. Il potere governa sulla collettivita con strumenti diversi in base al periodo storico.
Nel Otto-Novecento erano la radio, la televisione e i giornali che influenzavano maggiormente
la “massa”, si parlava infatti di mezzi di comunicazione di massa. Nel contesto odierno, invece,
sono importanti la personalizzazione del servizio e I'unicita dell’offerta (Moriggi, 2023). Non &
pil presente un’unica massa, ma tanti gruppi ristretti e diversificati in molte comunita virtuali.
In questo contesto i media servono a registrare le preferenze di ognuno per capirne i desideri
e soddisfarne le esigenze. Si puo notare che i media di massa si sono incarnati in oggetti e
persone, diventando sempre piu personali e interconnessi tra loro, quasi a costituire il tessuto
simbolico delle nostre vite ed esercitando un’influenza sulle nostre coscienze (Fasoli, 2020). Le
interazioni tra umano e tecnologia sono piu rapide e modellano i comportamenti degli
individui. Da una parte abbiamo media di massa che si rivolgono alle masse, dall’altra abbiamo
media di massa che fanno parlare le masse ai pochi possessori degli strumenti, i quali
registrano e analizzano i dati che le masse esprimono. Lanalisi di questi dati porta a prendere

consapevolezza dei due movimenti che gli esseri umani compiono. Nel primo caso, gli individui

18



si adattano a ripetere in modo routinario i movimenti all’interno dei luoghi in cui vivono; nel
secondo caso, invece, essi tentano di modificare le routine esplorando possibilita alternative.
In ogni caso, & preferibile non pensare che i dati raccolti dai media siano una guida per il futuro

perché limiterebbero le possibilita e liberta degli esseri umani (Moriggi, 2023).

Il digitale, inoltre, ha modificato le modalita di comunicazione: non c’e pil corrispondenza tra
tipo di messaggi trasmessi e tipologia di medium necessario a trasmetterli. Infatti, qualsiasi
dispositivo pud accedere a una varieta di piattaforme e servizi. Nel nostro mondo ormai, le
macchine non sono piu semplici strumenti o cose inanimate, ma fanno “esperienza” del
mondo (Moriggi, 2023). Nell’era post-mediale si parla anche di comunicazione algoritmica,
concetto che fa riferimento all’Intelligenza Artificiale. Questa & regolata da algoritmi che
emulano la comunicazione umana: non imparano a pensare ma a partecipare alla
comunicazione (Moriggi, 2023). LIntelligenza Artificiale lavora per comparazione: confronta la
successione di parole che compongono il prompt con le frasi che il sistema conosce e la
composizione di risposte che sono fatte di quelle parole che di solito fanno seguito alle
affermazioni o domande che abbiamo postato. Quindi, studiando le risposte degli umani, il
sistema “impara” a rispondere replicando quelle risposte e cosi riproduce una simil-

conversazione (Moriggi, 2023).

1.3.4 Educare nel mondo digitale

| giovani delle nuove generazioni vengono definiti nativi digitali. Con questo termine ci si
riferisce agli individui che sono nati nell’era della rete e di internet e per questo sono abituati
fin da giovani a utilizzare le tecnologie digitali (Enciclopedia Treccani online). Si differenziano
dagli immigrati digitali, i quali sono quelle persone che erano gia adulte quando si sono diffuse
le nuove tecnologie (Fasoli, 2020). | nativi digitali sono coloro che esercitano maggiormente
una inter-medialita, ovvero I'abitudine a usare contemporaneamente media differenti. Ad
esempio, si naviga in Internet o sui social mentre si guarda la televisione. Questo porta alla
nascita di quella che viene definita societa multi-schermo, una generazione che si muove tra

gli schermi, i quali rimangono sempre aperti nello stesso momento (Fasoli, 2020).

Si puo dunque affermare che la diffusione capillare dei media digitali riguardi da vicino il
processo di crescita adolescenziale. | soggetti in eta di sviluppo ne sono, infatti, i principali
fruitori e hanno meritato, per questo, varie definizioni.
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Una e quella di “generazione switch” per la facilita con cui i ragazzi, spingendo qualche tasto,
riformattano I'ambiente mediatico nel quale si trovano; un‘altra & quella di “screen-generation”
(generazione dello schermo) per lo stretto rapporto che gli adolescenti intrattengono con le
interfacce di computer, telefoni portatili, consolle videogiochi e lettori di musica digitali.
Infine, alcuni la definiscono la “net-generation” (generazione della rete) per il forte legame che
ha instaurato con la realta virtuale (Lancini & Turuani, 2009, p.25).

Fasoli (2020) presenta la figura dell’educatore riflessivo post-digitale. Esso viene posto come
un educatore che riesce a confrontarsi con le generazioni dei nativi digitali; un educatore che
& in rete e che & attento e ha cura della vita delle persone all’interno delle reti. E una figura
che presenta sensibilita a come le situazioni evolvono e cambiano, in un tempo, quello della
societa delle reti, in cui queste trasformazioni sono dense e veloci. Approfondendo la figura
dell’educatore riflessivo, si puo affermare che esso € in grado di riflettere sulle conseguenze
del proprio operato e, allo stesso modo, aiuta I'educato a considerare gli effetti delle proprie
azioni, anche all’interno della rete. L' educatore riflessivo dovrebbe apprendere la “capacita di
portarsi oltre la de-territorializzazione creata dalla rete in modo che il face-to-face renda
possibile creare legami [...], di una dimensione nella quale ci si pud vedere-parlare-toccare”
(Fasoli, 2020, p.105). Inoltre, I'educatore riflessivo dovrebbe riflettere nel corso dell’azione,
verificare se il modo in cui sta procedendo & funzionale e, in caso contrario, cambiare strategia;
usa quindi la competenza che ha acquisito per auto-aggiustarsi costantemente (Fasoli, 2020).
Come infatti la generazione switch cambia costantemente schermo, anche I'educatore, in
assenza di punti di riferimento stabili, dovra riposizionarsi in base al bisogno che emerge o alla
domanda che viene posta. Un modo per verificare le conseguenze delle proprie azioni e il
cogliere i feedback che provengono dalla realta circostante e a partire da questi decidere quale
strategia alternativa adottare. Anche gli errori vengono registrati e rielaborati, colti come
occasione per imparare e opportunita per crescere. Si puo parlare in quest’ottica di
apprendimento trasformativo. Esso € un processo che porta le persone a rivedere le loro
convinzioni per modificare il proprio pensiero, I'agire e l'interpretare il mondo (Mezirow,
2003). Grazie alla promozione di autonomia e consapevolezza critica & in grado di far evolvere

I'adulto/educatore verso il cambiamento (Fasoli, 2020).

Uno degli scopi di un educatore riflessivo potrebbe essere quello di stimolare la riflessivita
nell’educato in modo che egli abiti la rete virtuale con consapevolezza e che sappia assumersi
la responsabilita delle azioni compiute. | social contenuti nei media digitali influenzano la

comunicazione. Essi infatti permettono di condividere risorse, partecipare a gruppi con un
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interesse comune, parlare di sé, trasmettere numerose informazioni. Tramite i social, ad
esempio, gli utenti possono parlare fra loro in modo simultaneo, riducendo il tempo dell’attesa
tra domanda e risposta. Allo stesso modo, vengono annullati i confini dello spazio in quanto,
grazie ai media digitali, puo avvenire con facilita I'interazione tra utenti provenienti da diverse
parti del mondo. Da questa prospettiva € importante educare e educarsi all’'uso consapevole e
responsabile della comunicazione (Fasoli, 2020), che oggi & messa tanto in crisi dal fenomeno

del cyber-bullismo.

Il cyber-bullismo € un fenomeno presente nel contesto dei social e rappresenta uno dei pericoli
del navigare in rete senza consapevolezza. Al giorno d’oggi, siamo abituati a usare le tecnologie
digitali e internet, spesso le attivita off-line sono connesse a quelle on-line e di conseguenza
quello che facciamo da una parte ha delle ripercussioni nell'altra e viceversa. Le nuove
tecnologie possono essere usate per far sentire a disagio le altre persone, per emarginarle,
intimorirle o minacciarle. Fasoli (2020) definisce il cyber-bullismo come “qualunque tipo di
aggressione, insulto, umiliazione che sia realizzata utilizzando strumenti telematici, per fare
male a un bambino, pre-adolescente o adolescente” (Fasoli, 2020, p.43), il quale perd non puo
difendersi. Questo fenomeno, avvenendo on-line, pud essere anonimo e ha come conseguenza
I"aumento della disparita di potere tra bullo e vittima. Il primo infatti, non confrontandosi con
la vittima, non ha bisogno di essere forte in senso fisico ma di essere solamente in possesso di
un dispositivo digitale. Inoltre, il bullo non percepisce direttamente le reazioni della vittima a
causa dell'annullamento dell’interazione sociale, riducendo la capacita empatica. Fasoli (2020)
afferma la necessita di progettare interventi di aiuto per coloro che sono considerati soggetti
vulnerabili e interventi di prevenzione delle forme di aggressivita che possono nascere nei

contesti on-line.

In un mondo caratterizzato da rapidi cambiamenti ed evoluzioni risulta importante, come gia
citato, educare allo stare in maniera consapevole nella rete digitale, ma anche una Media
Education. Essa considera i media come una risorsa per l'intervento formativo; viene

sintetizzata da Fasoli (2020) nel seguente modo:

Educare con i media, servirsi di prodotti educational in forma strumentale alla didattica;
Educare ai media, sviluppare pensiero critico sui contenuti mediali;

Educare per i media, sviluppare competenze di scrittura mediale per un uso linguisticamente
corretto dei media;

Educare attraverso i media [rendere i media trasversali alle discipline] (Fasoli, 2020, p.119).
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Moriggi (2023) sostiene che una possibile Media Education potrebbe partire dal sospetto. In
questo contesto, il concetto di sospetto non ha radice negativa; esso viene esercitato sulla
superficie dei media, su quello che gli schermi mostrano. Questo tipo di educazione consiste
nel fatto che le cose non sono come sembrano. Infatti, dietro ai media ci sono le intenzionalita
dei produttori, interessi economici e politici. | messaggi sono sempre costruiti, per decidere
cosa mostrare e cosa no, e come mostrarlo. Il sospetto, allora, svolge la funzione di spingere
all'analisi di quello che i media mostrano per arrivare alla radice, attraverso un lavoro di

decostruzione dei media.

Un altro approccio possibile per una Media Education e quello di pedagogia hacker (Moriggi,
2023). Questa unisce due concetti: 'attitudine hacker e la pedagogia esperienziale. La prima
fa riferimento ad un atteggiamento curioso verso gli artefatti, compresi i sistemi mediali, che
vuole comprendere come funzionano e combinarli tra loro per analizzarli. Questa unita alla
seconda esprime il desiderio di trasformare le attivita interattive in esperienze significative,
ricche di senso. Si vuole fare esperienza insieme ai media. Questi, infatti, hanno la capacita di
modificare il nostro cervello, sia positivamente che, purtroppo, negativamente come
testimoniano i disordini cognitivi e relazionali o le dipendenze. In base agli esseri mediali con
cui un umano si relaziona, esso si modifica e cambia, lo stesso vale per le relazioni tra umani.
Dovremmo quindi prenderci cura di questi esseri, i media, che fanno parte del nostro mondo

in modo cosi presente e che evolvono per adattarsi al meglio nell’lambiente in cui si trovano.

Si tratta allora di creare nuovi stili di vita che potrebbero essere definiti digitali. Lo stile di vita
e il modo di interpretare se stessi all'interno della realta in cui si € inseriti e comporta la
capacita di stabilire un nuovo rapporto con le persone e le cose (Fasoli, 2020). L'educatore
riflessivo post-digitale deve dimostrare sensibilita al contesto, curarlo per fare in modo che
esso sia ambiente di relazione. Inoltre, I'educatore dovrebbe apprendere la capacita di
costruire e rendere durature le relazioni, di condividere e accompagnare nei momenti di
passaggio. Leducatore dovrebbe avere uno stile di vita digitale in quanto abita la rete e offre
consigli per abitarla in modo nuovo. E un educatore che vive il tempo nel quale & inserito,
capace di prendere consapevolezza del potere dei media e aiutare gli altri a fare lo stesso. Si
prende la responsabilita delle proprie azioni ed € in grado di collegare piu discipline insieme

grazie al contributo dei media.
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Anche il mondo della scuola si modifica grazie all’introduzione dei media digitali. La pandemia
di Covid-19 ha accelerato questa introduzione in quanto la tecnologia & stata una soluzione
tecnica per far fronte all’emergenza. Questa novita perd non é stata accolta da tutti in modo
positivo; in alcuni casi ci si e trovati di fronte ad atteggiamenti di tecnofobia, decisi a rifiutare
qualsiasi contatto con essa. Tuttavia, € necessario prendere consapevolezza che la tecnologia
e presente nel mondo in cui viviamo e abita con noi, sta a noi decidere come utilizzarla. L'agire
didattico quotidiano, attraverso I'uso intelligente di dispositivi digitali, puo aprire a esperienze
che portino a costruire e abitare il sapere (Moriggi, 2023). Ecco, quindi, che la pedagogia
hacker puo dare alla scuola delle indicazioni per imparare a convivere con il digitale. Il digitale
si pud apprendere facendo, sperimentando in modo spontaneo. In una scuola progettata a
misura di studente, come spazio cooperativo nel quale docente e discente imparano e
insegnano contemporaneamente, non & sempre necessaria la tecnologia di ultima
generazione. A partire dalla tecnologia gia presente dentro le aule si puo “farla propria”
adottando la pedagogia hacker, smontarla per capire come funziona per poi rimontarla e
rispondere ai propri bisogni cognitivi e relazionali. Far presente quando le macchine
modificano il nostro spazio ci aiuta a comprendere I'importanza di imparare a gestire questi
strumenti complessi, che pud portare anche a degli scontri. Lo scontro con il digitale &
preferibile alla sua inconsapevole assimilazione, questo infatti ci garantisce di stabilire delle
linee evolutive conviviali e condivise, promuovendo un uso consapevole e attivo delle
tecnologie (Moriggi, 2023). Questo scontro pud portare a una fatica, ma un po’ di fatica
nell’apprendimento & auspicabile per lo sviluppo di un sapere critico e riflessivo, per sostenere
I'autonomia, la consapevolezza e fiducia in sé stessi. In una cultura in cui spesso si desidera
ottenere tutto e subito, la soddisfazione di imparare, con fatica e lentezza, puo ripagare ogni
sforzo. Resta importante il generare motivazione e curiosita che spingono all'apprendimento

significativo, e I'imparare e il costruire insieme conoscenza (Moriggi, 2023).

In aggiunta, bisogna riconoscere che l'Intelligenza Artificiale sta influenzando i campi di
educazione e formazione. Secondo Moriggi (2023) essa potrebbe essere utilizzata in alcuni
ambiti: la possibilita di adattare metodi e materiali didattici, la gestione amministrativa delle
carriere degli studenti, la progettazione didattica, la creazione di contenuti e materiali didattici,
le modalita di gestione dell’aula e delle attivita, l'assistere chi & portatore di bisogni educativi

speciali, le modalita di assegnare compiti e di correggerli. Prestando attenzione che I'utilizzo
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dell’Intelligenza Artificiale nei campi dell’istruzione sia consapevole e responsabile, essa
potrebbe rappresentare uno strumento per migliorare I'esperienza di apprendimento, la

personalizzazione e per effettuare simulazioni interattive.

1.3.5 Disinformazione e prebunking

Una caratteristica della societa odierna e la disinformazione. Un sistema di produzione,
gestione e circolazione delle informazioni dovrebbe avere un impatto positivo sulla conoscenza
disponibile per la societa. Questo sistema dovrebbe affinare la comunicazione tra umani,
sviluppare la loro visione innovativa e contemporaneamente confrontarla con i dati della realta
(Moriggi, 2023). Un rischio presente in questo sistema e l'autoreferenzialita. Con questo
termine si intende I'analizzare cid che accade con uno sguardo personale, di conseguenza
I'interpretazione e la reazione ai fatti esterni e influenzata dalla persona. Esistono fatti che
nascono dalla ricerca e quindi sono documentati e altri fatti che sono generati da un processo
di autoreferenzialita. Anche se diversi, questi sono entrambi dei fatti. E importante capire come
distinguere i primi dai secondi; tuttavia c’e una minore capacita di discernimento tra questi
fatti e a questo corrisponde una crescente sfiducia verso il mondo dei media. La televisione e
i giornali sono le sedi in cui le informazioni, comparse nei media digitali, aumentano di
importanza. Anch’essi pero sono caratterizzati da sfiducia, in quanto si pensa che non riescano
a rappresentare la realta vissuta e percepita dalle persone e a proiettarla in un futuro positivo,

come se fosse compito loro renderlo pil roseo.

In realta, viviamo in un’epoca di grande benessere e ricchezza e ci sono molti futuri possibili e
la concretezza della realta futura va costruita, perché il futuro e I'insieme delle possibilita
alternative che si possono verificare come conseguenza delle scelte che si operano nel
presente (Moriggi, 2023). Queste scelte, affinché siano intelligenti, devono nascere in umani
che siano informati, che abbiano conoscenza dei fatti reali e consapevolezza delle narrative
alternative. | media quindi possono costruire il contesto fondativo per gli umani che vorranno
costruire il loro futuro (Moriggi, 2023). La conoscenza pu0 essere verificata e sfidata dal
confronto con i dati della realta. Questo implica che, quando la realta cambia o non
corrisponde, si deve essere disponibili a cambiare valutazioni e per questo & necessaria una

capacita di ascolto. Se la conoscenza presente nei media fosse ben distribuita e diversificata si
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potrebbe ridurre la sfiducia e limitare il potere che € in mano a pochi per bilanciarlo. Cosi
facendo ognuno potrebbe avere la possibilita di accedere alla conoscenza e prendere decisioni

in liberta.

La disinformazione riguarda potenzialmente tutti. Poiché siamo probabili vittime di
disinformazione, siamo potenzialmente responsabili della sua diffusione (Moriggi, 2023). Si
puo classificare I'inattendibilita informativa in tre sottocategorie: “e disinformazione, quando
si tratta di informazioni false e fuorvianti diffuse deliberatamente; & misinformazione, quando
invece consiste in informazioni false e fuorvianti diffuse inavvertitamente; e infine e
malinformazione, nel caso in cui informazioni con una base di realta vengano diffuse in modo
mirato e specifico per provocare danni” (Moriggi, 2023, p.103). Inoltre, la disinformazione e

un fenomeno connesso a tutti i processi comunicativi.

Ill

Si sostiene che i giornali debbano essere obiettivi, nasce cosi il “mito dell’obiettivita”. Il termine
obiettivita & diverso da quello di onesta. Lobiettivita potrebbe essere paragonata a oggettivita,
ovvero il comportarsi senza essere influenzato da pregiudizi o sentimenti personali. Questo si
traduce con il raccontare qualcosa restando aderenti alla verita. Lonesta invece si riferisce a
un comportamento che segue determinati codici o principi morali, € quindi una scelta morale.
Infatti, essere obiettivi vuol dire pensare che una determinata notizia rispecchi la realta cosi
com’e, tuttavia questo non & possibile perché un giornale non puo presentare la realta globale
con le sue notizie. Allora, il giornale presenta delle scelte soggettive degli eventi che
costituiscono la realta. Sulla base di cio, per un giornalista sarebbe preferibile dare una

testimonianza. Questo termine risulta maggiormente realistico perché si fonda sulla

consapevolezza che ogni informazione viene filtrata con le parole.

La disinformazione non rappresenta una semplice mancanza di conoscenze fattuali: molti
soggetti anche quando vengono correttamente informati attraverso evidenze incontrovertibili,
continuano a credere alle informazioni inattendibili e/o non verificate (Moriggi, 2023). In
questo caso si parla di effetto di verita illusoria, ovvero il fidarsi maggiormente di cid che
consideriamo piu familiare o cio che e piu facile da comprendere. Infatti, se siamo posti di
fronte a contenuti poco attendibili che pero vengono ripetuti di continuo, si finisce per essere
vittime di una verita illusoria per senso di familiarita. E stato dimostrato da alcuni studi che le
persone si fidano piu delle loro credenze rispetto a comprovate evidenze e questo sottolinea

I'influenza di aspetti sociali nei processi di informazione: ci fidiamo maggiormente di
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informazioni che arrivano dalla nostra sfera sociale che non al parere di esperti (Moriggi,
2023). O ancora, la disinformazione viene influenzata da aspetti narrativi: un’informazione
presentata con trasporto narrativo € ritenuta valida in quanto ci persuade; e forme di
disinformazione piu efficaci sono quelle che hanno un impianto narrativo piu strutturato e

coinvolgente (Moriggi, 2023).

Il prebunking € una metodologia efficace per stimolare lo sviluppo di abilita e competenze
fondamentali per una cittadinanza postmediale. Nasce come debunking ovvero interventi
correttivi da realizzare dopo |'esposizione alla disinformazione, ad esempio verifica di fatti
attraverso il controllo delle fonti. Queste azioni risultano deboli in quanto influenzabili
dall'appartenenza ideologica o pregiudizi. || prebunking invece punta sulla prevenzione ed e
conosciuto anche come “inoculazione psicologica”. Esso consiste in un intervento in cui si
forniscono molte informazioni che mirano a rafforzare le “difese immunitarie” degli individui
tramite un’esposizione preventiva alle pilt comuni tecniche di manipolazione. Lobiettivo &
quello di creare un’immunita nei confronti delle informazioni manipolatorie o di propaganda
ancor prima che si venga esposti a questi contenuti (Moriggi, 2023). Si costituisce dai seguenti
passaggi: si mostrano esempi di disinformazione, seguiti da una spiegazione delle strategie e
delle tecniche piu comuni di manipolazione. Le tattiche di prebunking possono avere forma
attiva, nelle quali i soggetti vengono coinvolti in modo interattivo, ad esempio, attraverso mini-
giochi online; oppure passiva, durante le quali si presentano brevi testi o video che informano
gli utenti riguardo ai tentativi di manipolazione che incontreranno (Moriggi, 2023). Il
prebunking € una metodologia che si presta maggiormente all’'organizzazione di interventi
formativi, i quali uniti a interventi di media literacy education, permetterebbero all’individuo
un rafforzamento stabile delle proprie difese. Diffondere un’immunita informativa puo aiutare

a vivere con maggiore consapevolezza la postmedialita (Moriggi, 2023).

1.4 Il sistema preventivo come modello educativo attuale

Il Sistema Preventivo rappresenta una metodologia innovativa e rivoluzionaria. Come gia
citato, nasce dall’intuizione di don Bosco di proporre un metodo alternativo a quello
repressivo. Quest’ultimo infatti era molto diffuso nell’Ottocento e consisteva sulla disciplina

rigida e severa e sulla punizione e il castigo. Il Sistema Preventivo di don Bosco, al contrario,
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aveva come obiettivo l'allontanare i giovani dalle condizioni che |i portano a commettere atti
di maleducazione. In particolare, si voleva allontanare i giovani dalla delinquenza e dalla
criminalita. Infatti, don Bosco si era accorto che molti dei giovani nelle carceri del tempo non
erano cattivi per natura ma lo erano diventati a causa delle condizioni ambientali in cui erano
costretti a vivere. Molti di essi erano orfani, figli di operai poveri, costretti a lavorare per molte
ore al giorno con una paga misera, per cui non riuscivano a soddisfare i bisogni dei bambini. Il
Sistema Preventivo nasce con l'obiettivo di contrastare le problematiche legate alla poverta e
criminalita giovanile, offrendo ai giovani un’educazione fondata sull’'amore, sul rispetto e sullo
sviluppo delle proprie capacita e talenti per costruirsi nuove opportunita e quindi un futuro

migliore.

Il Sistema Preventivo messo in pratica da don Bosco & estremamente attuale, nonostante sia
distante dalla societa odierna. Il metodo salesiano, infatti, offre soluzioni efficaci per affrontare
le sfide attuali che segnano il mondo educativo, in una societa caratterizzata da trasformazioni
continue, crisi educative e difficolta relazionali. E utile domandarsi come il Sistema Preventivo
possa essere applicato ai bisogni educativi attuali. In questo contesto non si vuole trovare delle
soluzioni concrete e pratiche per dare risposta a questi bisogni ma offrire degli spunti di

riflessione che mettano in luce la relazione tra la nostra societa e I'opera di don Bosco.

Il primo bisogno individuato nel paragrafo 1.3 riguarda la necessita di garantire l'uguaglianza
di opportunita nei processi educativi. Lesperienza di don Bosco si sviluppa a partire dal
contatto con la gioventu povera e abbandonata del suo tempo (Ruffinatto, 2017). Solo grazie
alla relazione che don Bosco instaura con questi giovani, egli riesce a trovare delle risposte
concrete ai loro bisogni. Ricordiamo che la maggior parte dei ragazzi provenivano da ambienti
poveri: erano ex carcerati, immigrati, lavoratori arrivati dalle campagne; per lo pil ragazzi a
rischio o gia sulla strada, analfabeti e spesso venivano considerati delinquenti senza speranza
di miglioramento (Ruffinatto, 2017). Don Bosco non vuole che qualcuno venga perso e prende
come riferimento un principio educativo inclusivo secondo il quale “tutti i giovani sono
educabili, a prescindere dalle loro condizioni di vita e quindi devono essere educati”
(Ruffinatto, 2017, p. 387). Allo stesso modo, nella nostra societa si puo scorgere la necessita di
una maggiore inclusione sociale, in una realta scolastica segnata dalla selezione e dalla
dispersione scolastica (Besozzi, 2006). Il termine inclusione sociale fa riferimento alle politiche

sociali che nascono a partire dalle problematiche connesse alla poverta e all’emarginazione e
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che hanno l'obiettivo di promuovere l'integrazione, la partecipazione e la buona qualita della
vita di tutti (Nanni, 2013). Cosi, come don Bosco metteva al centro chi era considerato poco da
parte della societa, anche noi oggi, nel mondo della scuola, siamo chiamati a promuovere le
potenzialita di ciascuno e riadattare metodi e strategie di insegnamento e apprendimento per

garantire a ogni ragazzo l'accesso all’istruzione (Nanni, 2013).

Il secondo bisogno fa riferimento alla necessita di considerare I'infanzia come soggetto capace
di partecipare al proprio processo di apprendimento. E importante offrire a ognuno gli spazi e
gli strumenti necessari affinché riesca ad esprimersi e costruire relazioni significative. Per don
Bosco questo si traduceva nell'accompagnare e assistere i giovani, metterli nelle condizioni di
studiare e di trovare un lavoro onesto. Il Sistema Preventivo si fondava su un’educazione
relazionale, centrata sull’ascolto e sul riconoscimento; capace di promuovere l'autonomia e la
responsabilita, con l'obiettivo di formare persone capaci di unire i valori di pieta, moralita,
cultura e civilta (Nanni, 2013). Nella nostra societa i bambini hanno bisogno di fare esperienza,
di mettersi alla prova per scoprire i loro limiti (Baraldi, 2008), ma devono essere accompagnati.
L'accompagnamento di cui don Bosco parla e che potrebbe essere efficace anche nella societa
odierna e basato sull’accoglienza e ascolto; Ruffinatto scrive: “I'educatore deve impegnarsi per
conoscerli, informarsi della loro passata maniera di vivere, mostrarsi loro amico, ma lui parlare
poco con discorsi brevi” (Ruffinatto, 2017, p.389). E preferibile che educatore e giovane o
bambino lavorino insieme; I'educatore ha il compito di aiutare il giovane a decidere i propri
obiettivi per costruire il proprio “progetto di vita”, cosi che ogni ragazzo si senta protagonista
(Vojtas, 2018). Infine, risulta essenziale curare I'ambiente in cui vivono i giovani; don Bosco
identifica delle criticita derivanti dalla trascuratezza della famiglia:
“lo credo che si possano chiamare non cattivi ma in pericolo di venir tali coloro che: 1° Dalle
citta o dai diversi paesi dello stato vanno in altre citta e paesi in cerca di lavoro. Per lo piu
costoro portano seco un po’ di danaro, che consumano in breve tempo. Se poscia non trovano
lavoro, versano in vero pericolo di darsi al ladroneccio e cominciare la via che li conduce alla
rovina. 2° Quelli che fatti orfani dei genitori non hanno chi li assista e quindi rimangono
abbandonati al vagabondaggio e alla compagnia dei discoli, mentre una mano amica, una voce
caritatevole avrebbe potuto avviarli nel cammino dell'onore e dell’'onesto cittadino. 3° Quelli
che hanno i genitori i quali non possono o non vogliono prendere cura della loro figliuolanza;
percio li cacciano dalla famiglia o li abbandonano risolutamente. Di questi genitori snaturati
purtroppo € grande il numero. 4° | vagabondi che cadono nelle mani della pubblica sicurezza,
ma che non sono ancora discoli. Costoro se venissero accolti in un ospizio ove siano istruiti,

avviati al lavoro, sarebbero certamente tolti alle prigioni e restituiti alla civile societa”
(Ruffinatto, 2017, p. 390).
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Da questo testo emerge come don Bosco sia attento all’interdipendenza dei fattori personali
con quelliambientali nel processo educativo, infatti, egli & consapevole che un fattore di rischio
sta nella difficolta della famiglia di prendersi cura dell’educazione dei figli (Ruffinatto, 2017).
LUeducazione deve puntare a prevenire il disagio, costruendo ambienti generativi, in cui ogni
bambino venga accolto nella sua autenticita e valorizzato come individuo capace di costruire

significati e modificare contesti (Baraldi, 2008).

| successivi tre bisogni (trovare strategie per abitare consapevolmente il mondo dei media
digitali, quale educazione & possibile in questo mondo e la disinformazione) possono essere
discussi insieme in quanto legati dal tema comune del digitale. | media digitali fanno ormai
parte di quasi tutti gli ambiti della nostra quotidianita. Ormai, non si puo piu considerare
I"lambiente digitale come parallelo alla realta perché anch’esso e parte del tessuto stesso della
societa (Giaccardi, 2015). Tuttavia, come gia citato nei paragrafi precedenti, a volte puo
accadere che ci sia un uso poco responsabile e consapevole delle nuove tecnologie.
LUeducazione digitale puo essere utile per imparare ad utilizzare gli strumenti tecnologici, ma
soprattutto per utilizzarli con consapevolezza nel rispetto degli altri. Infatti, Giaccardi (2015)
sottolinea “Non si pud essere educatori oggi se non si fa lo sforzo di conoscere il paesaggio

‘misto’ in cui i giovani si muovono con tanta naturalezza” (Giaccardi, 2015, p. 72).

Don Bosco viene considerato un grande comunicatore, uno storyteller, maestro
dell’interattivita (Santos, 2023). Queste sono caratteristiche importanti anche oggi, soprattutto
nel mondo dei media e social. Infatti, nei suoi scritti don Bosco racconta le sue abilita nelle
relazioni sociali come oggi potrebbe farlo un influencer (Santos, 2023). Nel mondo digitale la
comunicazione occupa una posizione importante; essa deve essere collegata ad una
padronanza del linguaggio e alla relazione interpersonale. Don Bosco pensava alla
comunicazione come una rete di relazioni umane che si riuniscono e quest’idea richiama la
comunicazione che avviene nei social. E importante saper comunicare in modo efficace e
positivo perché in questo modo si creano legami. Un buon comunicatore e colui che,
indipendentemente dallo strumento, e in grado di toccare la vita delle persone e creare una
presenza grazie alla relazione. Santos (2023) afferma che la “presenza & capacita di creare
relazioni forti e fedeli, di stabilire un contatto reale con la vita degli altri attraverso i valori e gli
ideali vissuti e proposti” (Santos, 2023, p. 36). Leducatore dovrebbe parlare dal cuore,

collegare parole e sentimenti in modo coerente, essere presente e non aver paura di sviluppare
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relazioni reali (Santos. 2023). Cosi, egli sara maggiormente credibile e degno di fiducia, sara
considerato una guida affidabile anche negli ambienti digitali. Un altro suggerimento che don
Bosco ci consegna per vivere il nostro tempo in modo consapevole & quindi I'essere narratori
autentici. | social media sono fatti di narrazioni e sono quelle che ispirano verita, e per questo
sono considerate pil convincenti. Don Bosco era capace di raccontare le sue storie, anche
quelle piu dolorose, in modo vero. Il principio di autenticita potrebbe guidare la nostra
esperienza tra la tecnologia digitale e la comunicazione virtuale per relazionarci al meglio nei

social media, in internet e con l'intelligenza artificiale (Santos, 2023).

Infine, & necessario sottolineare che don Bosco ha scelto I'educazione perché consapevole che
essa offre la possibilita di essere protagonista della propria vita e ha educato molti giovani in
un contesto attraversato da molte sfide e opportunita. Allo stesso modo, la nostra realta ci
offre un numero maggiore di opportunita, come ad esempio dialogare e convivere con le
nuove tecnologie e l'intelligenza artificiale; allora lo sforzo educativo sara incentrato “sul
creare una mentalita critica e sul renderli [i ragazzi] protagonisti della propria vita, anche nel
mondo digitale, perché il rapporto con il digitale sara il fondamento dell’educazione futura”
(Santos, 2023, p. 104). Giaccardi (2015) sostiene:
La crisi educativa non e solo colpa del web. Forse, al contrario, i caratteri dell'ambiente digitale
ci possono aiutare a mettere in crisi il modello della ‘trasmissione del sapere’ (modello
‘broadcasting’) come passaggio di contenuti da un emittente a dei riceventi, per incoraggiare
piuttosto nuove forme di condivisione nella relazione. Oggi piu che in altri momenti, proprio
grazie alle caratteristiche dell'ambiente digitale, c’e la possibilita di ripensare I'educazione
mettendosi ‘dalla parte dei nativi’. La prima mossa deve oggi essere dunque l'ascolto, che
significa allestire lo spazio dell’incontro, cercare di vedere con gli occhi dei giovani. [...] La
seconda mossa educativa & quella di una maggiore reciprocita, nel coinvolgimento e nella
capacita dell’educatore di mettersi veramente in gioco: “ll vero educatore sa lasciarsi educare”
(De Certeau). Il buon educatore rilegge il proprio sapere alla luce delle nuove domande, e cosi
se ne riappropria in profondita. Non trasmette prima di tutto risposte, ma tiene vivo il fuoco
della domanda. Il suo obiettivo non & ‘riempire’ (in-ducere) né se-ducere, attrarre a sé, ma e-

ducere, tirar fuori: c’@ una maieutica, una ‘ermeneutica della poesia del senso nascosto’ (De
Certeau), una facilitazione dell’incontro con la verita (Giaccardi, 2015, p.75-76).

Si puo affermare che I'educazione nell’era digitale & basata sul fare, si apprende all’interno di
una relazione formativa che prima di tutto ri-genera I'educatore. E un’educazione fondata

sull’incontro, sull’'esperienza, che permette di costruire il futuro (Giaccardi 2015).

Inoltre, Comunicare amichevolmente con i giovani oggi (2025), testo realizzato dalla
Congregazione Salesiana, fornisce delle linee guida per la ricerca di un dialogo tra Sistema

Preventivo e media digitali. Il testo parte dalla consapevolezza che i mezzi di comunicazione
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formano una grande rete di relazioni umane; in questa rete il digitale permette velocita,
istantaneita e interattivita. In pil, “Don Bosco, profondamente consapevole della realta
dinamica della gioventu, chiese ai salesiani di sapersi muovere al passo con i tempi”
(Comunicare amichevolmente con i giovani oggi, 2025, p.43); percio € auspicabile seguire lo
sviluppo dei giovani da vicino. Il Sistema Preventivo in tale prospettiva pud essere applicato
per educare all’'uso dei media in quanto si fonda sul principio di prevenzione. Esso si realizza a
partire dalla presa di coscienza della realta giovanile, con virtu e fragilita, e offre gli strumenti
per imparare a interpretare la realta, anche quella digitale. |l testo, infatti, aggiunge “Educare
i giovani a comunicare nel digitale richiede di capirne la logica, approfondire i valori e
I'importanza della coscienza nelle scelte e nelle decisioni” (Comunicare amichevolmente con i
giovani oggi, 2025, p. 70). Leducazione alla liberta avviene attraverso la consapevolezza;
guesta pu0 aiutare i giovani a riconoscere i rischi che possono caratterizzare il mondo di
internet e dei social media, come ad esempio il cyberbullismo. Inoltre, a partire dall'assunto
che educare i giovanirichiede uno sforzo per camminare al passo con i tempi, il testo sottolinea
I'importanza di formazione e aggiornamento (Comunicare amichevolmente con i giovani oggi,
2025). Infatti, saper educare all’'uso critico del digitale & possibile se avviene nell'educatore un
cambio di mentalita. Un atteggiamento di ascolto e dialogo permette di comprendere il tema
del digitale non solo come strumento ma come opportunita per mettere al centro la relazione.
Infine, il testo sottolinea che e necessaria la formazione all’uso critico ed educativo delle nuove
tecnologie in quanto “senso critico [...], senso del rispetto, senso civico, autonomia e capacita
di problem solving, sono tutti elementi che non necessariamente fanno parte della dotazione
di un adolescente o di un giovane solo per il fatto di essere nato e cresciuto tra monitor e

tastiere, o per averne fatto uso” (Comunicare amichevolmente con i giovani oggi, 2025, p. 84).

Questi temi sono collegati alla disinformazione in quanto, nella societa contemporanea, i
dispositivi digitali garantiscono un ampio accesso all'informazione che spesso non é
accompagnato da una capacita di analisi critica. La disinformazione genera esclusione perché
coloro che mancano di alfabetizzazione mediatica, non possiedono gli strumenti necessari a
conoscere la realta. In altre parole, cosi come, ai tempi di don Bosco, il mancato accesso
all'istruzione impediva la partecipazione alla vita sociale, oggi la disinformazione impedisce il
formarsi di uno spirito critico per leggere la realta, precludendo una cittadinanza attiva. Si vede

quindi che il Sistema Preventivo potrebbe favorire un dialogo aperto sulle nuove tecnologie
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evitando approcci repressivi; promuoverebbe un’educazione alla cittadinanza digitale,
insegnando ai ragazzi il valore della comunicazione rispettosa e dell’uso responsabile della

rete, incoraggiandoli a diventare parte attiva della societa.
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CAPITOLO 2 - | PRINCIPI EDUCATIVI DI DON BOSCO

2.1 Il sistema preventivo: ragione, religione e amorevolezza

Nel periodo storico in cui € vissuto don Bosco convivevano due modi per educare la gioventu:
il metodo repressivo e il metodo preventivo. Il primo metodo, molto diffuso, prevede il castigo
come modo per ottenere l'ordine e la disciplina. Il secondo metodo, invece, ha come obiettivo
I'impedire che si compiano atti malvagi; non si fonda quindi su castighi e punizioni. Nel sistema
preventivo, l'educatore deve rendere impossibile al giovane commettere comportamenti
sbagliati; egli dovra dare attenzione al ragazzo ed essere al suo fianco come “padre affettuoso,
che non abbandona i suoi figli, se non quando essi siano in grado di governarsi da sé” (Auffray,
1934, p. 44). In questo metodo si vuole colpire il male nel suo nascere, prima che venga

commesso, per questo si pud considerare in opposizione con il metodo repressivo che entra
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in azione dopo che il male & stato commesso (Auffray, 1934). Il sistema repressivo viene
descritto da don Bosco come piu facile e meno faticoso; quello preventivo invece costa piu
fatica ma appare come quello piu soddisfacente e vantaggioso per gli allievi se I'educatore &

disposto a prendersi carico completamente dell’'educazione (Braido, 1999).

Il metodo repressivo € basato sul timore; allievo e educatore sono a distanza e non si
incontrano mai, tranne nei casi in cui il primo infranga una regola del codice penale stabilito
dal secondo. In questi casi sopraggiunge il castigo, il quale viene applicato automaticamente,
senza distinzione d’eta per fare in modo che non capiti una seconda volta. Il sistema
preventivo, invece, mira a stabilire tra educatore e allievo un legame personale, familiare e
intimo. E basato sulla relazione che si crea tra i due attori del processo educativo; I'educatore
infatti si colloca a livello del giovane, gli sta accanto e lo sorveglia in modo affettuoso, non deve
temere di mostrarsi imperfetto. Inoltre, ogni educatore & in grado di compiere azioni che
hanno l'obiettivo di reprimere; piu difficile & il prevenire efficacemente il male, per questo ci
vuole una cura e vigilanza affettuosa. Ecco che “qui sta la grandezza di questo metodo che ha
il doppio scopo di fare buono I'allievo e il maestro: la docilita dell'uno & in ragione diretta
dell'abnegazione dell'altro; e solo con un costante travaglio quotidiano per rendersi piu
zelante, pil paziente, piu padrone di se stesso, I'educatore gustera la gioia indicibile di farsi
obbedire non per timore, ma per amore” (Auffray, 1934, p. 46). Si nota come per l'educatore
guesto metodo comporti molta fatica e forza di volonta, ma di certo molta soddisfazione.
Infatti, applicando il sistema preventivo, si creera tra allievo e educatore un legame
indissolubile che durera tutta la vita; nessun allievo peggiorera; si arrestera il contagio del vizio;

si plasmera e trasformera tutta I'anima (Auffray, 1934).

Per quanto riguarda i castighi, si sottolinea che essi devono essere rimandati il piu possibile;
se necessari non devono essere umilianti o irritanti, né corporali, ma ragionevoli. Infatti, se un
castigo € umiliante rischia di ferire in profondita il giovane, arrestando ogni progresso
educativo. Inoltre, se si pensa che sia meglio allontanare un giovane, & preferibile farlo in
privato e cercando di mantenere un buon legame. Don Bosco sosteneva che, prima di infliggere
un castigo, fosse necessario comprendere la colpa e, successivamente, proporzionare il castigo
alla colpevolezza e quindi al male volontario commesso dal giovane (Auffray, 1934). Ad
esempio, don Bosco afferma “per i giovani & castigo tutto cio che si fa servire come tale: un

sguardo severo fa piu effetto alle volte di uno schiaffo sonoro. Una parola di lode a chi I'ha
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meritata, una di biasimo a chi vi & incorso, ecco sovente una ricompensa e un castigo veri e

proprii” (Auffray, 1934, p. 51).

Nel sistema preventivo I'educazione consiste nello sviluppare la personalita del ragazzo e nel
disciplinare le sue energie; egli deve collaborare con il ragazzo per insegnargli a fare senza di
lui (Auffray, 1934). E importante la spontaneita, lasciare liberi i ragazzi di esprimere le proprie
riflessioni; I'educatore dovrebbe saperle cogliere ed essere capace di inserirle all'interno della
propria lezione. Leducazione ha come fine conoscere cid che si nasconde nel cuore del giovane
ed e quindi importante predisporre 'ambiente in modo che faciliti cio. Un’altra caratteristica
della pedagogia di don Bosco & quella di lasciar prendere ai giovani l'iniziativa, rispetto alle
caratteristiche e tendenze personali. Infatti, conoscendo le inclinazioni di ciascuno & possibile
proporre delle attivita o incarichi che non siano visti solo come compiti, ma come possibilita di
partecipazione attiva ed esercizio di immaginazione. Perfino ogni ordine deve essere dato in
modo da far emergere la giustificazione; il giovane quindi deve essere messo nelle condizioni
di capire il motivo per cui gli viene chiesto di fare qualcosa o comportarsi in un determinato

modo. Cosi 'obbedienza diventa libera e volontaria.

Sono tre i motivi che guidano l'opera di don Bosco: “1) «il senso religioso della personalita del
fanciullo» [...]; 2) «I'amore evangelico per gli umili e i diseredati», [...]; 3) la convinzione che
solo la Chiesa cattolica fosse in grado di offrire «una piena armonia tra le esigenze religiose e
le concrete forme della vita»” (Di Pol, 1989, p. 193). Ricordiamo che don Bosco si interessava
dei giovani in difficolta e uno dei suoi obiettivi era prevenire che questi andassero in carcere e
impedire che ci ritornassero. In particolare, quando don Bosco parla dei ragazzi, egli li divide
in tre gruppi: discoli, dissipati, buoni e afferma: “I buoni si conservano e progrediscono nel
bene in modo meraviglioso. | dissipati, cioe quelli abituati gia a girovagare e lavorar poco, si
riducono anche a buona riuscita coll’arte, coll’assistenza e coll’'occupazione. | discoli poi danno
molto da fare. Se si pud ad essi far prendere un po’ di gusto al lavoro per lo pil sono
guadagnati.” (Braido, 1988, p. 111). Inoltre, afferma che i risultati che si possono ottenere sono
quelli di non far peggiorare la condotta dei ragazzi, fare in modo che trovino un lavoro onesto

e I'adozione con il tempo di buoni principi di comportamento.

Nel sistema preventivo la responsabilita ricade principalmente sull’educatore, il quale detiene
i poteri esecutivo, giudiziario e punitivo, mentre all’allievo spetta quello di esecuzione

cooperativa, un coprotagonismo subordinato (Braido, 1999). Con questo don Bosco non
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intende che il giovane venga messo da parte nel processo educativo, anzi, egli afferma che
questo funziona o meno se I'educatore e disposto a portarne il peso, garantendone il successo.
L'educatore ha il dovere di essere un modello, di trasmettere i valori che sono alla base del
sistema preventivo — ragione, religione e amorevolezza —in modo che il ragazzo ne sia attratto
e lo imiti spontaneamente. L'educatore deve essere una figura equilibrata, disponibile ad
entrare in relazione con i giovani e sensibile ai loro bisogni, come anche ai loro problemi. Per
guesto motivo, I'educatore deve essere formato, in modo da possedere cio che si vuole

insegnare, perché “chi non ha, non puo dare” (Braido, 1999, p.290).

Il sistema preventivo di don Bosco si pud racchiudere entro questa affermazione: “questo
sistema si appoggia tutto sopra la ragione, la religione e sopra I'amorevolezza” (Stella, 2001).
Questi tre aspetti sono prima di tutto i contenuti del messaggio educativo di don Bosco. Il
sistema si caratterizza dalla sintesi di questi elementi per assicurare uno sviluppo completo del
ragazzo: fisico, intellettuale, morale, civico, religioso e insieme interventi e metodi per favorire
interesse e autosviluppo educativo (Braido, 1988). Queste tre componenti sono presenti in
interazione, sia come obiettivi educativi che processi di formazione. Infatti: “la serieta
dell'impegno morale e religioso [...] € proposta e promossa in base a rapporti e processi
ragionevoli e amorevoli; d’altra parte, la dolcezza delllamorevolezza non & debolezza,
sentimentalismo [...] perché & costantemente illuminata e purificata dalla ragione e dalla
religione; mentre la ragionevolezza dei regolamenti e delle prescrizioni, delle relazioni
interpersonali € costantemente motivata e integrata dal fervore della pieta religiosa e della

partecipazione empatica dell’educatore presente come animatore” (Braido, 1988, p. 131).

2.1.1 Laragione

La ragione caratterizza tutto lo stile educativo di don Bosco. Essa assume il significato di
razionalita, intesa come guida della vita spirituale attraverso la chiarezza delle idee e della
verita (Braido, 1964). Pellerey (2015) distingue ragione e ragionevolezza. La ragione riguarda il
soggetto e le sue convinzioni e ragioni; la ragionevolezza invece riguarda I'incontro con gli altri,
che hanno le loro convinzioni e ragioni. Nel momento educativo puo succedere che i giovani si
oppongano ai progetti dell’educatore perché hanno altri progetti. La ragionevolezza in questo

senso aiuta ad accettare che l'altro abbia altre convinzioni, concentrando l'attenzione sulla
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ricerca dei motivi delle resistenze dimostrate dagli allievi per creare una possibilita di incontro.
La ragionevolezza, inoltre, € in grado di guidare i sentimenti in modo che essi non siano
soffocanti o vaghi. Inoltre, pud essere intesa come semplicita e buon senso ed essere
ragionevoli educativamente vuol dire evitare artifici e complicazioni; per don Bosco, infatti, la
ragionevolezza si lega alla naturalezza (Braido, 1964). Inoltre, ogni istituzione salesiana
dovrebbe bandire complicazioni e formalismi, e tutto quello che non risponde all’ordinamento
di una vita familiare normale: regole di comportamento ridotte al minimo, spontaneita, senza

distanze o etichette, spensieratezza (Braido, 1964).

La ragione & presente all’inizio del processo educativo nella forma del preavviso leale e senza
ambiguita: “il ragazzo deve sapere prima, chiaramente, cio che deve fare e deve essere aiutato
a ricordarlo. Solo cosi, si potra ragionevolmente esigere” (Braido, 1964, p. 82). Se infatti un
determinato compito o ordine viene motivato in modo chiaro, il giovane avra la possibilita di
esercitare la capacita di giudizio critico. Leducatore ha il compito di spingere I'educando a
comportarsi secondo ragione, ovvero non per impulso ma per convinzione (Palumbieri, 1987).
Allo stesso modo, i ruoli presenti nella relazione educativa non vengono imposti ma motivati;
il giovane e portato ad ascoltare i consigli dell’educatore perché riconosce la legittimita del suo
ruolo. Il preavvisare, inteso come avviso amichevole e preventivo, aiuta a prevenire situazioni
spiacevoli, anche di fronte alla possibilita di castighi; mette, infatti, i giovani nella posizione di
decidere come comportarsi. La ragionevolezza deve essere condivisa con I'alunno in modo che
egli sia persuaso; in questo si forma nel giovane una coscienza di una effettiva personale
responsabilita e 'obbedienza non sara frutto dell'imposizione di un’autorita, ma nascera

autonomamente dal giovane (Braido, 1964).

Attraverso la ragione, I'educatore e l'allievo riescono a stabilire un dialogo, un rapporto in cui i
valori sono compresi e condivisi. Inoltre, la ragione permette di far leva sul buon senso di ogni
giovane, il quale comprende ad esempio le regole solo se I'educatore prima & disposto a
mostrargli il valore intrinseco a quelle determinate regole. Inoltre, fondare I'educazione sulla
ragione significa preoccuparsi che I'alunno formi il proprio essere e la propria cultura attraverso
il ragionamento e la consapevolezza, non per conformismo (Braido et al., 1963). L'esercizio
della ragione nella prospettiva di don Bosco permette di mediare i dati provenienti dalla realta,
in modo da superare eventuali distorsioni che ne alterano la lettura e coglierne la verita

(Palumbieri, 1987). Don Bosco & convinto che tutti i giovani siano educabili al bene e che
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riconoscono i propri errori e li correggono se abituati a ragionare e riflettere. Ognuno, infatti,
possiede la capacita di ragionare; € questa capacita che permette la scelta e quindi rende liberi
e felici. La ragione interessa anche I'educatore, il quale & chiamato ad essere ragionevole, a
adattarsi alle situazioni che affronta osservando, riflettendo e agendo nel modo piu efficace.
Cosi facendo, I'educatore offre al giovane la possibilita di raggiungere la maturita e di
realizzarsi. Lesempio dell’esercizio della ragione, dato dall’'educatore, spinge il ragazzo a fare
lo stesso e quindi a adottare comportamenti via via piu ragionevoli, fondati
sull’autoconsapevolezza e sui valori. Tuttavia, la ragione da sola non basta; essa deve essere

esercitata insieme alla religione e accompagnata dall'amorevolezza.

2.1.2 La religione

La religione & un altro principio che caratterizza il sistema preventivo. Essa non costituisce
solamente un elemento di fede, ma & strumento e fondamento per la formazione del carattere
e della moralita dei giovani; la religione € l'obiettivo di tutto il sistema educativo di don Bosco.
Il centro dell’intera opera di don Bosco € proprio il suo essere sacerdote; la religione & cio che
unisce il suo sistema, senza la quale non puo esistere una vera educazione. Don Bosco, infatti,
sostiene che la religione sia l'obiettivo di ogni autentica educazione (Braido, 1999), emerge
quindi la necessita di promuovere la spiritualita giovanile. Uno dei suoi ideali era la conquista
delle anime e la cristianizzazione della vita, che avviene attraverso un’educazione etico-

religiosa (Di Pol, 1989).

La religione contribuisce alla formazione di un codice di valori e principi morali che guidano
I'azione educativa e diventa dimensione esistenziale. La spiritualita rappresenta un’occasione
di crescita personale e sociale; infatti, per don Bosco 'uomo formato e maturo & colui che ha
fede ed & testimone delle proprie convinzioni. | percorsi educativi e scolastici dovrebbero
essere luogo di esperienze che favoriscono I'incontro con l'interiorita e la spiritualita (Pellerey,
2015). L'educatore prepara per il giovane un programma orientato a coltivare I'esperienza di
Dio, considerato come un Padre con cui entrare in dialogo. La religione fa prendere
consapevolezza delle virtu e indirizza nella via del bene, aiutando a riconoscere i vizi e a
respingerli, solo cosi avverra la salvezza dell’anima. Essa spinge sulla soddisfazione dei bisogni

spirituali, prima ancora di quelli materiali. Don Bosco afferma che la strategia piu efficace per
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salvare le anime & fare in modo che tutti diventino santi, che corrisponde anche alla volonta di
Dio. Don Bosco sostiene che lo strumento principale per raggiungere questo obiettivo € il timor
di Dio. Esso non & da intendere come paura di Dio, ma come paura di offendere un Padre che

vuole bene (Motto, n.d.).

Anche i sacramenti possono aiutare a raggiungere la santita, in particolare, per don Bosco
Confessione e Comunione sono pedagogicamente funzionali alleducazione, in grado di
allontanare il giovane dalle occasioni di peccato (Motto, n.d.). Infatti, per don Bosco il peccato
e il principale ostacolo alla salvezza dell’anima. Egli incoraggia, non obbliga, i giovani ad
accostarsi a questi sacramenti, sottolineando che in essi si € accolti con amorevolezza e
confidenza e corretti con bonta (Braido, 1999). | sacramenti svolgono una funzione religiosa,
in quanto permettono il rapporto con Dio, ed etico-pedagogica, in quanto modello per la

crescita nella capacita di compiere i propri doveri morali (Motto, n.d.).

Il rapporto con la religione viene mediato dagli educatori, i quali hanno il compito di renderla
pil amabile, affidabile e concreta (Braido, 1999). Don Bosco utilizzava spesso la “parolina
all'orecchio”, ovvero il dire all’orecchio qualche parola affettuosa al giovane in base al bisogno
e esortava gli educatori a fare lo stesso (Palumbieri, 1987). La “parola all’'orecchio” era breve,
segreta e personalizzata, adatta al ragazzo a cui veniva riferita, come se I'educatore parlasse al
cuore del giovane. Un altro aspetto legato alla religione € la carita, non solo spirituale e quindi
caratterizzante la preghiera, ma anche materiale, presente nell’agire quotidiano. Don Bosco
ricorda ai giovani di considerare i compagni come fratelli, di accogliere senza distinzione e
senza deridere gli altri per i loro difetti e di saper perdonare per i torti subiti (Motto, n.d.). Il
progetto educativo di don Bosco richiede azione, generosita e altruismo, valori che devono
essere trasmessi a tutti i giovani. Nel contesto odierno, un’educazione spirituale deve essere
considerata come un cammino guidato dalla ricerca della verita piu profonda presente sia in
noi stessi che negli altri; & una ricerca di senso che permette di dare valore a quello che ci

circonda (Pellerey, 2015).

2.1.3 'amorevolezza

Il terzo principio del sistema preventivo di don Bosco & I'amorevolezza. Essa e definita come

I'elemento caratteristico e distintivo della sua azione educativa, che permette la sintesi di
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ragione e religione (Motto, n.d.). 'amore & una dimensione centrale nella persona, segna il
passaggio dalla persona alla personalita matura ed equilibrata (Palumbieri, 1987). Palumbieri
(1987) afferma che educare potrebbe significare estrarre le potenzialita d’amore, liberare
I'energia dell'lamore che caratterizza l'interiorita di una persona. Se nel contesto odierno
potrebbe risultare a tratti banale parlare di amore nell’'educazione, ai tempi di don Bosco, non
era affatto ovvio, per i ragazzi poveri e abbandonati con cui egli si relazionava, sperimentare
forme di tenerezza. Essi, infatti, erano abituati a mostrare sottomissione e obbedienza a

gualunque autorita.

Motto (n.d.) sostiene che 'amorevolezza nel pensiero di don Bosco si pud suddividere in tre
dimensioni. Innanzitutto, essa presenta un’origine religiosa e fa riferimento al concetto di
carita. In particolare, ogni educatore dovrebbe accorgersi del progetto che Dio ha per la vita di
ciascun giovane e accompagnarlo nella sua realizzazione; attraverso questa attenzione ogni
giovane sperimenta I'amore che l'educatore prova nei suoi confronti. Infatti, la seconda
dimensione dell’amorevolezza consta nel fatto che essa € un amore umano, sensibile,
comprensivo, paziente e affettuoso, ma anche esigente. Don Bosco si impegnava affinché
ciascun ragazzo si sentisse voluto bene, indipendentemente dalle condizioni in cui si
presentava. Infine, 'amorevolezza € un amore pedagogico. Tra educatore e giovane si instaura
una relazione in cui, i gesti di stima e amicizia del primo, inducono il secondo a sentirsi amato

e sostenuto.

L'amore per don Bosco € cio che permette al ragazzo di migliorare senza temere il fallimento
perché esso si trova in un ambiente familiare in cui si sente valorizzato e accolto.
Lamorevolezza €& un atteggiamento quotidiano, I'educatore promuove il bene degli educandi
e le loro aspirazioni, € realmente disponibile, conosce quello che accade nelle loro vite e cerca
di esserne parte. E colui che corregge con prudenza ed & considerato una presenza fraterna
che fa nascere quella confidenza che é essenziale per una relazione educativa, intesa come
rapporto costruttivo e propositivo. Infatti, I'attenzione verso questa componente permetteva
il prendersi cura di aspetti importanti nell’educazione come la maturazione affettiva e la

costruzione di relazioni sane con i pari e gli adulti.

Lamorevolezza potrebbe essere intesa come amore tradotto nel linguaggio nell’altro, che
viene amato in modo incondizionato, grazie anche a interventi, progetti e metodi (Palumbieri,

1987). Lamore, per don Bosco, diventa strumento e mezzo per esercitare un’autorita. Egli
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sosteneva infatti che I'educatore, per essere amato dai suoi allievi, deve essere in grado di far
sentir loro di essere amati. Don Bosco sottolineava I'importanza che i giovani non solo fossero
amati, ma che sapessero di essere amati. Per arrivare a questo, I'educatore dovra essere
sempre vigile e buono, comprensivo e disponibile, interessarsi alla vita dell’allievo e
preoccuparsi per la sua salute (Auffray, 1934). 'amorevolezza € un amore che si fa capire, che
si manifesta all’altro; infatti, 'amore secondo don Bosco deve essere comunicato e visibile,
percepibile e percepito; non basta amare i giovani, bisogna farglielo percepire e questo e
possibile se I'educatore si sintonizza con i loro sentimenti e li comprende (Motto, n.d.). 'amore
permette all'educatore di avvicinare 'educando alle cose che gli piacciono di meno, facendogli
scoprire la bellezza anche di quest’ultime. Don Bosco esprime l'esigenza che I'educatore si
faccia amare e non temere; tra educatore e giovane deve esserci familiarita, confidenza e
amicizia. Lamorevolezza € cido che puo trasformare l'autorita in autorevolezza rendendo

efficace I'intervento educativo da parte dell’'educatore.

Importante & I'incoraggiamento, I'educatore si impegna per trovare delle soluzioni da offrire
ai giovani per risolvere le loro difficolta, facendo crescere in loro la speranza (Pellerey, 2015).
La speranza riguarda anche l'educatore; don Bosco parlando agli educatori dei casi di
educazione piu difficili sostiene che gli educatori non devono scoraggiarsi: “Forse per alcuni vi
sembreranno di gettate al vento le vostre fatiche e sprecati i vostri sudori. Per il momento forse
sara cosi; ma non sara sempre, neppure per quelli che vi paiono pit indocili [...]. | tratti di
amorevolezza, che avrete loro usati, rimarranno loro impressi nella mente e nel cuore. Verra
tempo che il buon seme germogliera, mettera i suoi fiori e produrra i suoi frutti” (Palumbieri,

1987, p. 133).

Un altro concetto espresso da don Bosco € quello di guadagnare il cuore, ovvero conquistare
il cuore dei giovani e di conseguenza la loro fiducia. Il Sistema Preventivo ha anche l'obiettivo
di rendere il giovane un amico: “I'educatore potra tuttora parlare col linguaggio del cuore, sia
in tempo dell’educazione, sia dopo di essa. L'educatore, guadagnato il cuore del suo protetto,
potra esercitare su di lui un grande impero” (Braido, 1988, p. 132). Questo rappresenta il
compito piu difficile per I'educatore ma, allo stesso tempo, quello che pud dare maggiore
soddisfazione. Infatti, se un giovane non ama l'educatore, questi puo fare poco; pero, una volta
conquistato il cuore del giovane, egli si sentira amato e accettato, allora si otterra tutto

(Ricaldone, 2022). lamorevolezza &, quindi, 'elemento fondante del sistema preventivo; un
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amore educativo per cui I'educatore si dedica completamente a coltivare la relazione con il

giovane, per costruire la base su cui poggiare I'educazione.

Ragione, religione e amorevolezza sono caratteristiche interdipendenti; fini e contenuti, mezzi
e metodi del sistema preventivo. Questi tre elementi appaiono dunque inseparabili: la ragione
e la religione fanno in modo che I'amorevolezza non sia sentimentalismo o affetto morboso
(Motto, n.d.). La ragione sostiene lo sviluppo della personalita del ragazzo e guida la sua vita
morale, aiutando a discriminare forme ambigue di amorevolezza; |a religione motiva, sorregge
e rende autentica I'amorevolezza. Infine, quest’ultima gioca un ruolo importante nelle relazioni
interpersonali. Tuttavia, si potrebbe anche dire che I'impegno religioso e sostenuto da processi
ragionevoli e amorevoli; 'amorevolezza & coinvolgimento emotivo illuminato dalla ragione e
dalla fede; e infine, la ragionevolezza dei regolamenti e delle relazioni interpersonali sono
motivati dalla pieta religiosa e dalla partecipazione empatica dell’'educatore (Braido, 1999).
Ciascun elemento, nel suo modo particolare, € garanzia di un’educazione di qualita e concorre

allo sviluppo completo del giovane.

2.2 l'educazione integrale della persona

Don Bosco ha mostrato molta attenzione alla formazione integrale della persona, era convinto
che bisognasse riconoscere in ciascuno la dignita della persona umana e che questo fosse
legato al miglioramento sociale (Chiosso, 1989). Per arrivare a questo miglioramento é
necessario promuovere l'educazione integrale della persona. Il sistema preventivo deve
allenare il giovane ad esercitare le virtu della carita, della temperanza, dell’'obbedienza, della
modestia (Braido, 1999). Ogni ragazzo presenta dei bisogni personali che devono essere
soddisfatti; tuttavia, essendo I'educazione un fatto interpersonale, a volte puo essere difficile
rispondere in modo completo a tutte le necessita che un giovane porta con sé. Serve quindi
un’educazione che abbia come obiettivo ottenere una risposta personale, ossia un’adesione
libera e un impegno che sia costante e perseveri allo sviluppo per tutta la vita (Braido et al.,
1963). L'educazione dovrebbe formare la personalita del singolo, per renderlo capace di
partecipare alla vita della societa, dotato di una razionalita aperta e consapevole del senso
religioso della vita. Il modo piu efficace per raggiungere cid & proporre un’educazione che punti

alla graduale maturazione del ragazzo.
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Don Bosco racchiude questo pensiero nell’ideale di formare “buoni cristiani e onesti cittadini”;
egli, infatti, si preoccupava dell’'integralita educativa. Questo ideale veniva attuato in modo
diverso a seconda del tipo di giovani, di luoghi o di situazioni in cui si operava (Braido, 1988).
In particolare, don Bosco sostiene che & necessario prendersi cura di ogni componente del
giovane, quella fisica, affettiva, spirituale e sociale, facendo anche riferimento alla vita nella
societa e all'impegno attivo in essa. Egli afferma che le donazioni alle Opere Salesiane servono

a sostenere queste dimensioni:

Si estende al corpo, perché serve a provvedere albergo, vitto e vestito a piu migliaia di poveri
giovanetti [...]. Si estende all'anima, perché questi giovanetti ricevono in pari tempo una
istruzione religiosa [...]. Si estende alla societa domestica e civile, perché i prelodati ragazzi [...],
si faranno col tempo capaci [...], a provvedere un onesto sostentamento alla propria famiglia,
e colla loro industria ed attivita recheranno pure non lieve giovamento al civile consorzio; se
poi attendono allo studio delle scienze o delle lettere si renderanno utili alla societa colle opere
diingegno [...]. E poi[...], essendo non solo istruiti, ma, [...] saviamente educati, saranno sempre
tra il popolo una guarentigia di moralita e di buon ordine, saranno onesti cittadini, e non
daranno fastidi alle autorita né politiche né giudiziarie. Si estende alla religione, poiché oltre
quel che serve, come ho detto, a rendere buoni cristiani tanti giovanetti, giova in pari tempo
ad aiutare molti di essi a divenire Sacerdoti, dei quali altri impiegheranno la loro persona e il
loro talento in sostegno della Religione nei nostri paesi, altri piu coraggiosi battendo le orme
degli Apostoli andranno come Missionari a propagarla tra i popoli (Braido, 1988, p. 124).

Appaiono sullo stesso piano, dunque, per don Bosco, i valori di lavoro, istruzione e umanita

uniti insieme per una rigenerazione sociale.

A partire dall’analisi della situazione di partenza, don Bosco si proponeva come obiettivi la
liberazione e promozione umana: trasformare poveri ragazzi-contadini in cittadini lavoratori
con un contratto regolare e un salario adeguato, con una competenza professionale
riconosciuta (Palumbieri, 1987). L'assistenza che egli forniva si dispiegava in tre livelli: il lavoro,
I'educazione delle virtlt umane e la crescita nella fede. Ricordiamo che il motivo da cui € nata
guesta esigenza di cambiamento é stato I'incontro di don Bosco con i ragazzi nelle carceri: &
da questo che egli capisce che una figura amica, che si interessi alle loro vite, offrendo il

sostegno di cui hanno bisogno, puo fare la differenza e prevenire situazioni di difficolta.

Il sistema educativo di don Bosco non punta alla creazione di un “uomo nuovo”, ma non mira
nemmeno al ritorno “all’'uomo antico”; egli “ha concepito e attuato la propria opera educativa
per il raggiungimento di fini insieme antichi e nuovi, portando i giovani ad accogliere e formare
in sé sia la fedelta alla perenne novita cristiana sia la capacita di inserimento in una societa

affrancata dai piu pesanti vincoli dell'ancien régime e proiettata verso nuove conquiste.”
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(Braido, 1999, p. 229). Le finalita educative che don Bosco propone sono definite all’interno
della sua esperienza; centrale € la fede vissuta fin dall’infanzia, ma appare anche la formazione
umanistica e morale, gli studi filosofici, le letture storiche. Questi elementi sono arricchiti dal
contatto con il mondo della poverta, in cui emerge non solo un bisogno spirituale ma anche, e
soprattutto, materiale. Don Bosco & ben consapevole che la risposta al bisogno materiale non

puo essere solo religiosa.

Lideale di “buon cristiano e onesto cittadino” con il tempo viene tradotto anche in “civilta e
religione”, promozione del “bene dell’'umanita e della religione”, a sottolineare I'importanza
che queste due dimensioni vengano ugualmente prese in considerazione nel momento in cui
si parla di educazione (Braido, 1999). Don Bosco, da una parte, aspira al ritorno della societa
com’era prima della Rivoluzione, in quanto in essa era forte il sentimento religioso cristiano.
Dall’altra, non puo negare che il mondo nuovo sia caratterizzato da un progresso e innovazioni
a cui non c’e ragione di opporsi. Come conseguenza, cio a cui auspica don Bosco ¢ la sintesi di

questi due aspetti, la tradizione e la modernita: “la costruzione di un nuovo tipo di uomo e di

Ill III

cristiano, che viva in sintesi i valori autentici del “credente” della tradizione e del “cittadino”
dell’'ordine nuovo” (Braido, 1999, p. 232). Nella figura di don Bosco questi due elementi
convivono in armonia: come sacerdote, egli & cattolico convinto e fedele alla Chiesa e al papa;
allo stesso tempo é cittadino immerso nella societa, preoccupato del suo progresso sia
materiale che spirituale. E questo a cui sono chiamati i giovani: fare parte della societa in cui
vivono con consapevolezza, in modo che possano contribuire al suo miglioramento, grazie

anche ai valori trasmessi dalla religione.

La realta in cui opera don Bosco era caratterizzata da una grande varieta di giovani,
naturalmente ognuno di essi presentava dei bisogni diversi e delle inclinazioni differenti. Per
qguesto motivo, I'educazione proposta doveva essere attenta alle diverse disponibilita o
indisponibilita (Braido, 1999). Braido (1999) afferma che uno dei primi passaggi che bisogna
fare quando ci si trova di fronte a giovani del tutto sbandati & quello di aiutarli a ritrovare una
ragione per vivere con gioia; inoltre, € importante che il giovane senta la necessita di trovare
un lavoro onesto per vivere in modo dignitoso. Il lavoro per don Bosco, come verra
approfondito successivamente, aiuta a purificare la mente e il cuore, riducendo le cattive
abitudini. Inoltre, 'educazione evolve anche in catechismo: conoscere e amare Dio, nonché

servirlo.
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La fede e I'amore in Dio, visto come un padre amorevole, aiuta il giovane ad allontanarsi dalle
situazioni di peccato e a comportarsi in modo giusto. Di conseguenza, don Bosco promuove
I'appartenenza alla Chiesa cattolica come parte integrante del carattere del giovane che voglia
essere buon cristiano e onesto cittadino. In particolare, quest’ultima caratteristica emerge
nella capacita di utilizzare il lavoro come strumento per inserirsi nella societa in modo ordinato
e operoso (Braido, 1999). Il giovane deve essere educato all'ladempiere i propri doveri nei
confronti dello stato, ad essere testimone di valori quali onesta ed esemplarita, portatore di
un’utilita sociale. Don Bosco sottolinea che ¢ il cristiano competente e onesto nell’esercizio del
suo lavoro ad essere inserito attivamente nella societa civile e politica (Braido, 1999). Infatti,
“Egli contribuisce all'ordine e al progresso della societa governando con saggezza la propria
famiglia, partecipando, secondo le proprie possibilita, alle opere di beneficenza e di solidarieta,
esemplare nella pratica della fede e delle cosiddette «opere di misericordia spirituale e
temporale».” (Braido, 1999, p. 246). In sintesi, il sistema preventivo permette di educare
I'uomo a leggere in modo critico gli eventi della storia, per promuovere la pace e la giustizia;
un uomo, aperto al futuro, che sa assumersi le proprie responsabilita sociali e politiche per la

costruzione di un mondo piu umano (Palumbieri, 1987).

Grazie alla consapevolezza che ogni giovane ha le proprie attitudini e inclinazioni personali,
don Bosco sottolinea I'importanza che ognuno accolga la propria vocazione. Egli afferma che
essa € il punto pil importante della vita di ciascuno, per cui ognuno & chiamato a vivere
secondo la propria vocazione, sia secolare che religiosa, e quindi occupare un posto preciso.
Indipendentemente dal posto che ognuno scegliera di occupare, per don Bosco, c’& una
vocazione comune a tutti, ovvero la carita, 'amore: siamo chiamati ad operare, ognuno nel
proprio settore di competenza, per renderci testimoni credibili di carita, in particolare quella

di Dio.

2.3 La famiglia come comunita educativa

Don Bosco considera la famiglia un’importante agenzia educativa. Egli fu cresciuto dalla madre,
Margherita Occhiena, la quale ebbe una notevole influenza nella sua formazione, soprattutto
dal punto di vista religioso. Mamma Margherita, inoltre, ricopri un ruolo materno anche nei

confronti dell’educazione dei giovani che venivano radunati da don Bosco. Cerrato (2005)
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sintetizza in cinque elementi quello che Mamma Margherita trasferi nel metodo educativo di
don Bosco: “1. Religiosita che e coscienza della presenza di Dio. 2. Laboriosita che e senso di
dignita umana e cristiana. 3. Coraggio che é suscitatore di spirito di iniziativa. 4. Ragione che &

dialogo e accettazione degli altri. 5. Amore esigente e rasserenante” (Cerrato, 2005, p. 197).

Don Bosco era un maestro dell’incontro, quando si interfacciava con i giovani la sua strategia
per entrare in relazione era quella di lasciarli liberi di parlare delle cose che a loro piacevano
maggiormente: a partire dalla comprensione dei loro interessi poteva valorizzare pienamente
I'originalita del singolo (Palumbieri, 1987). Accogliere la specificita di ogni ragazzo aveva come
beneficio il conoscerlo a fondo, cosi avrebbe conquistato il suo affetto e la sua fiducia e stabilito
dei patti di amicizia. Don Bosco si poneva come un “assistente”, che conosce tutti e vuole
essere conosciuto da ciascuno; per questo motivo don Bosco era sempre in mezzo ai giovani,
donando loro il suo tempo, assicurandosi di avere una parola per ognuno. Il suo obiettivo era
di farsi prossimo, in modo da generare quella confidenza che & necessaria nell’educazione. Il
comportamento di don Bosco si puo descrivere come quello di vicinanza con funzione
preventiva per offrire aiuto ai giovani piu fragili. Il suo impegno nell’incontro aveva come fine
ultimo la costruzione di una comunita, in cui il denominatore comune delle relazioni presenti
in essa fosse un’amicizia aperta verso tutti. Infatti, a partire dal rapporto personale maestro-
allievo, si crea uno spazio sempre piu ampio di interrelazioni che non resta chiuso e isolato e

che le accoglie tutte (Palumbieri, 1987).

La pedagogia di don Bosco si caratterizza per una struttura e spirito familiare, si parla infatti di
pedagogia della comunita-famiglia: 'ambiente deve essere curato in modo che esso sia sereno,
un clima di famiglia in cui ci sia confidenza tra alunni e educatori, amicizia e solidarieta (Braido,
1988). Lo stile familiare diventa struttura, andando a definire in modo preciso I'organizzazione
dei rapporti tra le persone coinvolte nell’educazione. Il direttore dell’istituzione educativa
esercita un’autorita paterna e conta sulla collaborazione e sul consiglio degli altri educatori,
nonché sulla fiducia degli alunni. La famiglia pensata da don Bosco non &€ generica, essa assume
caratteri diversi sulla base dei diversi bisogni espressi dagli allievi. La famiglia puo essere casa-
collegio per studenti, Oratorio festivo o seminario per giovani salesiani in formazione (Braido,

1988).

Centrale per don Bosco & la confidenza tra educatore e allievo, I'amore infatti € cio che

permette il rispetto dell’ordine. Piu volte egli sottolinea che il superiore ha il compito di farsi
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amare come un padre, un fratello e un amico; questo richiama I'importanza di stabilire una
struttura che somigli a quella della famiglia. Un momento prezioso per stabilire questo legame
e quello della ricreazione. Infatti, € in questa occasione che I'adulto pud rompere la barriera
che si crea tra egli e il giovane e fare in modo di essere sullo stesso piano senza distinzioni
(Motto, n.d.). La familiarita contribuisce a creare un ambiente di vita e interessi comuni,
costruendo una “vera” famiglia che possa rispondere ai bisogni dei ragazzi, come per esempio,
quello di sicurezza, fiducia, socializzazione, autonomia, equilibrio e stabilita (Motto, n.d.). La
famiglia € il luogo in cui si trasmettono regole e tradizioni, ma € anche luogo in cui si condivide
la gioia e le esperienze; un luogo in cui ciascuno ¢ libero di sentirsi se stesso, viene corretto e
corregge senza problemi perché e caratterizzato da un clima di semplicita e pazienza, un luogo

che ognuno possa chiamare “casa” (Motto, n.d.).

Il sistema preventivo di don Bosco e parte di una pedagogia d’ambiente in quanto ha preso
forma in strutture quali oratori, ospizi, collegi e scuole, aventi ciascuna caratteri di comunita
giovanili. Egli pensava che ognuna di queste istituzioni dovesse assumere la forma di famiglia,
nel rispetto della diversita degli ambienti. Infatti, lo “stile di famiglia” si modifica in base ai
diversi contesti educativi e le esigenze che questi dimostrano. L'Oratorio, per don Bosco, non
doveva essere solo un Collegio, ma una Casa che accoglieva tutti i giovani per formare una
grande famiglia, in cui tutti erano alla pari, nel rispetto di chi era piu adulto (Braido, 1999). Il
sistema preventivo, infatti, € fondato sui tre principi di ragione, religione e amorevolezza;
guest’ultima & presente solo se si crea un clima di famiglia, un ambiente sereno ed esemplare
(Braido, 1999). La scelta dello stile familiare deriva, innanzitutto, dall’esperienza familiare di
don Bosco, ma anche dalle sue convinzioni religiose in quanto essere cristiani comporta il far
parte della grande famiglia dei figli di Dio. Inoltre, si ricorda che molti dei giovani con cui don
Bosco si relazionava, vivevano lontani dalle famiglie di origine e alcuni erano orfani, quindi non
avevano una famiglia che li supportasse. Erano carenti dal punto di vista affettivo, allora la
convivenza caratterizzata da uno stile familiare era in grado di creare una rete di rapporti

capace di fornire al giovane il supporto di cui necessitava.

Per spiegare I'importanza dell'ambiente familiare, don Bosco utilizza I'immagine dell’alveare e
incoraggia i giovani a imitare le api, esse, infatti, per produrre il miele: “1. Non lo fanno
ciascuna da sola, ma sono sotto la direzione di una regina che obbediscono in ogni circostanza;

e poi sono tutte insieme e si aiutano a vicenda. 2. La seconda cosa si € che vanno raccogliendo
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qua e la i succhi dei fiori [...] e da ciascheduno pigliano solamente cid che serve a fare il miele”
(Braido, 1999, p. 307-308). La comunita delle api mette in pratica i valori di obbedienza e
solidarieta: da una parte, questo si esplica nell'obbedienza alla regola e ai superiori; dall’altra,
la solidarieta si ritrova nell’incoraggiamento a sopportare le fatiche dello studio insieme ai

compagni con allegria.

Adottare uno stile familiare ha come esito il superamento della divisione tra autorita e
consenso, entrambi componenti essenziali dell’'educazione. Lobbedienza non & solo “compito”
del giovane, ma coinvolge anche l'educatore. | ragazzi sono chiamati a rispettare una regola
comune di vita in modo da dar origine a una famigliarita che & compito sia degli educatori
verso gli allievi che di quest’ultimi nei confronti dei compagni. La famigliarita & cid che riesce
ad annullare la differenza tra “Superiori” e “Inferiori”, essa dimostra come I'amore e la
confidenza possano essere gli strumenti per avvicinarsi ai giovani. Essi, come risposta alla
famigliarita dimostrata dagli educatori, daranno loro maggiore fiducia, prendendo
consapevolezza dei modi pil adeguati a relazionarsi ai compagni. Ecco, quindi, che la
famigliarita diventa un modello e uno strumento per distinguere quelle amicizie ritenute piu

“particolari” o addirittura pericolose.

La struttura familiare era composta dal direttore e i suoi collaboratori e gli allievi. Il direttore
non & considerato un padrone; egli e ritenuto come un padre, forte e amorevole, il quale si
interessa al soddisfacimento dei bisogni fisici, intellettuali, scientifici, morali e religiosi dei
ragazzi (Braido, 1999). Viene descritto da don Bosco come la figura che costituisce il centro
operativo, e insieme cuore e mente, di ogni casa, curandone sia l'aspetto religioso che quello
educativo, aiutato dalla comunita degli educatori e degli allievi (Braido, 1999). Al direttore
spetta il compito di curare I'ambiente educativo familiare e di tradurlo in una pedagogia
personale e personalizzata verso ciascun ragazzo, oltre che occuparsi delle funzioni
amministrative e direttive. Don Bosco evidenzia la necessita che egli si relazioni ai giovani come
un padre, un amico che si fa prossimo ai loro bisogni e che incoraggia in modo amorevole al

rispetto dei propri doveri.

Il direttore non & I'unico educatore, egli opera e collabora con gli altri educatori e responsabili
della “casa”; ciascuno e chiamato ad agire per supportare ogni giovane della casa ed & quindi
responsabile a pari livello nell'educazione dei ragazzi (Braido, 1999). Ogni figura nella casa ha

il suo specifico compito e ruolo; € presente ad esempio il catechista, il consigliere scolastico,
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gli insegnanti. Anche se ciascuno di essi agisce in base ai propri incarichi, & essenziale che
I'intera comunita si percepisca come un “noi” unitario, in modo che sia visibile la solidarieta
che caratterizza la collettivita. Inoltre, per far percepire ai ragazzi il senso di famiglia che
caratterizza la casa in cui vivono, sara necessario che ci sia affiatamento tra gli educatori stessi.
Essi, infatti, saranno esempio di amorevolezza reciproca per i giovani e impediranno il crearsi
di rivalita tra gli educatori: non ci sara un educatore piu amorevole degli altri, ma saranno tutti
amorevoli allo stesso modo. | giovani devono essere portati a provare rispetto verso i superiori,
un timore che non ¢ legato alla paura, ma al riconoscimento che I'educatore possiede una
maturita umana e morale a cui aspirare. Leducatore & visto come punto di riferimento anche
per il futuro, quando il giovane avra acquisito competenza e autonomia, se lo vorra, potra

avvalersi dei consigli del superiore (Braido, 1999).

2.4 La pedagogia della gioia e della festa

Don Bosco ¢ attento allo sviluppo di tutte le dimensioni dei giovani: lo sviluppo psicofisico e
intellettuale e professionale, le relazioni e il tempo libero. Un ulteriore elemento che
caratterizza il sistema preventivo di don Bosco € 'uso del tempo libero e del gioco. Il gioco
caratterizza la vita di don Bosco fin dalla sua giovinezza, era infatti utilizzato dalla madre come
strumento per educare ed accostarsi ai suoi figli e vigilarli. Cosi don Bosco quando pensa al suo
stile educativo prende spunto dall’attenzione che la madre riservava a lui. Il gioco viene
concepito come mezzo per diventare amico di tutti e allontanare il male e la noia e per questo
€ considerato un importante mezzo di prevenzione (Perini, 1992). Il gioco ha lo scopo di attirare
i giovani, don Bosco stesso si impegnava affinché nel cortile dell’oratorio ci fosse sempre
movimento e allegria. Questo elemento costituiva una significativa differenza rispetto agli
ambienti collegiali presenti al tempo di don Bosco, caratterizzati da serieta e severita (Motto,

n.d.).

Il luogo per eccellenza dove si manifestava I'incontro e il gioco spensierato tra i giovani era il
cortile. Questo luogo & un mezzo diagnostico e pedagogico, permetteva agli educatori di
conoscere al meglio i bisogni dei ragazzi e le loro inclinazioni, &€ un luogo di spontaneita e
familiarita (Motto, n.d.). Ueducatore secondo don Bosco & una figura sempre presente, che
assiste, che gioca con i ragazzi nel cortile per educare e stabilire con loro solidi rapporti

educativi. Motto (n.d.) afferma che il cortile & I'invito alla gioia, a creare rapporti profondi di
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stile familiare; inoltre, il tempo della ricreazione, passato in cortile, permette la ricerca del
ragazzo da aiutare. Il cortile era uno spazio in cui si formavano relazioni durature, un posto in
cui si imparava a convivere con gli altri. Non solo, il legame di amicizia e stima formato tra
educatore e ragazzo durante il gioco era in grado di durare anche al di fuori di questo
momento, cosi diventava utile nei momenti istituzionali e scolastici. Don Bosco sosteneva che
la ricreazione ben fatta conservasse i giovani integri dal punto di vista morale e fisico; inoltre,
li preparava alla disciplina e al dovere (Perini, 1992). Dovere e ricreazione sono collegati in
guanto piu sara impegnativo il primo, pil la seconda sara piacevole. La ricreazione secondo
don Bosco era il momento in cui il ragazzo rigenerava le energie per affrontare lo studio,
rafforzava la volonta e rendeva piacevole I'ambiente educativo, tutto questo se rispettava i

criteri di vivacita e gioia.

La gioia, definita da don Bosco anche come “allegria” o “allegrezza”, & un elemento che
caratterizza I'ambiente familiare dell’'oratorio ed € un bisogno e un diritto fondamentale di
ciascuno. Essa caratterizza I'eta giovanile e deve diventare uno stile di vita che permea ogni
esperienza e permette di accogliere I'educazione; & uno strumento attraverso cui l'esperienza
educativa piu impegnativa viene percepita come opportunita di crescita. La gioia e in grado di
creare le condizioni per cui I'educazione sia veramente efficace, in quanto un ambiente gioioso
e caratterizzato da liberta e fiducia reciproca. Don Bosco & ben consapevole che ogni ragazzo
esprime il bisogno di gioia e, soprattutto, di gioco. Inoltre, egli & altrettanto convinto che solo

in un clima sereno e gioioso i ragazzi possano esprimere la propria personalita e maturare.

La gioia in questo contesto puo assumere anche un significato religioso, in quanto & la via
privilegiata che permette ai ragazzi di raggiungere la santita. Essa, secondo don Bosco, si puo
vivere in tutti i luoghi e in tutte le occasioni di vita quotidiana: a scuola, nel cortile, durante la
ricreazione. Egli &€ convinto che in ogni giovane ci sia un “seme” di bene e bonta, per cui ogni
ragazzo puo raggiungere la santita se vive con allegria e in comunione con Dio e con gli altri.
Inoltre, la gioia € un segno della buona condizione delle anime e di pace della coscienza
(Palumbieri, 1987). Appare, dunque, ancora pil essenziale curare il momento della ricreazione
e delle feste che venivano celebrate, facendo in modo che il divertimento sia onesto.
Leducatore sta in mezzo ai ragazzi in questi momenti; sono preziosi perché permettono di
conoscere l'animo di ogni giovane, essi permettono l‘avvicinamento a ciascuno per

un’educazione “dell’'un per uno” (Braido, 1999). Di contro all'immagine del sacerdote austero
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e distaccato del tempo, don Bosco stesso cercava di passare la maggior parte del suo tempo in
cortile in mezzo ai ragazzi; infatti, l'allegria & strumento pedagogico per trasmettere
atteggiamenti e significati profondi. Don Bosco aveva fondato la Societa dell’Allegria, ovvero
un gruppo di amici che realizzava attivita ricreative per mantenere 'allegria e allontanare la

tristezza.

Un altro momento caratterizzato dalla gioia era quello delle feste, anch’esse significative dal
punto di vista pedagogico. Per don Bosco, oltre a quelle piu tradizionali come il Natale e la
Pasqua, erano importanti alcune celebrazioni legate alla figura di Maria: la Nativita,
I'Immacolata Concezione, Maria Ausiliatrice (Braido, 1999). Egli coltivo la devozione mariana,
nata grazie al contributo di Mamma Margherita, in ogni momento della sua vita. Come citato
nel primo capitolo, nel sogno dei nove anni di Giovanni fu lei ad affidargli il compito di curare
e formare i giovani. Per questo motivo, don Bosco la vide sempre come un modello di virtu per
i giovani e li spronava a seguire il suo esempio per arrivare a Gesu. Don Bosco pensava che
fosse essenziale coinvolgere nell’organizzazione di queste feste sia i giovani che i salesiani suoi
collaboratori, cosi da rafforzare il senso di appartenenza. Esse promuovevano la partecipazione
gioiosa dei giovani in modo che essi avessero delle occasioni diincontro con i coetanei separate
dal contesto scolastico, che hanno anche il risultato di educare al senso di comunita. Le feste
favorivano la socializzazione autentica, allontanavano la noia, I'abitudine e le cattive

compagnie, contribuendo all’'educazione integrale dei giovani (Braido, 1999).

Un’altra iniziativa che caratterizzava il sistema preventivo di don Bosco era il teatro. All'inizio
nacque come opportunita di intrattenere i giovani mentre don Bosco era occupato in altri
impegni, come ad esempio le confessioni; successivamente, le attivita teatrali iniziarono ad
essere legate agli argomenti scolastici, con finalita culturali ed educative, non solo a scopo
ricreativo (Braido, 1999). Il teatro divenne parte del sistema educativo, con funzione educativa
e didattica, e strumento per realizzare e mantenere |'allegria. Il teatro per don Bosco deve
servire a “rallegrare, educare ed istruire i giovani piu che si pud moralmente” (Braido, 1999, p.
333). Affinché questo obiettivo venga raggiunto, don Bosco afferma che & necessario scegliere
I'argomento adatto ed essere attenti a evitare quelli che potrebbero indurre cattive abitudini.
Sullo stesso piano del teatro si collocano musica e canto, entrambi aventi la funzione di

educare tramite I'allegria e quindi anch’essi con funzione preventiva.
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In particolare, viene curata la banda musicale che ravviva le festivita e gli spazi dell’oratorio;
don Bosco, infatti, affermava “Un Oratorio senza musica € un corpo senz’anima” (Braido, 1999,
p. 334). In ultimo, anche le escursioni e le passeggiate autunnali contribuivano alla creazione
del clima di gioia. Essendo molto amate dai giovani, don Bosco ne colse la portata educativa.
Durante queste escursioni i giovani visitavano persone, celebravano riti religiosi, svolgevano
attivita ricreative, esibizioni con la banda musicale e spettacoli teatrali per la gente del posto
(Braido, 1999). Le escursioni e le passeggiate servivano a preservare i giovani nel periodo delle
vacanze e arricchivano il loro mondo emotivo, sperimentando che “il servire a Dio puo andar
bellamente unito all’onesta allegria” (Braido, 1999, p. 337). Costituivano un momento di riposo
dagli impegni scolastici, in cui poter correre, saltare e divertirsi in modo sano; esse, quindi,
rappresentavano un mezzo efficace per promuovere la disciplina, favorire la moralita e sanita
del giovane (Braido, 1999). Le passeggiate diventarono sempre piu importanti, rispecchiando
il principio di amare cio che amano i giovani perché i giovani amino cid che amano gli educatori

(Motto, n.d.).

Alcuni esempi di giornate di festa si possono trovare nei numerosi scritti di don Bosco e nei
periodici dell’epoca. In generale, il centro di ogni festivita era costituito dalla comunione,
previa confessione; successivamente la giornata era caratterizzata da un ricco pasto, esibizioni
musicali, giochi, spettacoli di teatro. In particolare, Braido in Don Bosco educatore. Scritti e
testimonianze (2005) cita il periodico torinese “UArmonia della religione con la civilta”, nel

guale viene presentato un giorno di festa all'oratorio di S. Francesco di Sales. Il testo racconta:

E stata la domenica ora scorsa un giorno di solenne e lietissima festa pei buoni giovanetti
dell'Oratorio di S. Francesco di Sales [...]. Si celebrava la festa del Santo titolare di quella chiesa,
e tutta la giornata fu cosi saviamente distribuita ed avvicendata in cose dilettevoli e sante, che
essa passo tutta intiera come un momento a quella moltitudine di giovanetti. Vi fu sul mattino
una comunione generale, alla quale si accostarono piu di quattrocento fanciulli radianti nel
volto per santo gaudio. Vi fu quindi messa solenne, stata cantata dal professore Ramello, che
con amore e con gioia da circa un anno aiuta D. Bosco nella santa opera affidatagli dalla Divina
Provvidenza. La musica dell'orchestra era composta tutta di quei giovanetti, parte studenti,
parte artisti, buoni in generale, alcuni ottimi. Chiunque conosca l'indole irrequieta e
mobilissima dei fanciulli, avrebbe agevolmente fatto le meraviglie, che regnasse in quella
stipata chiesa tanto raccoglimento, e tanta divozione, e cioé senza gran numero d'assistenti.
Pure e cosi, basta a contenerla nel dovere la virtuale presenza del caro lor Direttore. |l
dopopranzo fu rallegrato da belle e svariate sinfonie di quella banda, e reso incantevole da’ lieti
ed onesti sollazzi di tutta quella vivacissima turba [...]. Terminate cosi le funzioni religiose colla
benedizione del SS. Sacramento, si passo alla distribuzione dei premii, presieduta pur essa
dall'esimio Prelato. | premiandi erano parte studenti e parte artisti, ne furono i superiori, che
quelli aggiudicarono, ma il libero e coscienzioso voto dei compagni. La solita banda rallegrava
gli intermezzi [...]. Restava ancora la rappresentazione d'un dramma intitolato: Baldini,
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bellissimo soggetto morale ed educativo. Si tratta d'un nobile cuore, che, trascinato dai cattivi
consigli d'un compagno sulla via del delitto, giunge fino al segno di farsi capobanda di briganti.
Ma la memoria di sua madre opportunamente rinverditagli, lo richiama all'onore ed alla virtu
[...]. In cotal modo miscendo utile dulci, con grandissimo senno e con paterno amore |'esimio
e reverendo D. Bosco seppe in un giorno solo santificare e rallegrare tanta gioventu, che egli
ama come suoi figli, e cui essi amano come lor padre (Braido, 2005, p. 163-164).

Questo esempio di giornata di festa rivela una strategia educativa. Essa dimostra come la festa
possa diventare uno strumento pedagogico per creare relazioni e unire spiritualita e
divertimento. Inoltre, musica, teatro e giochi rappresentano strumenti utili per riconoscere i
talenti e le abilita di ognuno. Queste testimonianze sono preziose in quanto raccontano la
realta degli oratori di don Bosco vista dagli occhi dei suoi contemporanei. In esse si trova una
conferma del valore educativo dell’opera salesiana. Grazie a questi scritti si riconosce I'impatto
che queste organizzazioni, gli oratori, hanno avuto sulla vita dei ragazzi piu vulnerabili e, di
conseguenza, sulla societa del tempo. Tali documenti costituiscono anche degli strumenti di
riflessione pedagogica, da cui si pu0 estrapolare una proposta di programma ideale di
assistenza ai giovani (Braido, 2005). | destinatari di queste opere non sono solo i salesiani,
anche se ne rappresentano i primi interlocutori, ma anche tutti coloro che desiderano

promuovere la crescita e il bene dei ragazzi.

2.5 La formazione professionale e I'orientamento al lavoro

Il contesto storico e sociale in cui visse don Bosco fu segnato da un periodo di profonda
instabilita, sia nel campo economico che in quello dell’istruzione e dell’assistenza. Torino fu
caratterizzata da una significativa urbanizzazione e fu protagonista di ondate migratorie di
proletari, soprattutto giovani, che arrivavano dalle campagne in cerca di un lavoro stabile.
Tuttavia, essi erano spesso privi di istruzione e di sostegno familiare, e di conseguenza molto
vulnerabili allo sfruttamento, alla disoccupazione con conseguente criminalita. E per
rispondere all’esigenza di questi giovani che don Bosco realizza le prime strutture di assistenza
quali l'oratorio: un luogo frequentato da manovali e garzoni, orfani e immigrati, in grado di
fornire loro un’educazione completa. In un primo momento questa assistenza era di tipo
religioso; con il tempo don Bosco si accorse che essa non bastava e che era necessario fornire
ai giovani una quantita di cultura tale da permettere loro di essere fautori di una promozione

umana e sociale.
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Don Bosco ha fondato numerose istituzioni; in generale si possono dividere in due categorie:
le istituzioni aperte, come gli oratori e i centri giovanili; le istituzioni totali, come le strutture
per studenti o giovani lavoratori, collegi ed enti per la formazione artigianale e professionale
(Braido, 1999). Gli obiettivi primari di queste istituzioni erano accogliere i giovani piu poveri e
abbandonati e, oltre di istruire dal punto di vista religioso, fornirgli il sostentamento necessario
per la sopravvivenza; dopodiché avviarli a un mestiere o accompagnare nello studio quelli che
non potevano permetterselo. Ogniistituzione aveva delle caratteristiche diverse, si rivolgevano
a giovani di differente livello sociale e culturale e rispondevano in modo personalizzato ai

differenti bisogni dei giovani che vi si interfacciavano. Don Bosco scrive:
“Vi sono gli Oratori festivi coi giardini o luoghi di onesta ricreazione. Ivi i giovanetti in bel modo
allettati sono trattenuti con giuochi e trastulli sotto la dovuta sorveglianza; ivi a tempo e luogo
sono istruiti nella dottrina cristiana; ivi sono indirizzati ed assistiti nella pratica dei doveri
religiosi (...). Vi sono scuole serali pei poveri artigianelli, i quali essendo tutto il giorno occupati
nelle loro officine non possono acquistarsi la necessaria istruzione. Vi sono le scuole diurne e
gratuite (...). [...]. Ma questi mezzi talora non bastano (...) ma occorre una casa, occorre un
tetto, occorre un ricovero pel derelitto. Ed ecco appunto la necessita degli Ospizi di carita pei
giovanetti piu bisognosi. Ivi sono provveduti di quanto €& necessario alla vita; ivi gli uni in
appositi laboratorii sono avviati all'imprendimento di un'arte, perché possano un giorno
guadagnarsi un pane onorato: gli altri forniti da Dio di un particolare ingegno sono indirizzati
allo studio; di questi una parte abbracciano la carriera civile, e in questo o in quell'ufficio
servono alla famiglia ed alla societa; un'altra parte entra nella carriera ecclesiastica, e

diventano apostoli di religione e di civilta non solo presso di noi, ma presso le barbare nazioni”
(Braido, 1999, p. 353).

In questo testo emerge la varieta di opere assistenziali per i giovani che don Bosco realizza;
inoltre, si nota come il sistema preventivo non sia costituito da una singola metodologia ma

da una pluralita di metodologie e metodi.

Don Bosco riteneva che il lavoro contribuisse all’educazione; fu Mamma Margherita che gli
insegno il senso del dovere e della laboriosita. Ella, infatti, fece in modo che i figli fossero
sempre occupati con qualche mansione, per fare in modo che non fossero oziosi. Inoltre, fin
da piccolo, don Bosco sperimento la fatica del lavoro nei campi per sostenere le difficolta
economiche affrontate dalla famiglia. Anche quando si trovo a Chieri per gli studi, riusci ad
ottenere degli impieghi per mantenersi. Dopo esser diventato sacerdote, come gia citato,
entro a contatto con la realta di Torino, nella quale i giovani, poveri, senza famiglia e istruzione,
si recavano in cerca di lavoro, ma non trovandolo finivano per fare I'elemosina lungo le strade,

oppure diventavano ladri. La visita alle carceri, anche in questo contesto, influenzo il pensiero
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di don Bosco. Egli si rese conto dell'importanza dell’istruzione e della formazione come

strumenti per allontanare i giovani dalla strada e offrire loro un’opportunita di riscatto sociale.

Se l'obiettivo primario di don Bosco fu quello della salvezza delle anime, e quindi di tipo morale
e religioso; tale fine non poteva essere raggiunto senza soddisfare anche gli altri bisogni
presenti nei ragazzi, ecco dunque I'importanza di un’educazione integrale che avrebbe anche
accompagnato i giovani ad assumersi le proprie responsabilita nella vita sociale (Dal Toso,
2012). Di conseguenza, don Bosco colse I'importanza di curare I'ambiente di vita del ragazzo:
creo strutture in cui ognuno potesse sentirsi accolto e vedesse soddisfatti i propri bisogni.
Inoltre, don Bosco realizzo laboratori per giovani artigiani, scuole di arti e mestieri, colonie
agricole e istituti industriali; invece, per i giovani che avevano gia un lavoro, organizzo dei corsi
serali di prima alfabetizzazione. In questi ambienti, da una parte, si insegnava ai giovani a
svolgere un mestiere; dall’altra li si accompagnava nel mondo del lavoro, cercando di

proteggerli dallo sfruttamento.

In particolare, nel settore della scuola artigiana, ma in generale anche vicino alle scuole
salesiane, don Bosco diede luogo a una struttura che offriva vitto, alloggio e assistenza ai
ragazzi e giovani che, pur lavorando come apprendisti presso artigiani della citta, non potevano
permettersi un luogo stabile e sicuro in cui vivere. | convitti davano l'opportunita ai ragazzi di
trascorrere il proprio tempo in un ambiente di clima familiare e sereno, che poteva contribuire
alla loro formazione e al loro sviluppo (Braido, 1999). In questo ambiente protetto i giovani
trovavano una casa in cui poter essere accompagnati in un percorso di crescita personale e
spirituale ed essere affiancati in caso di situazioni di lavoro pericolose, ingiuste o inadeguate.
La vita comunitaria di questi giovani lavoratori garantiva loro supporto e preveniva da
circostanze di disagio; inoltre, sotto la guida degli educatori, generava in loro un senso di
appartenenza e li abituava al rispetto e alla responsabilita, qualita importanti da assumere
anche nel posto di lavoro. La realta dei convitti era un esempio pratico dell’ideale di don Bosco
della pedagogia della presenza. Egli era convinto che vivere con i giovani e condividere i loro
problemi, cosi come i successi, fosse uno strumento che permetteva all’'educatore di far sentire
al ragazzo la sua vicinanza e di conseguenza instaurare un rapporto di fiducia con quest’ultimo.
Don Bosco affermava che il giovane che sente di valere e di avere una possibilita, contribuisce
alla generazione della speranza necessaria per costruire il proprio futuro e influenzare quello

della propria societa (Braido, 1999).
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Don Bosco sostiene fortemente I'efficacia del lavoro dal punto di vista educativo e incoraggia i
giovani ad amare il lavoro. Egli afferma che 'uomo & nato per lavorare e per lavoro intende
anche lo studio. Il lavoro € un antidoto all’'ozio e previene le occasioni di peccato in cui possono
incorrere i giovani. Don Bosco comprende che per aiutare i giovani ad allontanarsi dal disagio
non é sufficiente I'assistenza religiosa che offriva negli oratori settimanalmente ogni domenica,
ma che questa deve essere accompagnata da impegni professionali assunti durante la
settimana. Don Bosco intuisce il bisogno di fornire ai ragazzi I'istruzione e le competenze
necessarie a svolgere un lavoro onesto, che garantisca loro un sostentamento, e la formazione
affinché diventino “buoni cristiani e onesti cittadini” (Dal Toso, 2012). Centrale & il concetto di
assistenza, secondo il quale I'educatore non solo istruisce, ma vive accanto ai giovani e li guida.
La confidenza che si generava nella relazione instaurata con il giovane permetteva a don Bosco

di coglierne i desideri e i talenti in modo da avviarlo al lavoro che fosse a lui piu affine.

Inoltre, per tutelare i giovani dallo sfruttamento e per difenderli dalle minacce di licenziamenti
e disoccupazione, don Bosco promuove la stipula di un contratto, equo e sicuro, tra padrone,
giovane e genitore, o in sua assenza don Bosco stesso (Dal Toso, 2012). In particolare, Dal Toso
(2012) riporta alcuni esempi di quello che si poteva trovare in un contratto: il datore di lavoro
era obbligato a insegnare al giovane il mestiere con le istruzioni necessarie, doveva essere un
padre per il giovane e correggerlo con amore, doveva lasciarlo libero nei giorni festivi, doveva
dargli uno stipendio che fosse equo, con possibilita di aumenti; il giovane invece doveva
dimostrarsi sempre rispettoso e obbediente e riparare eventuali danni causati. Don Bosco da

parte sua si impegnava a fare visita settimanalmente al giovane sul luogo di lavoro.

Nei laboratori istituiti da don Bosco si esige 'adempimento dei propri doveri di lavoro, in
guanto € un modo per educare al senso del dovere e del lavoro. In questi laboratori i giovani
imparano un mestiere e acquisiscono le competenze necessarie per il loro inserimento nel
mercato del lavoro e la conquista di un ruolo nella societa (Dal Toso, 2012). Il luogo del
laboratorio presenta delle regole specifiche: & vietato fumare, bere alcolici e giocare. Tutti i
componenti devono rispettare gli orari stabiliti; i macchinari presenti devono essere utilizzati
solo dal laboratorio e eventuali danni devono essere risarciti dal colpevole. Nelle scuole
professionali & importante che l'artigiano, incaricato di insegnare ai giovani un mestiere,

conosca in maniera approfondita e con precisione il proprio lavoro. Egli deve essere capace di
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presentare il mestiere per gradi di difficolta cosi che il giovane abbia il tempo e il supporto

necessario per imparare con gradualita.

Nei laboratori ogni ragazzo deve essere concentrato sul proprio lavoro, senza distrazioni, e alla
fine del periodo di formazione sara formato sia dal punto di vista teorico che pratico;
presentera una superiorita evidente rispetto a chi non ha avuto l'opportunita di formarsi in un
contesto salesiano (Auffray, 1934). Infatti, i giovani formati all’interno dei laboratori e scuole
professionali salesiane venivano formati dal punto di vista professionale e personale; questo
rappresentava anche una raccomandazione per 'accettazione nelle fabbriche. Il lavoro diventa
quindi uno strumento attraverso cui ogni giovane ha la possibilita di costruire la propria
personalita. Inoltre, il valore del lavoro viene percepito dal giovane in quanto prende
consapevolezza che, grazie al lavoro, egli potra diventare protagonista della societa in cui vive
e contribuire alla costruzione del bene comune, esercitando la sua professione con passione e

consapevolezza (Dal Toso, 2012).

2.6 La spiritualita salesiana nell’educazione

La spiritualita € un concetto che caratterizza I'intero sistema educativo elaborato da don Bosco;
egli, infatti, essendo un sacerdote, aveva una profonda fede cristiana. Analizzando la sua figura,
si nota come la spiritualita non sia un elemento secondario, ma il centro della sua proposta
pedagogica. Leducazione salesiana si concretizza come risposta alle esigenze dei giovani, ma
nasce dalla convinzione che anche la dimensione religiosa sia elemento fondamentale per la
loro crescita integrale. Secondo don Bosco la fede religiosa e la realta vissuta dai giovani sono
complementari; per questo motivo, un’assistenza che voglia essere efficace deve prendere in
considerazione entrambi gli aspetti. Ueducazione salesiana propone di curare la formazione
del carattere di ogni giovane e salvare le anime; questo & possibile se i giovani vengono
accompagnati verso Dio e aiutati a coltivare la propria dimensione interiore e a sviluppare una

relazione personale con il divino (Colli, 1982).

La religione € un mezzo di prevenzione indispensabile per don Bosco e rappresenta un
elemento essenziale per la formazione, in grado di creare un legame tra istruzione scolastica
e autentica educazione (Braido, 1999). Don Bosco afferma che sia importante insegnare il

catechismo: esso, da collegare con le altre discipline di studio e da combinare con le attivita
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ricreative, & la prima metodologia dell’educazione del carattere dei giovani (Vojtas, 2017).
L'azione di don Bosco é strettamente legata al contesto sociale; I'educazione religiosa € in grado
di rieducare chi e in situazione di disagio, garantendo il recupero della personale dignita e
I'occupazione del proprio ruolo nella societa (Braido, 1999). Per raggiungere questo obiettivo,
I'educazione deve essere adattata alle diverse eta e alle differenti condizioni delle persone a
cui viene destinata. In caso contrario, potrebbe avere come risultato l'allontanamento dei
giovani e il crearsi di un sentimento di contrasto nei confronti del sentimento religioso (Braido,

1999).

La figura di don Bosco non e solamente quella di “educatore” in senso stretto, in quanto la sua
attivita educativa si inserisce in un contesto molto piu ampio di situazioni e interessi. Egli ha
una triplice attenzione: garantire attivita di assistenza alle necessita elementari; curare la
salvezza delle anime e animare spiritualmente le comunita educative e religiose da lui fondate
(Braido, 1999). Egli € un uomo di azione, impiega tutte le sue forze nel lavoro con i giovani, a
cui dona la maggior parte del suo tempo, senza chiedere nulla in cambio. E un esempio di
esercizio della carita, che, insieme alla fede e alla speranza, rappresentano le virtu teologali
che costituiscono la base dell’'operare di don Bosco. La sua pedagogia, infatti, prima di divenire
teoria & stata esempio di vita vissuta; per questo motivo, ogni aspetto della sua visione

pedagogica acquista significato se accostato alla figura e al vissuto di don Bosco (Braido, 1999).

Don Bosco sostiene fortemente che ogni giovane sia predisposto positivamente a maturare,
sia dal punto di vista educativo che morale, se esso viene accompagnato fin da subito da uno
0 piu educatori. | giovani in sé sono molto amati da Dio perché sono ancora in tempo di fare
molte opere buone (Braido, 1999), ne consegue che la salvezza di un ragazzo dipende dalla
qualita dell’'uso del tempo della gioventu. Le buone abitudini, se apprese nell’eta giovanile,
hanno piu probabilita di essere mantenute anche nell’eta adulta. Secondo don Bosco gli
educatori devono essere totalmente consacrati alla gioventU; sono le figure in grado di aiutare
i giovani a far interiorizzare la presenza di figure sacre. Gli educatori hanno il compito di
rappresentare queste figure in modo piu concreto e quindi di facilitare il loro avvicinamento.
Inoltre, la dimensione spirituale offre ai giovani occasioni di crescita, aiutandoli a scoprire il
loro ruolo nel mondo e aumentando la consapevolezza del proprio valore; & una guida che

aiuta nei momenti di decisione e fonte di speranza nei momenti di difficolta (Colli, 1982).
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La religione & collegata alla civilta in quanto, nell'opinione di don Bosco, essa € un efficace
strumento per la moralizzazione dei costumi individuali e sociali (Giraudo, 2017). Nonostante
nel periodo storico in cui visse don Bosco ci fosse stata una progressiva separazione tra Stato
e Chiesa, si continuava a ritenere che educazione, moralizzazione e religione dovessero
sostenersi a vicenda (Giraudo, 2017). La religione puo essere un mezzo affinché I'educazione
cristiana della gioventl continui a garantire degli effetti positivi. Essa puod aiutare il giovane a
prendere consapevolezza della propria coscienza e stimolare processi attraverso cui egli puo
appropriarsi sia di valori umani, quali il rispetto e la giustizia sociale, sia di valori religiosi, come

I'amore verso Dio e verso il prossimo (Giraudo, 2017).

La spiritualita nell’educazione salesiana viene rappresentata come una relazione tra uomo e
Dio, che si riferisce costantemente alla realta concreta vissuta dal giovane. La religione svolge
il ruolo di guidare il giovane verso il bene, & quindi strumento per la salvezza dei giovani.
Inoltre, la religione pud influenzare il modellarsi della societa, in quanto la salvezza religiosa
puo essere mezzo attraverso la quale si e in grado di incoraggiare la promozione umana (Vojtas,
2017). ll confessore, secondo don Bosco, deve diventare amico e confidente del giovane; solo
diventando un punto di riferimento per quest’ultimo, il confessore potra guidarlo e potra
prendersi cura della sua anima (Colli, 1982). Don Bosco sottolinea I'importanza di affidarsi a
Dio e a Maria, la quale puo diventare una guida spirituale per il giovane ed € modello di amore
materno. La religione si contraddistingue per la presenza dell’amorevolezza non solo di Maria,
ma anche dei Santi: essi sono esempi di metodologia del rapporto educativo amorevole e
preventivo (Vojtds, 2017). Il riferimento a Dio, in don Bosco, & costante; egli rappresenta il fine
ultimo: scoprire 'amore di Dio, che ama ognuno di noi come un padre ama i figli, ha come
conseguenza l'amare il prossimo come Dio ama noi stessi. Servire Dio in questo senso ha come
risultato il raggiungere la santita. Don Bosco, pero, afferma che questo servizio deve avvenire
con “Santa allegria” e quindi essere dei buoni cittadini sulla terra, per diventare in seguito
“fortunati abitatori del Cielo” (Braido, 1999). La spiritualita € quindi stare allegri servendo Dio
e il prossimo, ma anche partecipare ai sacramenti, intesi come il centro della vita spirituale

(Colli, 1982).

La spiritualita coinvolge alcuni aspetti pratici e concreti caratterizzanti il pensiero di don Bosco.
Il primo aspetto interrelato con la spiritualita € quella che viene definita Pedagogia dei

sacramenti. || legame con Dio & coltivato attraverso la partecipazione ai sacramenti e per don
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Bosco e essenziale educare i giovani a coltivare la dimensione religiosa. La pedagogia dei
sacramenti si caratterizza dall’abituare i giovani ad accostarsi frequentemente ai sacramenti,
soprattutto quelli della confessione e della comunione (Braido, 1999). Inoltre, la
partecipazione alla messa e la preghiera individuale dovrebbe essere incoraggiata tutti i giorni.
Questi elementi secondo don Bosco sono strumenti in grado di allontanare dal giovane la
minaccia del peccato e quindi dovrebbero rappresentare il centro dello sforzo educativo. Egli
sottolinea che i ragazzi non devono essere costretti a partecipare ai sacramenti, ma gli

educatori devono spiegar loro la bellezza di quest’ultimi in modo da invogliarli (Braido, 1989).

Negli oratori di don Bosco, la formazione dello spirito di preghiera era sempre accompagnata
dall'adempimento dei doveri quotidiani (Giraudo, 2017). Infatti, I'aspetto della spiritualita
influenza anche gli ambiti del lavoro. Pil volte don Bosco sottolinea la necessita che i lavoratori
affidino a Dio le loro occupazioni quotidiane e che attraverso il lavoro essi possono trovare
giovamento per la propria anima avvicinandosi alla santita (Dal Toso, 2012). Gli stessi
collaboratori religiosi di don Bosco devono essere impegnati nel lavoro. Egli sottolinea che il
lavoro permette di salvare le anime. Inoltre, essere impegnati nel lavoro & cio che permette di
soddisfare la volonta di Dio e realizzare il proprio dovere. Don Bosco suggerisce di iniziare la

giornata lavorativa con una preghiera in modo da affidarla a Dio.

La spiritualita occupa quindi una posizione centrale nell’educazione salesiana; & un elemento
fondamentale che contribuisce alla formazione integrale dei giovani, favorendo
contemporaneamente alla crescita della dimensione umana, morale e religiosa. La religione
nel sistema preventivo assume un valore pedagogico, diventando strumento di prevenzione e
promozione, che tiene legati gli aspetti spirituali a quelli di vita materiale. La spiritualita
salesiana € quindi una dimensione in cui i giovani possono agire sia per prendere

consapevolezza di loro stessi sia per contribuire alla promozione sociale.
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CAPITOLO 3 — ANALISI DI UNA REALTA SCOLASTICA
SALESIANA

3.1 Descrizione del contesto scolastico analizzato

Nella regione Veneto sono presenti molte realta scolastiche salesiane. In particolare, per il
seguente studio si e scelto di analizzare il Collegio Salesiano Astori, situato nel comune di
Mogliano Veneto. Esso & attivita della comunita dei Salesiani di don Bosco, rientra nella regione
ispettoriale del Triveneto ed é situata nel territorio della Diocesi di Treviso (Scuola Primaria
Astori, 2025). La storia del Collegio Salesiano Astori risale alla seconda meta dell’Ottocento, un
periodo caratterizzato da una persistente crisi economica, che colpiva soprattutto i cittadini
pil poveri. Tra essi, i giovani subivano le peggiori conseguenze; spesso orfani o abbandonati,
non godevano del sostegno dei genitori e sperimentavano situazioni lavorative di

sfruttamento.
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In questo contesto emerge la figura della Contessa Bellavite Astori, una ricca vedova che aveva
ereditato dal defunto marito centomila lire da impiegare per un’opera di beneficenza. In un
primo momento, la Contessa Astori voleva realizzare una Colonia Agricola per i figli dei
contadini; pero, a causa degli elevati costi per la realizzazione di questa istituzione, aveva
pensato di ripiegare sulla creazione di un piccolo ospizio per alcuni anziani (Astori, n.d.).
Tuttavia, a seguito di un colloquio con I'ingegnere Pietro Saccardo, la signora Astori ritorno
sull’idea della Colonia Agricola. Inoltre, I'ingegnere le suggeri di rivolgersi a don Bosco per la
concreta realizzazione del progetto. Allora, la Contessa Bellavite spedi una lettera a Torino,
nella quale spiegava a don Bosco quali erano le sue intenzioni e, successivamente, con la
benedizione di don Bosco e il consenso di Mons. Giuseppe Sarto, futuro papa Pio X, il 19
novembre del 1882 il Collegio Salesiano Astori inizio la sua attivita (Astori, n.d.). A dirigere
guesta attivita, inizialmente, fu don Mosé Veronesi; egli fu scelto direttamente da don Bosco
per studiare la situazione di Mogliano e convincere i locali sulla bonta di quest’opera. Infatti,
tra essi alcuni avrebbero preferito che si realizzasse I'ospizio e, inoltre, i contadini avevano
difficolta ad accettare che i loro figli andassero a scuola piuttosto che dare una mano con il
lavoro nei campi. A questo si aggiungeva la retta, che ogni famiglia doveva pagare per far

frequentare al figlio la scuola.

All’inizio I'Astori nacque quindi come scuola agricola; successivamente, il direttore e i salesiani
collaboratori si chiesero come questa istituzione potesse migliorare ancora la situazione dei
giovani. Cosi, successivamente alla scuola agricola furono affiancati altri indirizzi: laboratori
per apprendisti falegnami e fabbri (Astori, n.d.). Con Ievolversi della societa e
I'industrializzazione, la scuola agricola divenne meno attuale e aumento la richiesta di un
servizio scolastico; cosi, nel corso del tempo, furono introdotte le scuole elementari, il
“ginnasio”, I'lstituto Tecnico per Ragionieri, I'Istituto Tecnico Industriale con la specializzazione
in Meccanica e il Liceo Classico (Astori, n.d.). Inoltre, con 'aumentare degli indirizzi, aumento

anche il numero degli alunni che frequentavano il Collegio.

Il Collegio Salesiano Astori € una scuola paritaria, gestita quindi da soggetti diversi rispetto a
quelli statali. La Costituzione riconosce a tali scuole la parita rispetto alle scuole statali; esse si
inseriscono nel sistema nazionale di istruzione e rilasciano titoli di studio che hanno valore
legale al pari delle scuole statali (Astori, n.d.). Alle scuole paritarie & assicurata liberta per

guanto riguarda l'orientamento culturale e l'indirizzo pedagogico-didattico; tuttavia, per il
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riconoscimento della parita € necessario soddisfare alcuni requisiti, come ad esempio un
progetto educativo in armonia con i principi della Costituzione, la disponibilita di spazi,
personale docente abilitato e contratti di lavoro che rispettino la normativa (Astori, n.d.). Oggi
I’Astori presenta due sezioni per la scuola primaria, quattro sezioni per la scuola secondaria di
primo grado e cinque indirizzi per la scuola secondaria di secondo grado. Nel dettaglio, la
scuola primaria, presente nel Collegio Salesiano Astori, & stata riavviata nel 2001 ed é stata

riconosciuta paritaria I'anno successivo.

Dall’analisi del Piano Triennale dell’Offerta Formativa (PTOF), 2025-2028, del Collegio Salesiano
Astori, emerge che il suddetto Collegio si colloca nel comune di Mogliano Veneto, un territorio
caratterizzato economicamente da un livello elevato. Tuttavia, il documento afferma che sono
presenti altre forme di poverta: affettiva, relazionale, sociale e spirituale. La provenienza degli
alunni e prevalentemente dal comune di Mogliano Veneto, pero negli ultimi anni & aumentato
il numero di studenti provenienti dalle zone limitrofe al comune. Il PTOF sostiene che le
motivazioni che spingono le famiglie a scegliere il Collegio Salesiano Astori come scuola per i
loro figli sono le seguenti: & una scuola che fornisce una buona formazione culturale; inoltre,
prevede un’organizzazione dei e tempi e delle attivita tali da accogliere gli studenti per I'intera
giornata; infine, essendo una Scuola Cattolica, propone un’educazione fondata sui valori
cristiani.

Il Collegio Salesiano Astori si fonda sia sul Progetto Educativo delle Scuole Salesiane che sulle
Indicazioni Nazionali per il Curricolo, emanate dal Ministero della Pubblica Istruzione. La scuola
ha preso la massima di don Bosco “onesti cittadini e buoni cristiani” e I’ha resa la sua missione
educativa. Il suo obiettivo & quello di formare persone capaci di fare scelte coerenti con la
tradizione cristiana e promotrici del bene comune, preparate da un punto di vista culturale per
affrontare il futuro (Astori, n.d.). Per questo motivo, il personale scolastico € chiamato ad
aggiornarsi continuamente per rinnovare |l‘operare didattico e quindi diventare
accompagnatori piu adeguati nel percorso di crescita degli studenti. Il PTOF del Collegio
Salesiano Astori definisce la scuola primaria come una scuola libera che garantisce a ognuno il
diritto alla liberta e alla cultura; una scuola pubblica paritaria che fornisce un servizio di
pubblica utilita; una scuola cattolica che basa la sua educazione sui valori cristiani; e, infine,
una scuola salesiana che si fonda sul pensiero pedagogico di don Bosco e quindi sul Sistema

Preventivo.
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Tra le Finalita educative generali presenti nel PTOF del Collegio Salesiano Astori emerge quella
di formazione integrale dello studente, in modo che la sua personalita si sviluppi in modo
armonico e lo renda capace di scelte coerenti e responsabili. La scuola si propone di mettere
al centro dei processi di educazione, di istruzione e di formazione I'alunno, con i suoi interessi
e necessita. Inoltre, afferma che “L'educazione non consiste semplicemente nella consegna di
un patrimonio culturale formativo, ma nell'accompagnare il bambino nel cammino di crescita
e inserimento nella societa” (Scuola Primaria Astori, 2025, p. 9). In accordo con le Indicazioni
Nazionali (2012) la scuola definisce le sue priorita a partire dalla persona che apprende, nel
rispetto dell’originalita del suo essere. Essa garantisce una formazione che si estende lungo
tutto I'arco di vita e in collaborazione con gli attori extrascolastici, primo fra tutti la famiglia,

con la quale si auspica di costruire un’alleanza educativa (Scuola Primaria Astori, 2025).

Il curricolo specifico della Scuola Primaria si allinea ai percorsi della Congregazione Salesiana,
perseguendo l'obiettivo di offrire un’educazione alla fede dei bambini e ragazzi. Infatti, il
percorso annuale & basato sui tempi dell’anno liturgico ed & tradotto in attivita ed esperienze
caratterizzanti lo stile educativo salesiano: il “Buongiorno”, i momenti di preghiera, la
partecipazione alle celebrazioni e i momenti di festa, come ad esempio la Festa di San Giovanni
Bosco e la Festa di Maria Ausiliatrice (Scuola Primaria Astori, 2025). Il “Buongiorno” e un
elemento specifico della tradizione salesiana; € un momento di preghiera e/o riflessione con
cui si inizia la giornata scolastica, il cui obiettivo & quello di favorire la crescita morale e
spirituale degli alunni. Durante I'anno scolastico, la scuola propone delle attivita formative
aggiuntive quali uscite didattiche e viaggi d’istruzione; inoltre, € incoraggiata la partecipazione
a progetti artistici e musicali. In aggiunta, sono presenti delle attivita extrascolastiche, culturali,

ricreative o sportive, per arricchire I'offerta formativa.

Il Collegio Salesiano Astori presenta un curricolo di 40 ore settimanali, distribuite dal lunedi al
venerdi. L'orario scolastico quotidiano prevede una scansione oraria che inizia alle 7:45 con
l'accoglienza e lingresso degli alunni, segue alle 8:00 il “Buongiorno” in classe.
Successivamente si prosegue con le attivita didattiche, con una pausa per la ricreazione, fino
alle 11:45, momento in cui gli studenti vanno in mensa. Infine, alle 13:30 si riprendono le

attivita didattiche per concludere la giornata scolastica alle 15:45-16:00.
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3.2 Il focus group

Per il presente lavoro di tesi sulla figura di don Bosco si & scelto di utilizzare il focus group come
principale strumento di indagine. Il focus group & una tecnica di indagine qualitativa utilizzata
nella ricerca sociale, basata su una discussione affrontata in gruppo rispetto a un argomento
che il ricercatore intende indagare (Colella, 2011). Il numero dei partecipanti e ristretto, tra le
cinque e le dieci persone; inoltre, sono presenti uno o piu facilitatori e alcuni osservatori.
Questa tecnica e utile per far emergere le opinioni e le motivazioni dei partecipanti, ma anche
i loro sentimenti, facilitando il confronto tra punti di vista diversi; & quindi una tecnica che fa

|ll

emergere il “non detto” (Frisina, 2010). Inizialmente, la tecnica del focus group fu utilizzata nel
settore delle ricerche di mercato, per raccogliere informazioni e comprendere un determinato
fenomeno; con il tempo, pero, il suo uso si € allargato anche ad altri campi di indagine (Colella,

2011).

Fu il sociologo americano Robert King Merton a ideare la tecnica del focus group, inizialmente
chiamata interviste focalizzate di gruppo. Dapprima, egli le utilizzd per indagare le reazioni di
soldati americani a film di addestramento e film “morali”. Fu perd il suo collega, Paul Lazarsfeld,
a renderla una tecnica popolare, utilizzandola nelle indagini di mercato. In questa tecnica
I'interazione tra i partecipanti permette I'elaborazione di risposte e favorisce la creazione di
nuove opinioni grazie al contributo dell’altro. Come gia citato, il focus group venne utilizzato
nelle indagini di mercato e marketing per far emergere nuove idee per campagne pubblicitarie
o per ottenere alcuni riscontri rispetto a determinati prodotti. Lincontro viene definito
sessione e prevede la definizione dell'obiettivo dell’incontro, la preparazione di domande da
proporre ai partecipanti e lindividuazione dei partecipanti (Colella, 2011). All'inizio
dellincontro il facilitatore, chiamato anche moderatore, avra il compito di spiegare ai
partecipanti gli obiettivi dello studio, dovra presentarsi e specificare il proprio ruolo; inoltre,
se utilizzate, dovra concordare e chiarire le modalita di registrazione audio o video della

sessione (Colella, 2011).

Altri settori in cui il focus group puo essere utilizzato sono quelli legati ai processi decisionali
di valutazione e selezione del personale e quelli in ambito politico e sanitario. Nel primo caso,
viene utilizzato da aziende che vogliono operare alcuni cambiamenti organizzativi e studiare le

competenze del personale in relazione al ruolo ricoperto oppure per valutare |'efficacia di
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interventi formativi. Nel secondo caso, invece, da una parte, viene utilizzato per indagare le
motivazioni che riguardano il voto e la ricerca di strategie efficaci durante le campagne
elettorali; nel secondo caso, in ambito sanitario puo essere adottato per indagare la qualita dei

servizi offerti per migliorare le prestazioni sanitarie (Colella, 2011).

Una caratteristica centrale della tecnica del focus group e linterazione tra i partecipanti
durante la discussione; essa puo condurre alla formulazione e riformulazione, con
conseguente modifica, delle opinioni dei singoli partecipanti. Essi devono evitare di esprimere
giudizi negativi rispetto alle opinioni degli altri partecipanti; pero, possono spiegare perché
sono in disaccordo. E, infatti, grazie all’interazione con le persone che il soggetto puo costruirsi
un’opinione su un determinato argomento; essa deriva dal confronto con altre opinioni. Il
focus group €, quindi, una tecnica che permette di recuperare la dimensione relazionale nella
formazione delle opinioni (Colella, 2011). Colella (2011) parla di “effetto valanga”, ovvero
guando l'intervento di un partecipante produce una serie di repliche da parte degli altri
partecipanti, dando vita a un dibattito in cui gli uni possono trovare sostegno dagli altri. Nel
contesto del focus group l'attenzione e concentrata sull’intero gruppo, percio il singolo

partecipante puo esprimersi liberamente in quanto sente di non essere “sotto osservazione”

(Colella, 2011).

Durante l'organizzazione di un focus group € importante prestare attenzione alla costruzione
della traccia o delle domande stimolo che si andranno a proporre ai partecipanti. Inoltre, &
preferibile che il moderatore conosca in modo approfondito I'argomento di cui si andra a
parlare; pertanto, deve essere preparato anche da un punto di vista teorico. E auspicabile che
il moderatore conosca la traccia in modo completo ma che non ne diventi dipendente; e
consigliabile che egli segua il flusso della discussione del gruppo e che, quindi, la traccia sia
aperta. Le domande proposte saranno degli input utili a iniziare la conversazione e dovranno

essere in linea con gli obiettivi (Colella, 2011).

Per quanto riguarda la scelta dei partecipanti & preferibile che tra di essi ci sia una certa
eterogeneita, essa infatti stimola il confronto. Questa scelta & influenzata anche
dall’adeguatezza dei partecipanti; quest’ultimi, infatti, devono essere scelti sulla base della
qualita e quantita di informazioni che possiedono riguardo al tema dello studio (Frisina, 2010).
Frisina (2010), in aggiunta, sostiene che i partecipanti devono essere scelti sulla base del livello

di motivazione che possiedono nell’'essere coinvolti e della disponibilita ad esprimere le
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proprie opinioni davanti a un gruppo. Inoltre, scegliere gruppi naturali, ovvero preesistenti
all'indagine, come per esempio la famiglia o i colleghi di lavoro, permette di osservare
interazioni sociali simili a quelle naturali, diversamente dai gruppi costruiti (Colella, 2011). Un
focus group puo essere definito eterocentrato o autocentrato. Con il primo termine si indica i
focus group che hanno per oggetto un tema che € esterno al gruppo; invece, il secondo termine
indica che 'oggetto di studio del focus group € il gruppo stesso e le sue dinamiche interne
(Colella, 2011). Considerando il tempo da dedicare a ogni sessione, invece, non & possibile
stabilire una durata ideale e stabile: dipende dall'organizzazione. Infine, per quanto riguarda
la dimensione del gruppo, il numero ottimale & tra i cinque e i dieci componenti; un gruppo
ristretto puo essere adeguato per trattare di eventuali temi sensibili, mentre un gruppo piu
ampio favorisce un maggiore scambio di idee (Colella, 2011). Nel campo della ricerca sociale,
invece, Frisina (2010) afferma che il numero ideale di partecipanti sia dai tre agli otto

componenti.

Un ruolo importante & quello assunto dal facilitatore. Egli, all’inizio del focus group, dovra
introdurre lo studio che sta conducendo, ringraziare i presenti per essersi resi disponibili a
partecipare e descrivere brevemente il tema della discussione, sottolineando che ogni
contributo sara importante allo studio (Colella, 2011). Per una maggiore chiarezza dei termini,
Colella (2011) differenzia il facilitatore dal moderatore. Il primo e colui che ha il compito di
facilitare il dibattito; il secondo, invece, ha il compito di moderare le interazioni. |l facilitatore
dovra impegnarsi per non influenzare il pensiero dei partecipanti ed evitare di utilizzare termini
poco appropriati, stabilendo, inoltre, delle regole per la discussione (Frisina, 2010). E
preferibile che il facilitatore intervenga il meno possibile, cosi da lasciare libero il gruppo di
discutere sul tema proposto. Tuttavia, egli avra 'accortezza di intervenire se la discussione si
allontanasse dall'argomento. Infine, & utile che si spieghino le motivazioni di eventuali
registrazioni del focus group: queste, infatti, permettono al facilitatore di non perdersi nulla di
guello che viene detto e sono garanzia di non interpretare cio che viene detto dai partecipanti

(Colella, 2011).

Un altro ruolo che ha il compito di supportare il facilitatore € quello dell’osservatore.
L'osservatore ha il compito di osservare e annotare la disposizione dei partecipanti, il loro
comportamento e la comunicazione non verbale (Colella, 2011). Egli deve posizionarsi

all’esterno del gruppo per non disturbare e il suo ruolo verra spiegato ai partecipanti all’inizio
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dell'incontro, in modo che essi lo comprendano. In alcune occasioni € possibile che la figura
dell’'osservatore non sia presente; non e strettamente necessario avere il ruolo di osservatore
in un focus group, anche se & consigliato. Nonostante cio, se il gruppo &€ composto da una
ristretta quantita di partecipanti, il facilitatore potrebbe assumersi anche il compito di

osservazione.

Il focus group termina con un momento di de-briefing, un momento di confronto e di riepilogo
finale (Colella, 2011). Il facilitatore chiede ai partecipanti di elaborare la discussione appena
avvenuta e tratteggiarne gli elementi pil importanti. E anche I'occasione per comprendere
come & stata l'esperienza e ricevere dei feedback (Frisina,2010). Infine, si prevede un

ringraziamento di tutti i partecipanti.

Il passaggio successivo che segue il termine del focus group € la trascrizione di quest’ultimo.
Le possibilita di trascrizione sono le seguenti: rielaborazione del testo, interpretando cio che
stato detto; adattamento del testo, un adattamento parziale dell’oralita; oppure trascrizione
letterale del testo, mantenendo il testo aderente al parlato (Colella, 2011). Dopo aver ultimato
la trascrizione & necessario analizzarne il contenuto. Ci sono varie tipologie di analisi con cui &
possibile analizzare le trascrizioni dei focus group. Una di esse e |'analisi tematica, la quale
prevede un riordino dei materiali e la relativa lettura, scomponendo le trascrizioni per tema.
Un’altra tipologia di analisi & I'induzione analitica, la quale prevede la formulazione di ipotesi;
0, ancora, l'analisi logica, che ha come obiettivo trovare la logica delle idee espresse. Inoltre, &
presente anche I'analisi del contenuto, il cui scopo € confermare determinate ipotesi; I'analisi
del discorso, invece, rivela I'ordine che influenza i discorsi e le posizioni del soggetto. Infine, &
presente |'analisi relazionale, legata all'esame delle dinamiche interpersonali. Uanalisi dei dati,

da ultimo, servira nel momento finale di stesura del report di studio.

A conclusione dell’approfondimento teorico riguardante la tecnica del focus group come
strumento di indagine qualitativa, si & proceduto nella progettazione e messa in pratica di tale
tecnica all'interno del presente lavoro di tesi, indirizzato alla figura di don Bosco. La scelta di
utilizzare la tecnica del focus group nasce dalla consapevolezza che essa permette di esplorare
sia il livello conoscitivo di tale argomento, ma anche quello correlato all’esperienza e ai valori

posseduti dai partecipanti e che essi attribuiscono alla figura di don Bosco.
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Per I'organizzazione del focus group, & stato inizialmente contattato il preside del Collegio
Salesiano Astori di Mogliano Veneto, al quale ¢ stato presentato lo studio di tesi ed esposta la
proposta di realizzare uno o piu focus group con le docenti di scuola primaria del Collegio. Il
preside, mostrando interesse verso l'iniziativa, ha passato il contatto alle vicepresidi, con le
quali si € concordato in modo concreto la realizzazione degli incontri, definendo alcuni dettagli
organizzativi. Le vicepresidi hanno individuato alcune insegnanti disponibili a partecipare agli
incontri e con esse si sono calendarizzati quest’ultimi, tenendo conto degli impegni scolastici
gia programmati. Lo studio, quindi, ha coinvolto otto docenti di scuola primaria appartenenti
al Collegio Salesiano Astori. Le docenti selezionate presentavano caratteristiche eterogenee
quali: eta (esse presentavano un intervallo che andava dai 25 ai 60 anni di eta); anni di
esperienza nel Collegio Salesiano Astori (in questo caso l'intervallo era da un anno di servizio
a un massimo di 24 anni di servizio); discipline insegnate (le docenti insegnavano discipline
differenti tra loro); esperienze lavorative in altre scuole, alcune di loro avevano insegnato in

scuole statali.

Le otto docenti sono state suddivise in due focus group, ciascuno composto da quattro
insegnanti; il piccolo gruppo ha favorito un clima di confronto e di partecipazione attiva allo
scambio di opinioni. Ogni focus group ha avuto una durata complessiva di circa 30 minuti,
duranti i quali sono state proposte alle docenti tre domande stimolo, precedentemente
predisposte, che hanno avuto lo scopo di avviare e indirizzare la discussione. Le tre domande

III

stimolo sono state le seguenti: 1. Che cosa caratterizza il “metodo” di don Bosco? 2. Che cosa
lo differenzia rispetto alle altre realta? Fornire esempi concreti. 3. In che modo questo
approccio risponde bene alle istanze del mondo contemporaneo? Fornire esempi concreti. Le
docenti sono state quindi invitate a riflettere e condividere le loro opinioni e le loro esperienze
professionali. L'eterogeneita dei due focus group ha permesso di raccogliere significati
condivisi, punti di vista differenti e un confronto che & stato utile a cogliere come viene vissuto

il pensiero pedagogico di don Bosco nel contesto attuale di una scuola salesiana come il

Collegio Salesiano Astori.

Al termine degli incontri, le registrazioni dei due focus group sono state trascritte
integralmente per favorire I'analisi dei dati. | dati raccolti sono stati successivamente analizzati
mediante il criterio di analisi tematica; i risultati di questa analisi sono illustrati nelle pagine

successive.
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3.3 Risultati del focus group

Nei seguenti paragrafi vengono presentati i risultati emersi dall’analisi qualitativa dei focus
group realizzati con otto docenti di scuola primaria appartenenti al Collegio Salesiano Astori di
Mogliano Veneto. Lobiettivo e quello di sottolineare come il metodo educativo salesiano
venga attuato nel contesto scolastico contemporaneo dalle docenti intervistate. Nel primo
paragrafo saranno presentate alcune citazioni delle insegnanti ricollocandole nel contesto
teorico del metodo di don Bosco. Nel secondo paragrafo, invece, sara presentata una nuvola
di parole che illustrera la frequenza con cui determinati concetti sono emersi, delineando il
grado di accordo dei partecipanti. Infine, nel terzo paragrafo verra illustrata una mappa
concettuale che ha lo scopo di dare una restituzione sistemica e organica del sistema educativo

salesiano sulla base di cio che emerso dall’analisi dei focus group.

3.3.1 Dalla teoria alla voce delle insegnanti

Un elemento che caratterizza la pedagogia di don Bosco ¢ la gioia, I'allegria. Essa & un fattore
che, secondo don Bosco, dovrebbe permeare I'intero agire dell’educatore cosi che il giovane,
prendendo esempio da quest’ultimo, agisca allo stesso modo. La gioia che caratterizza
I'educazione e cio che permette di raggiungere la santita e quindi la felicita (Braido, 1999). Far
coincidere il fare con l'allegria permette di trasformare ogni occasione di apprendimento in
un’esperienza piacevole. Nell'oratorio di Valdocco si respirava un clima di festa e gioia, sia
durante i momenti di ricreazione in cortile, sia attraverso la realizzazione delle feste che
caratterizzavano I'anno scolastico. Don Bosco, infatti, era ben consapevole che la gioia e la festa
erano il principale strumento per attrarre i ragazzi e i giovani (Cerrato, 2005). Allo stesso modo
la gioia contraddistingue il mondo scolastico: la scuola dovrebbe educare alla gioia di vivere,

in un clima sereno che faciliti 'apprendimento degli studenti.

Dall’analisi dei focus group, la gioia del fare emerge nelle parole riferite da una docente del

Collegio Salesiano Astori, la quale ha affermato:

“Per esempio una cosa che io tendo a cercare di fare, di trasmettere, e la gioia del fare;
quindi il fare, I'imparare, ma come diceva Don Bosco sorridendo, essendo felici di quello
che si fa. Imparare sorridendo, gioendo delle cose che si fanno, quindi non avvertire
anche proprio la lezione con un peso ma viverla con gioia, farla superando anche le
difficolta.”
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Questa citazione € un esempio di come le insegnanti cercano di far propri gli elementi cardine
della pedagogia di don Bosco, di come esse provano a personalizzare, attualizzare,
concretizzare nella pratica didattica quotidiana il metodo salesiano. Emerge I'importanza del
ricercare un equilibrio tra studio-lavoro e ricreazione-gioco, un equilibrio che permetterebbe

di vivere I'esperienza scolastica in modo felice.

Inoltre, le insegnanti affermano che, durante il momento della ricreazione, si generano alcuni
meccanismi che erano presenti anche nell’'oratorio di Valdocco. Una docente, infatti,

rispondendo alla domanda “Che cosa caratterizza il metodo di don Bosco?” afferma:

“Secondo me anche il discorso dell'oratorio, dell’avere piti bambini di fascia di eta
diverse. [...]. Si vede quando giocano insieme, fuori in cortile, la cura per quello piu
piccolo e magari chi é piu in difficolta, che é rimasto da solo a giocare. Magari non é il
bambino della stessa classe che dice: ‘Il mio compagno é da solo’, magari c'e qualcuno
di un'altra classe che vede che un bambino é da solo. E probabilmente anche poi gli
eventi che abbiamo di gioco assieme, di incontro con gli altri ordini di scuola, con le
medie, con le superiori, sono momenti belli dove si vede la cura del grande al piccolo,
del piccolo che si affida al grande. [A scuola] si ricreano i momenti dell'oratorio che
probabilmente don Bosco viveva, dove c'erano pitt bambini, dove raccoglieva bambini

di varie fasce d'eta e anche estrazioni sociali.”

La cura dell’altro &, quindi, un altro dei tratti distintivi del metodo salesiano. Nelle scuole
salesiane spesso sono presenti piu ordini e gradi di scuola; questo, nel contesto odierno,
costituisce un esempio di cid che probabilmente accadeva al tempo di don Bosco. L'oratorio,
inizialmente pensato come spazio per radunare i giovani, piu poveri e abbandonati, nei giorni
festivi, con il tempo si allarga e acquisisce sempre piu funzioni, accogliendo ragazzi e giovani
di ogni eta e di diversa estrazione sociale (Stella, 2001). Don Bosco, aprendo le porte
dell’'oratorio agli ultimi, € una figura che esemplifica la cura del prossimo, del piu debole,
mettendo in pratica gliinsegnamenti di Dio. Quest’ultimo, infatti, ritenuto un padre amorevole
che vuole il bene dei propri figli, incoraggia I'amore vicendevole. Cosi don Bosco, partendo da
cio, si impegna affinché ogni giovane si senta amato e sappia diffondere questo amore ai suoi
“fratelli” piu piccoli (Braido, 1999). La cura verso il compagno, inoltre, porta alla creazione di
uno spirito di comunita, nella quale il bene operato genera relazione e solidarieta tra i

componenti di questa grande famiglia. Questo a sua volta responsabilizza il ragazzo, il quale
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diventa consapevole del suo ruolo di guida nei confronti dei piu piccoli e cosi la cura si

trasforma in un gesto che educa sia chi la mette in atto sia chi la riceve.

Dall’altra parte, durante il focus group € emerso la differenza presente in altre realta
scolastiche rispetto alle realta salesiane. Le docenti che hanno lavorato in differenti contesti
scolastici, comprendendo sia scuole statali che paritarie e private, affermano che questo
elemento di cura per l'altro viene spesso a mancare e che, soprattutto alla scuola superiore,

alcuni docenti danno maggiore enfasi alla prestazione degli studenti.

Un altro elemento caratterizzante la pedagogia di don Bosco, che € emerso durante i focus
group, € la “parolina all’'orecchio”. Questa espressione & stata spiegata da una docente nel

seguente modo:

“Un richiamo non puo essere solo fine a se stesso, ma deve essere un richiamo
motivazionale, in positivo, perché questo ci ha insegnato don Bosco, cioé noi dobbiamo
accogliere i bambini e, laddove dobbiamo intervenire per contenerli se hanno un
comportamento sbagliato, un atteggiamento sbagliato, non basta spiegarglielo perché
altrimenti diventa una cosa sterile, possiamo cercare di spiegarglielo col sorriso e con

la motivazione, quindi girando la cosa in positivo.”

La “parolina all'orecchio” era, infatti, una strategia adottata da don Bosco che poteva essere
non solo un richiamo, ma anche una parola di incoraggiamento o un complimento. Essa era
“all’orecchio” in modo che fosse una cosa personale e il giovane si sentisse riconosciuto e
rispettato. Don Bosco sosteneva che una parola detta in privato fosse molto piu efficace di un
rimprovero in pubblico. Sgridare o castigare un ragazzo davanti ai suoi compagni non aveva
effetti positivi di lunga durata; questo per due motivi: il primo era che il giovane si sentiva
umiliato dall’educatore e poteva essere deriso dai compagni; e il secondo, connesso al primo,
era che l'umiliazione subita generava rancore che incoraggiava comportamenti scorretti o di

sfida nei confronti dell’educatore (Braido, 1999).

La “parolina all'orecchio” consente il crearsi di una relazione autentica e personale con ogni
ragazzo. E una strategia che permette all'educatore di fare sentire a ogni giovane la sua
presenza concreta: € una parola pensata, su misura per quel ragazzo in quel determinato

momento; € una parola preventiva, da una possibilita al giovane di correggersi prima del
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comportamento sbagliato; & una parola costruttiva, non punta a umiliare ma incoraggia alla

crescita positiva.

La “parolina all'orecchio” si collega a uno dei tre principi del sistema preventivo ideato da don
Bosco. Egli, infatti, affermava che il suo metodo si fondava sulla ragione, sulla religione, e che
sopra di esse ci fosse 'amorevolezza. Lamorevolezza non & un semplice sentimento di affetto
da tenere nei confronti dello studente; € un amore intelligente che sa essere educativo per
quest’ultimo. Don Bosco sosteneva, come gia citato nel capitolo precedente, che
I'amorevolezza dovesse essere sperimentata sia dall’educatore che dall’allievo, e che il secondo
deve avere la consapevolezza di essere amato dal primo (Braido, 1988). Questa consapevolezza
e, infatti, la base per la costruzione di un rapporto basato sulla fiducia e sul rispetto reciproco
che permette il benessere di entrambi gli attori coinvolti. Inoltre, secondo don Bosco,
amorevolezza non & solamente voler bene, che e sicuramente importante, ma anche essere,
e voler essere, partecipi della vita dei propri ragazzi, conoscerne i desideri e le paure, i talenti
e le insicurezze (Braido, 1999). Llamorevolezza €, quindi, essere presenti per i ragazzi, sapere
come affiancarli nell’affrontare i problemi della vita, saperli ascoltare, incoraggiare e

valorizzare.

Inoltre, I'amorevolezza € alla base dell’educazione e dei sistemi di apprendimento attuali, come

testimoniato da una docente del Collegio Salesiano Astori, la quale ha affermato:

“Quando tu prendi un argomento e lo butti la, cosi, senza presentarlo con una
amorevolezza, cioé senza creare una sorta di base, in cui i bambini siano predisposti ad
ascoltarti, non otterrai mai niente. Prima devi creare la relazione con i bambini, e deve
essere una relazione di fiducia reciproca, di amorevolezza come la chiamava don Bosco,
e li, su quel terreno, tu puoi piantare qualsiasi cosa poi. Ma se non c'é quel terreno é

fatica che qualcuno ti ascoltera, non tutti probabilmente riusciranno a seguirti.”

Lamorevolezza in ambito scolastico € lo strumento che permette di trasformare I'edificio
scuola in una casa in cui ogni studente possa sentirsi riconosciuto. La scuola diventa, infatti,
uno spazio caratterizzato da armonia che diffonde fiducia e che, di conseguenza, permette la
crescita integrale di ciascuno, nel rispetto dei propri tempi. Esercitare 'amorevolezza € anche
esercitare la pazienza, aiutare ciascuno studente a raggiungere i propri obiettivi senza

accelerare e forzare i suoi ritmi di apprendimento. L'insegnante amorevole, in questo modo,
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non e solamente colui che dispensa il sapere; € un insegnante che accompagna ciascun
studente nel suo percorso di crescita, € colui o colei che riesce a creare un clima sereno
affinché tutti siano motivati nell’apprendimento. Infine, una scuola amorevole & una scuola
accogliente, in cui i componenti del mondo scolastico formano una comunita educativa ed

educante.

Laccoglienza e il tema dell’ultimo stralcio di conversazione trascritto a partire dalla
registrazione dei focus group condotti con le insegnanti del Collegio Salesiano Astori. Le
docenti hanno conversato sul “Che cosa offre, a un insegnante, una scuola salesiana?”, una
domanda spontanea nata dalla discussione e una di loro ha affermato prontamente quanto

segue:

“Ah beh, questa la so io: accoglienza. Quando I'anno scorso sono arrivata, pur essendo
un'insegnante che insegna da tanti, tanti, anni, ma I’ho fatto in tante realta diverse; io
ero in panico totale I'anno scorso, ma proprio in panico. Scusate, mi emoziono ancora.
lo ho trovato dei colleghi che mi hanno accolto come una famiglia, cioe, é vero! lo
chiedevo a tutte e non c’e stato mai nessuno che mi abbia detto: “Arrangiati!”, “Fai
dopo.”, “Non ho tempo!”. In qualsiasi momento tutti mi hanno dato una mano quindi

proprio l'accoglienza é lo spirito che proprio si respira.”

Come sottolineato da questa insegnante, I'accoglienza € un elemento che caratterizza tutti gli
aspetti del metodo salesiano. Don Bosco, infatti, accoglieva tutti, senza fare distinzione, anche,
e soprattutto, gli ultimi, i giovani che la societa dell’epoca riteneva senza speranza o pericolosi
per l'ordine sociale e, di conseguenza, da cui erano esclusi (Cerrato, 2005). Loratorio nasce
come risposta all’esclusione sperimentata dai ragazzi; era un luogo in cui ognuno poteva
trovare il suo posto e cercare e far crescere i propri talenti. L'accoglienza diventa una risposta
concreta in quanto diventa una casa per tutti quelli che cercano un rifugio, un luogo reale in
cui vivere, che diventa comunita. Una comunita accogliente trasforma l'oratorio, o la scuola, in
una casa per tutti quelli che ci entrano, indipendentemente da cid che si € e senza giudizio.
Infine, in una casa vive una famiglia. Il concetto di famiglia ritorna spesso nel pensiero
pedagogico di don Bosco, in quanto costituisce un modello per la realizzazione della sua intera
opera. La famiglia & sia stile educativo per I'educatore, il quale € tenuto ad essere come un
padre o un fratello maggiore con i giovani, sia assicurazione per il giovane che avra un luogo in

cui viene considerato importante per quello che € e non per quello che fa (Braido, 1999).
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3.3.2 Nuvola di parole dei temi emergenti

Limmagine sottostante rappresenta una nuvola di parole realizzata a partire dall’analisi dei
focus group con le insegnanti di scuola primaria del Collegio Salesiano Astori di Mogliano

Veneto. Essa presenta la frequenza con la quale specifici concetti sono affiorati durante la

conversazione delle docenti.

La nuvola di parole & uno strumento visivo utilizzato per rappresentare le parole piu frequenti
all'interno di una discussione relativa a un determinato argomento. Nello specifico di questo

studio, tale strumento € stato utilizzato per analizzare i due focus group aventi come tema il

metodo pedagogico salesiano.
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Figura 1 - Nuvola di parole derivante dall'analisi dei focus group

75



Le dimensioni delle parole in una nuvola di parole sono proporzionali alla frequenza con cui
sono emerse: pil una parola ha una grandezza elevata, maggiore € il numero di volte in cui &
stata espressa. Per questo motivo la nuvola di parole & uno strumento utile per cogliere i temi
che hanno presentato maggiore accordo durante i focus group; in altre parole, i concetti su cui
le insegnanti hanno concordato maggiormente. Inoltre, questo strumento permette di
identificare con maggiore chiarezza quali temi o concetti sono ritenuti importanti dai

partecipanti.

Osservando velocemente la nuvola di parole si possono scorgere scritte in grande le parole:
Don Bosco, Accoglienza, Relazione. Inoltre, di minore grandezza ma sempre molto visibili sono
le seguenti parole: Attenzione alla persona, Famiglia, Dialogo, Talento, Unicita, Gioia,
Educazione, Formazione, Amorevolezza. Data la grandezza di queste parole si puo rilevare che
guesti concetti sono ritornati di frequente durante la conservazione. In generale, da una rapida
lettura della nuvola di parole possiamo intendere che il tema principale & don Bosco e che il
suo agire e contraddistinto dal mettersi in relazione con l'altro. Questa relazione € una
relazione accogliente, un‘accoglienza che non fa distinzione, verso tutti e con attenzione verso
chi & piu debole o diverso. Inoltre, la nuvola di parole ci presenta quali sono le caratteristiche
del metodo educativo salesiano: I'educazione si basa sulla relazione e il dialogo con l'altro,
dando attenzione a tutti i suoi bisogni e nel rispetto della sua unicita e dei suoi talenti. Elementi
centrali dell’educazione sono la gioia e l'amorevolezza, senza queste componenti
I'apprendimento e di scarsa qualita. Importante in una scuola salesiana € il costituirsi di uno
spirito di comunita, piu specificatamente di famiglia, in cui ognuno possa sentirsi accolto e
ascoltato. Infine, tra i concetti principali emerge anche I'importanza della formazione delle
persone che si occupano dei giovani, cosi che esse siano in grado di rispondere in modo

adeguato alle necessita degli alunni.

Andando maggiormente nello specifico si potrebbe suddividere I'analisi in diversi sotto-temi,
raggruppando le parole in modi differenti. Un primo sotto-tema identificato € la relazione
educativa. La nuvola di parole rappresenta come essa, nel metodo educativo salesiano, sia
contraddistinta da concetti quali fiducia, ascolto, dialogo e accoglienza. Don Bosco, infatti, era
interessato a costruire una profonda relazione con ognuno dei ragazzi dell’oratorio; una
relazione in cui ognuno si sentisse valorizzato (Braido, 1999). Questo legame veniva rafforzato

grazie al riconoscimento dell’unicita e dei talenti di ciascuno. Esemplificativo a tale scopo ¢ il
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racconto dell’incontro tra don Bosco e Bartolomeo Garelli. Don Bosco si trovava nella sacrestia
della chiesa di San Francesco d’Assisi a Torino; d’un tratto si accorse di un giovane che veniva
cacciato dal sacrestano perché non sapeva come servire Messa. Don Bosco fermo questo
ragazzo e gli chiese come si chiamasse. Il giovane era Bartolomeo Garelli. Don Bosco gli chiese
se sapesse leggere e scrivere, ma il giovane nego. Allora il sacerdote chiese a Bartolomeo se
sapesse cantare, lui perd negd anche questa volta. Don Bosco, vedendo il giovane in difficolta,
allora gli chiese se sapesse fischiare, il giovane, sorridendo, gli rispose finalmente di si. Questo
racconto dimostra quanto sia importante la ricerca dei talenti nascosti di ognuno. Don Bosco
incoraggia gli educatori a scoprire il talento degli studenti e, a partire da quello, personalizzare

la relazione per fare in modo che ognuno si possa sentire speciale.

Un altro sotto-tema puo essere identificato raggruppando le parole che si riferiscono agli
elementi caratterizzanti lo stile educativo salesiano. Sono parole come: Cortile, Buongiorno,
Gioco, Preghiera, Eventi/feste che danno un’idea rispetto a come sia costituita nella
concretezza lI'educazione salesiana. Gli alunni, a scuola, iniziano la giornata con un momento
di preghiera, che viene definito “Buongiorno”. Questo momento ha le sue radici teoriche
dall’'abitudine che aveva don Bosco di chiudere la giornata con i ragazzi dell'oratorio
esprimendo un breve pensiero; questo veniva chiamato “Buonanotte”. Nel mondo scolastico,
per questione di orario, questa tradizione & stata modificata e proposta al mattino. Secondo
I'opinione delle insegnanti, il Buongiorno € un prezioso momento di condivisione che
contribuisce a creare affiatamento all'interno del gruppo classe e che, inoltre, puo essere
utilizzato per affrontare in modo efficace determinate problematiche. In aggiunta, lo stile
educativo salesiano e caratterizzato dal gioco. Il gioco, secondo don Bosco, costituiva il rimedio
piu adeguato a contrastare l'ozio e la noia (Braido, 1988). Nei contesti educativi salesiani gli
studenti sono liberi di giocare nel cortile, sia durante la ricreazione del mattino sia durante la
pausa pranzo. Inoltre, sono spesso organizzate delle feste o degli eventi per tutte le famiglie,
in cui sono proposti momenti ludici e associativi che hanno lo scopo di creare un senso di

comunita.

Un ulteriore sotto-tema € rappresentato dalle parole che rispecchiano I'approccio alla persona
dello stile salesiano. Le parole che potrebbero appartenere a questo gruppo sono molteplici:
Rispetto, Inclusione, Accoglienza, Empatia, Fiducia, Unicita, Autonomia, Valorizzazione. Queste

parole fanno emergere l'attenzione che la scuola salesiana ha nei confronti del lato umano
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delle persone. Le insegnanti, durante i focus group, hanno pil volte sottolineato I'importanza
della relazione con I'alunno prima ancora dell’insegnamento. E, infatti, la relazione, quello che
esse hanno presentato come “approccio umano”, la base da creare a cui ancorare
I'insegnamento successivo. Essa e cid che rende I'insegnamento efficace e, di conseguenza,
I'apprendimento possibile. La persona, I'alunno o, in generale, il prossimo, viene messa al
centro; viene valorizzata la sua unicita e rispettata la sua diversita, nella consapevolezza che e
cio che rende differenti ad essere una ricchezza. Don Bosco, come gia citato, si preoccupava di
accogliere tutti i ragazzi e i giovani che arrivavano all’'oratorio e si impegnava nello stabilire con
loro un legame di fiducia (Braido, 1999). La fiducia, a scuola, viene sperimentata nel rapporto
trilaterale tra genitori, insegnanti e alunno; un rapporto in cui gli adulti collaborano per aiutare

lo studente a raggiungere I'autonomia necessaria che gli serve per continuare a crescere.

Un ultimo sotto-tema potrebbe essere identificato attraverso il raggruppamento delle seguenti
parole: Comunita, Insegnanti, Alunni, Benessere, Genitori, Patto educativo, Scuola-famiglia,
Incontro, Dialogo. Queste parole potrebbero essere racchiuse nel sotto-tema del rapporto tra
I'intrascolastico e I'extrascolastico. Probabilmente, parlare di extrascolastico in una scuola
salesiana non & pienamente corretto. Le insegnanti, infatti, nel corso dei focus group, hanno
ribadito piu volte che per loro andare al lavoro € come andare in un’altra casa. Il clima
all'interno della scuola & positivo e sereno e affermano di non avvertire la pesantezza del
lavoro che svolgono, anche se ¢ sicuramente stancante. Il sistema educativo salesiano punta
alla costruzione di un senso di comunita all’interno dello spazio scolastico e lavorativo. Questo
senso di comunita viene costruito e rafforzato grazie alle occasioni di incontro che vengono
organizzate dalla scuola, feste e eventi, come ad esempio la Festa della famiglia. La scuola apre
le porte alle famiglie creando momenti di dialogo in cui le famiglie possono sentirsi
riconosciute e, come affermato dalle docenti, sono questi momenti che aiutano a
comprendere meglio le caratteristiche degli alunni. Inoltre, il rapporto Scuola-famiglia viene
ulteriormente rafforzato grazie alla definizione di un patto educativo che viene stabilito tra i
genitori, gli insegnanti e gli alunni, al fine di garantire il benessere a tutte le sue componenti.
La scuola, concepita come comunita, diventa quindi una casa per tutti quelli che ci “vivono”,
gli insegnanti, i genitori e gli alunni; per questo motivo il rapporto all’interno di questa casa &

paragonabile a quello di una famiglia che vive all'insegna dell’lamorevolezza.
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Alla fine dell’analisi della nuvola di parole realizzata a partire dall’analisi dei focus group é utile
far emergere vantaggi e criticita dell’'uso di questo strumento. Un indubbio vantaggio € quello
che la nuvola di parole ti permette di avere una rappresentazione visiva dei termini piu
frequenti e questo consente di individuare con maggiore facilita i temi principali di un
argomento. Inoltre, & uno strumento semplice da utilizzare, & necessario inserire i termini
precedentemente selezionati o un testo in un generatore di nuvole di parole che si pud trovare
online. In aggiunta, € accessibile dal punto di vista economico, in quanto online si possono
trovare molteplici piattaforme gratuite. Utilizzare la nuvola di parole, infine, & uno strumento
che puo facilitare I'avvio dell’esplorazione. Alcune criticita che emergono pero sono le
seguenti. In primo luogo, la nuvola di parole non presenta il contesto in cui determinate parole
sono state pronunciate; questo puo dare origine a incomprensioni. In secondo luogo, lo
strumento non aggrega le parole che hanno significato simile e questo puo rendere I'analisi
difficoltosa. Infine, la nuvola di parole & uno strumento che pud assumere diverse
interpretazioni in base alla persona che la legge; inoltre, non rende accessibili i significati

sottesi ai messaggi trasmessi dai partecipanti.

In generale, questo strumento ha permesso di identificare i tratti principali del metodo
educativo salesiano, grazie al riscontro con le insegnanti di scuola primaria del Collegio
Salesiano Astori. La nuvola di parole ha concorso all’identificazione di alcune aree tematiche
da analizzare. In sintesi, il metodo di don Bosco predilige I'accoglienza del prossimo, con il
quale si cerca di stabilire una relazione fondata sul dialogo, sull’ascolto, sul rispetto. Attraverso
I'attenzione a tutti i bisogni della persona, l'obiettivo ¢ il raggiungimento dell'autonomia e lo
sviluppo e la valorizzazione dei talenti. Lo stile salesiano, inoltre, ritiene I'educazione un bene
prezioso e si impegna nella formazione del personale scolastico. Infine, le realta salesiane
manifestano la gioia dell’incontro con l'altro e sottolineano I'importanza di trasformare il
contesto scolastico in una casa, che diventi spazio per la crescita di una comunita educativa,

una grande famiglia.

Questa breve analisi @€ una proposta e puo essere il punto di partenza per uno studio
maggiormente approfondito. Infatti, sia raggruppando le parole in modo diverso, sia aprendo
il lavoro a persone differenti, possono emergere ulteriori sotto-temi e, di conseguenza,
molteplici interpretazioni che possono fungere da stimoli aggiuntivi per proseguire nello

studio.
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3.3.3 L'organicita del sistema salesiano
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Figura 2 - Mappa concettuale realizzata a partire dall'analisi dei focus group
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La mappa concettuale nella pagina precedente ha lo scopo di dare una restituzione sistemica
del metodo educativo salesiano. | contenuti di tale mappa derivano dall’analisi dei focus group
realizzati con le insegnanti di scuola primaria del Collegio Salesiano Astori e dallo studio teorico
dello stile salesiano descritto nel secondo capitolo della presente tesi. Essa &€ una mappa
concettuale che presenta una struttura radiale; il concetto centrale da cui si diramano le
diverse sottocategorie & quello di “metodo educativo salesiano”. Esso e, infatti, il punto di
partenza per la lettura della mappa concettuale, la quale intende rappresentare I'organicita di

un sistema, quello salesiano, che presenta molteplici sfaccettature.

Le principali macrocategorie emerse sono state definite con brevi concetti, singole parole o
brevi espressioni, e sono le seguenti: Relazione autentica, Valori, Conflitto, Cura per l'altro e
Preventivo. Questi nodi concettuali sono stati posti in modo circolare attorno al concetto
centrale in quanto caratterizzano il metodo educativo salesiano allo stesso modo. Si € deciso
di non creare una gerarchia per sottolineare l'interconnessione tra le caratteristiche del
metodo salesiano: I'assenza di una di queste potrebbe compromettere I'intero sistema. Ogni
sottocategoria concorre nella stessa modalita delle altre a garantire I'efficienza ed efficacia

dello stile educativo salesiano.

La prima sottocategoria presentata € quella della “Relazione autentica”. Don Bosco, infatti,
credeva fortemente nell'importanza di instaurare una relazione con ogni ragazzo che arrivava
all’'oratorio. Egli sosteneva che la relazione era la chiave che permetteva di avvicinarsi ai ragazzi
e di scoprire il buono che c’era in loro. Cosi anche nel mondo scolastico & importante che si
stabilisca una relazione autentica tra alunno, insegnante e genitore. Tale relazione permette
che si generi, in ognuna delle tre componenti della relazione, una sensazione di accoglienza,
la quale € in grado di trasformare lo spazio della scuola, in modo da farla percepire come una
casa. Come gia citato, don Bosco siimpegnava ad accogliere i giovani piu poveri e abbandonati,
quelli che erano esclusi dalla societa, sprovvisti di un sostegno familiare e spesso anche
analfabeti (Stella, 2001). Erano ragazzi ritenuti pericolosi e incarcerati o ex-carcerati, a cui,
pero, non veniva offerta nessun’altra alternativa che quella di continuare a comportarsi come
avevano gia fatto in precedenza. Don Bosco offre loro un posto che potessero chiamare casa,
un rifugio in cui poter crescere sia dal punto di vista fisico, che dal punto di vista intellettuale,

ma anche, e soprattutto, dal punto di vista spirituale. Cosi come |'oratorio di Valdocco era una
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casa per i ragazzi che ci vivevano, anche la scuola di oggi puo essere una casa in cui le persone

possano crescere respirando benessere.

La seconda sottocategoria € rappresentata con la parola “Valori”. In questa sezione si € voluto
racchiudere tutti i valori che caratterizzano il metodo educativo salesiano. Esso € caratterizzato
dall’ascolto, un ascolto che deve essere attivo e senza giudizio per cogliere le reali necessita
dell’altro. Grazie ad esso e possibile realizzare un dialogo che sia costruttivo e propositivo.
Inoltre, lo stile salesiano & caratterizzato dal dare attenzione alla persona nella sua interezza:
questo porta alla scoperta e valorizzazione dei talenti di ciascuno. Un altro valore che
caratterizza il metodo salesiano & la fiducia nell’altro; anch’essa contribuisce al rendere la
relazione tra insegnante, genitori e alunno forte e basata sul rispetto. In aggiunta, lo stile
educativo salesiano & fondato sulla credenza che I'educazione sia un tesoro; le insegnanti,
infatti, si impegnano nel dimostrare ai loro alunni la bellezza dell'apprendimento e, di
conseguenza, trasmettere la gioia del fare. Esse sottolineano I'importanza che questa gioia
riguardi sia il “fare scolastico” sia quello legato agli interessi personali. Infine, il valore che
anche don Bosco ritiene come prioritario € 'amorevolezza. Come gia citato, sia nel pensiero di
don Bosco che in quello delle insegnanti, emerge che I'amorevolezza costituisca la base di tutto
I'impianto salesiano (Stella, 2001). Essa & cio che permette un approccio umano a scuola e
negli ambienti della quotidianita; inoltre, 'amorevolezza potrebbe essere identificata come le
fondamenta su cui poggiare I'insegnamento. In ultimo, questi valori collaborano per garantire

la crescita personale di ogni alunno.

La terza sottocategoria viene racchiusa dalla parola “Conflitto”. Don Bosco, infatti, &€ ben
consapevole che nelle relazioni con gli altri & possibile imbattersi in situazioni di conflitto. Allo
stesso modo, anche le insegnanti affermano che a scuola puo capitare che gli studenti siano in
disaccordo tra loro e che questo porti a litigi e malessere all'interno del gruppo classe. A
riguardo don Bosco, al di la del discorso sui castighi affrontato a piu riprese nei capitoli
precedenti, sostiene che si debba dare a ognuno lo spazio di parola. In particolare, don Bosco
afferma che in ogni persona giovane c’@ un punto di accesso al bene (Braido, 1999); questo
significa che c’@ del buono in ognuno di noi ma che bisogna trovare la strategia giusta per
portare alla luce questo bene. A partire da questa consapevolezza, si comprende che non
esistono “ragazzi cattivi”, ma esistono ragazzi a cui qualcuno deve ancora spiegare come

accedere al bene che hanno dentro di loro e, quindi, dare loro la possibilita di essere buoni. In
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caso di litigi o situazioni di conflitto, don Bosco propone di utilizzare la strategia della “parolina
all'orecchio”. Essa consiste nel dire una parola personalizzata al ragazzo in questione, il quale
si sente riconosciuto e quindi & maggiormente predisposto ad ascoltare quello che gli viene
detto (Braido, 1999). La “parolina all'orecchio” & una strategia che puo essere utilizzata anche
per esprimere una lode o fornire dei consigli. Inoltre, il parlare all'orecchio & anche garanzia di
riservatezza; il ragazzo in questo modo non si sentira umiliato di fronte ai suoi compagni in
caso di richiamo. Don Bosco ribadisce con fermezza la necessita che il richiamo sia
motivazionale; & importante che il ragazzo conosca le ragioni per cui il suo comportamento e
sbagliato; al contrario, come affermano le insegnanti, si rischia che il richiamo perda di

importanza e diventi sterile.

La quarta sottocategoria relativa al metodo educativo salesiano € introdotta con I'espressione
“Cura per l'altro”. Don Bosco riteneva che “I'Altro”, riferito anche come il “Prossimo” fosse ogni
persona ritenuta debole, in situazione di difficolta, con una qualche forma di diversita. Le
insegnanti del Collegio Astori hanno aggiunto che “I'Altro” € anche il bambino o la bambina di
eta inferiore che gioca in solitudine. Don Bosco era noto per raccogliere gli ultimi; come gia
citato, accoglieva quelli che avevano bisogno di un sostegno o un aiuto per affrontare una
situazione di disagio o di difficolta (Cerrato, 2005). La cura presuppone la pazienza, e a scuola
questo si traduce nell’aspettare che anche I'ultimo alunno raggiunga i suoi obiettivi perché non
si lascia indietro nessuno. Inoltre, le docenti affermano che spesso osservano gli studenti
mettere in pratica azioni di cura verso i compagni. Durante la ricreazione, che si svolge in
cortile, sono presenti tutte le classi; di frequente, alunni di eta diverse iniziano a giocare
insieme e condividono un momento di gioia reciproca. Nel corso della ricreazione sono
presenti anche gli studenti delle superiori, in quanto il Collegio Salesiano Astori ospita sia un
liceo sia un istituto tecnico. Le insegnanti dichiarano che anche gli studenti piu grandi
esprimono degli atteggiamenti di cura verso i compagni piu piccoli: un saluto, un passaggio
con la palla. Questi sono momenti che testimoniano la cura del grande verso il piccolo, ma
anche che il piccolo si affida al grande e lo prende come esempio. Il momento della ricreazione
in cortile offre 'opportunita di osservare delle dinamiche che probabilmente erano presenti
anche nell’oratorio di Valdocco. Inoltre, nel Collegio Salesiano Astori, cosi come in generale
nelle scuole salesiane, sono presenti numerosi momenti di comunita e di continuita tra i diversi

gradi di istruzione che rappresentano occasioni in cui si manifestano atteggiamenti di cura
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verso il prossimo. Le docenti, nel corso dei focus group, hanno citato le numerose feste, ad
esempio quella di San Giovanni Bosco, di Maria Ausiliatrice, della Famiglia; sono presenti
inoltre i tornei, aperti a tutti gli studenti e insegnanti; e infine, anche d’estate la scuola propone
esperienze di camposcuola per i ragazzi e di animazione con le Proposte Estive per i Ragazzi
(PER). In particolare, sono le feste che riescono a coinvolgere maggiormente le famiglie: i
momenti di festa permettono ai genitori e agli insegnanti di vivere momenti di gratuita che
favoriscono la conoscenza reciproca e, di conseguenza, aumentano il senso di appartenenza

alla scuola-Casa.

Infine, l'ultima sottocategoria presenta il termine “Preventivo”. Il metodo educativo ideato da
don Bosco € chiamato Sistema Preventivo. Questa espressione, come gia menzionato in
precedenza, indicava lo scopo di don Bosco di recuperare quanti piu ragazzi e giovani possibili
togliendoli dalle strade, allontanandoli dalle situazioni di disagio in cui si trovavano (Braido,
1988). Le docenti del Collegio Astori affermano che anche nel mondo scolastico
contemporaneo e possibile adottare un comportamento che sia preventivo nei confronti degli
studenti. Una di esse ha sostenuto che una buona spiegazione € in grado di prevenire l'errore
nell’alunno. Essa, perd, ha anche affermato che i momenti di errore sono da ritenere delle
opportunita, soprattutto per I'insegnante, il quale deve chiedersi come poter rendere la sua
azione di insegnamento maggiormente efficace e personalizzata per ogni alunno. Lo stesso
don Bosco agiva in modo da riuscire a conoscere la personalita, le inclinazioni ed anche le
difficolta di ogni ragazzo, cosi da sostenerlo e accompagnarlo con piu efficacia. Nel metodo
educativo salesiano la prevenzione riguarda soprattutto I'insegnante che opera per il beneficio
dello studente. Linsegnante mette in discussione se stesso e il suo stile di insegnamento per
adottare le strategie migliori per gli alunni. Lessere “Preventivo” nello stile educativo salesiano
si scorge anche nei momenti di formazione pensati sia per gli insegnanti che per i numerosi
collaboratori. Ad esempio, sono proposti dei ritiri e dei momenti di formazione durante I'anno
per tutti i docenti e, in aggiunta, i neoassunti sono incoraggiati a partecipare alle Giornate
formative sui luoghi di don Bosco, un’uscita sui luoghi salesiani che ha lo scopo di presentare
e approfondire la vita di don Bosco e il carisma salesiano nei luoghi in cui ha avuto origine. Le
docenti affermano che la formazione sia continua e che serva, inoltre, a rendere
maggiormente efficace il lavoro in equipe. Infine, un ultimo aspetto preventivo e il patto

educativo che viene costituito tra insegnante e genitore. Esso & un accordo che permette di
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concordare le azioni da compiere per garantire il benessere dello studente. L'alunno, in questo

modo, viene messo al centro dell’azione educativa grazie a un lavoro in rete.

Dalla mappa emerge come ogni singolo elemento sia in relazione con gli altri e contribuisca a
rendere il metodo educativo salesiano un intreccio di concetti teorici, che trovano
un’applicazione pratica sia nelle relazioni quotidiane che nelle pratiche didattiche dei contesti
scolastici odierni. Lo stile educativo salesiano si percepisce come un sistema coerente e
unitario; le suddivisioni sottolineano I'importanza che il sistema preventivo assegna alla
persona, la quale viene riconosciuta come dotata di talenti e necessita. In tale caratteristica si
evidenzia 'armonia di un sistema votato alla crescita personale innanzitutto, comprendendo,
inoltre, sia la crescita intellettuale che emotiva e spirituale. Larmonia viene sottolineata anche
dal fatto che ogni aspetto che caratterizza il metodo educativo salesiano ha la stessa

importanza degli altri; non c’@ un elemento che sia superiore ad un altro.

Grazie alla mappa concettuale si & potuto riflettere su questi aspetti, analizzando in modo
maggiormente approfondito le caratteristiche del sistema preventivo ideato da don Bosco.
Questo strumento, inoltre, ha consentito di fare emergere alcuni elementi centrali per il
mondo della scuola contemporaneo. Primo fra tutti € il bisogno di costruire relazioni
autentiche sia con gli alunni che con i genitori, in modo da favorire il benessere e la crescita
degli studenti. Inoltre, & essenziale che questo tipo di relazioni siano intessute anche tra gli
insegnanti stessi, facilitando il lavoro in equipe e i momenti di lavoro in classe. Un altro aspetto
e la cura verso gli altri, insegnare agli studenti a darsi una mano a vicenda comporta il generare
un clima positivo e costruttivo all’interno del gruppo classe. O ancora, la gestione dei conflitti;
pensare, come don Bosco, che in ogni persona c’'é del bene aiuta a lasciare spazio all’altra
persona e facilita il raggiungimento del compromesso. La mappa concettuale si & dimostrata,
quindi, un efficace strumento di riflessione su temi attuali che caratterizzano il mondo

scolastico, ma non solo, a cui bisognerebbe prestare maggiore cura.
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CONCLUSIONI

Il seguente studio esplorativo € nato con I'intento di analizzare la figura di don Bosco attraverso
un focus pedagogico e didattico, approfondendo il suo metodo educativo per comprendere le
sue potenzialita per il mondo scolastico contemporaneo. Don Bosco fu un sacerdote che visse
e opero nella Torino del 1800. Sperimentd fin da giovane il lavoro nei campi e il disagio
economico (Stella, 2001); successivamente alla sua ordinazione presbiteriale, conobbe la
situazione di poverta che caratterizzava la gioventu torinese e decise di assumersi il compito
di risollevare le condizioni di vita di questi giovani. Don Bosco diede vita all'opera dell’Oratorio,
il primo fu quello di Valdocco, in un quartiere di Torino povero e malfamato (Cerrato, 2005).
L'obiettivo primario di don Bosco si concretizzo in seguito alla visita che egli fece alle carceri: si
accorse che i giovani rinchiusi non erano realmente cattivi; tuttavia, il contesto in cui vivevano
non garantiva loro una possibilita di rieducazione. L'Oratorio aveva lo scopo iniziale di
accogliere i giovani “piu poveri e abbandonati” (Stella, 2001), offrire loro un luogo in cui

ricevere una forma iniziale di istruzione e allontanarli dalla strada della criminalita.

Il pensiero educativo di don Bosco nasce come risposta alle emergenze sociali che
caratterizzavano la societa torinese: la poverta diffusa delle classi popolari; il crescente
analfabetismo della gioventl; lo sfruttamento lavorativo; la criminalita giovanile. Come
afferma Braido (1989), don Bosco si incarica della cura delle anime di questi giovani,
permettendo loro un reinserimento nella societa in cui vivevano. Cosi, con lI'emergere e
I'instaurarsi delle opere salesiane, la societa affronta degliimportanti cambiamenti: diminuisce
il numero dei poveri e aumenta quello di cittadini interessati al benessere comune (Braido,
2011). Il Sistema Preventivo da lui ideato si contrapponeva a quello Repressivo. Quest’ultimo,
infatti, si basava sull’esercizio di autorita sul giovane, il quale aveva I'obbedienza come unica
scelta, in alternativa c’era la punizione. Il Sistema Preventivo abbandonava I'uso dei castighi e

si fondava su tre principi: la ragione, la religione e 'amorevolezza.

La ragione viene intesa come razionalita; € una guida verso la verita (Braido, 1964). Essa pud
essere ragionevolezza e aiutare i giovani a comprendere e accettare le opinioni altrui. La
ragione aiuta il ragazzo a sviluppare la capacita di giudizio e 'educatore deve aiutare il giovane
a maturare un’abitudine a ragionare prima della scelta di un determinato comportamento

(Palumbieri, 1987). La religione, invece, e I'obiettivo di ogni educazione e strumento per
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favorire la formazione del carattere dei ragazzi (Braido, 1999). Essa si collega allo scopo di “cura
delle anime” che don Bosco si era posto. La religione permette la conoscenza e 'assunzione
dei principi morali che sono in grado di suggerire al giovane alcuni codici di comportamento
adeguati. Infine, I'amorevolezza ¢ il valore che secondo don Bosco sta sopra a tutto il suo
sistema (Braido, 1999). Essa permette di creare un ambiente familiare per il giovane, nel quale
egli si senta accolto e riconosciuto. 'amorevolezza rende possibile instaurare una relazione di
confidenza con il ragazzo, senza la quale non ¢ possibile proporre un’educazione. L'educatore
che & in grado di parlare al cuore del ragazzo puo esercitare su di lui molta influenza e questa

€ una responsabilita importante per I'educatore (Ricaldone, 2022).

A partire dalla teoria relativa al mondo salesiano e al metodo educativo salesiano, si & cercato
di rispondere alla domanda: Come lo stile educativo salesiano puo rispondere ai bisogni che
caratterizzano il mondo scolastico contemporaneo? Si sono identificati alcuni bisogni come: la
necessita di offrire a bambini e ragazzi efficaci processi educativi; la comprensione che
I'infanzia & un soggetto attivo nel proprio processo di crescita; la presenza nella nostra societa
dei media digitali e quindi la necessita di avere gli strumenti per educare con il digitale e

combattere la disinformazione.

Una possibile risposta a questa domanda & stata formulata attraverso I'analisi di due focus
group realizzati con otto docenti di scuola primaria del Collegio Salesiano Astori di Mogliano
Veneto. Dall’analisi & emerso che il metodo educativo salesiano offre una risposta positiva al
bisogno di garantire a ciascuno dei processi educativi adeguati: le insegnanti del Collegio Astori
hanno affermato che a scuola si respira un senso di accoglienza e familiarita che rende
I'ambiente scolastico uno spazio di crescita per tutti. Come don Bosco afferma, 'amorevolezza
deve essere percepita dai bambini e ragazzi cosi che loro possano fidarsi e affidarsi agli
insegnanti. Inoltre, nel metodo educativo salesiano I'alunno & riconosciuto come soggetto
attivo nel proprio processo di apprendimento ed e posto al centro della relazione educativa.
Le insegnanti riconoscono I'importanza di dare attenzione all’'unicita della persona, come don
Bosco faceva con i ragazzi dell’Oratorio, e di valorizzare i talenti di ciascuno. Le insegnanti si
sono dimostrate consapevoli dei principi educativi di don Bosco, facendo numerosi riferimenti
alle strategie che lui stesso adottava con i giovani, come ad esempio la “parolina all'orecchio”.
In generale, lo stile salesiano sottolinea I'importanza della relazione, del dialogo e della cura

verso l'altro. Esso si pone come accompagnamento alla crescita integrale dell’alunno, il quale
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€ incoraggiato a raggiungere I'autonomia. Tuttavia, dall’analisi dei focus group non sono emersi
riscontri relativi al rapporto tra don Bosco e il mondo digitale. Le insegnanti hanno affermato
che viene data attenzione alla tecnologia attraverso corsi di formazione svolti dalle insegnanti
e successivamente riadattati per essere proposti agli alunni. Esse hanno fatto emergere con
maggiore forza le modalita di relazione con gli alunni proposte dal metodo salesiano e meno

I'utilizzo di strumenti tecnologici.

L'utilizzo della metodologia del focus group ha permesso di osservare le relazioni tra le docenti,
facendo emergere I'affiatamento necessario al lavoro in equipe. Don Bosco, infatti,
sottolineava che per far capire ai ragazzi che essi erano amati, era indispensabile che ci fosse
coesione tra gli educatori. Una docente, durante un focus group, ha affermato di essere stata
accolta quando é arrivata al Collegio Salesiano Astori come mai le era capitato. Grazie al focus
group é stato possibile percepire il senso di gratitudine che essa provava nei confronti dei
colleghi. Inoltre, sia la nuvola di parole che la mappa concettuale sono stati strumenti efficaci
che hanno consentito I'emergere degli elementi fondanti il metodo salesiano. La prima é stata
funzionale per riunire i concetti riguardanti il metodo educativo salesiano piu frequenti nel
pensiero delle insegnanti. La seconda e stata utile per mettere ordine ai dati analizzati,
organizzandoli secondo nuclei di senso, riuscendo a rappresentare in modo efficace lo stile

salesiano.

Alcuni limiti dello studio possono essere riscontrati nella dimensione del campione; aver
realizzato solamente due focus group e quindi aver coinvolto otto docenti potrebbe aver
ridotto eccessivamente il campo d’indagine. Una possibile prospettiva di studio futura
potrebbe essere quella di realizzare alcuni studi successivi con un numero di campione
maggiore, coinvolgendo quindi insegnanti, genitori, alunni e collaboratori; si potrebbe, inoltre,
allargarlo a piu strutture salesiane presenti in Veneto. Una possibile direzione di esplorazione
potrebbe essere quella di proporre un confronto tra le realta scolastiche salesiane e altre realta
scolastiche paritarie o private; o ancora tra le realta scolastiche salesiane e le realta scolastiche

statali.

Inoltre, in futuro si potrebbe approfondire lo studio riguardo alla realta digitale nel mondo
della scuola salesiano. Don Bosco, infatti, era ritenuto un bravo comunicatore ed era in grado
di entrare in relazione con i ragazzi (Santos, 2023), incoraggiandoli ad essere autentici nelle

relazioni con i pari. Questo bisogno emerge soprattutto nel campo dei social media, nel quale
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c’e latendenza ad “apparire” invece di “essere”; don Bosco sottolinea I'importanza di mostrarsi
degni di fiducia quando ci si racconta agli altri e suggerisce uno stile per vivere la realta dei
social media: essere sé stessi. Una possibile strategia, che potrebbe essere utilizzata per
affrontare questo argomento in futuro, si puo trovare nelle parole di don Bosco quando
afferma che gli educatori dovrebbero essere presenti, coinvolti e fare quello che ai giovani
piace di pil; in questo modo, quest’ultimi potranno, in seguito, apprezzare quello che gli

educatori proporranno loro (Braido, 1999).

Questo studio di tesi mi ha permesso di approfondire gli aspetti caratterizzanti la
professionalita del docente. Essa & contraddistinta dalla presenza, attenta e generativa
dell’insegnante per gli alunni; dall’attenzione all’alunno come persona e dal rispetto delle sue
inclinazioni, le quali possono essere viste come strumenti che facilitano I'apprendimento.
Essere insegnanti € anche essere amorevoli verso il prossimo ed essere consapevoli che in ogni
alunno, soprattutto colui che puo sembrare meno avvicinabile, c’@ del buono. Don Bosco
incoraggia gliinsegnanti a cambiare la prospettiva, ad avere speranza che anche il seme gettato
nel terreno arido porti frutto. Grazie all’esplorazione ho arricchito il mio modo di pensare
I'educazione. Essa € uno strumento che permette a ognuno di tracciare la propria strada e, di
conseguenza, di influenzare la crescita dell’intera societa. Educare e lavorare in rete; la
collaborazione non dovrebbe essere solamente tra insegnanti, ma anche tra genitori e alunni.
Se tutti gli abitanti del mondo scuola percepissero quest’ultima come una casa, probabilmente
si verrebbero a creare meno situazioni di conflitto e si favorirebbe il benessere di ciascuno. Al
termine di questo percorso, infatti, mi rimane una domanda su cui riflettere: cosa puo
cambiare in prospettiva nel mondo della scuola, in modo che essa diventi per insegnanti,

genitori e alunni un’autentica comunita educativa?
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Introduzione

Nel presente elaborato descrivo il Menu del mio tirocinio: un percorso educativo da gustare
lentamente. L'obiettivo del mio progetto e stato quello di promuovere I’educazione
alimentare tra i bambini della scuola dell'infanzia, sensibilizzandoli sull’'importanza di
riconoscere e apprezzare gli alimenti sani, oltre a incoraggiarli a esplorare nuovi sapori.
Come in ogni Menu, si inizia dall’Antipasto: I'ambiente iniziale prepara il palato e il cuore
all’esperienza. Qui presentero il contesto in cui ho svolto il tirocinio diretto, ovvero la scuola
dell'Infanzia Gianni Rodari di Olmo di Martellago, facente parte dell’lstituto Comprensivo
Matteotti di Maerne.

Si prosegue con il Primo: il primo piatto e ricco, pensato, nutriente. In questa sezione
presentero le idee e le motivazioni che mi hanno spinta a scegliere questo tema e le teorie
che hanno dato sapore al mio progetto.

Successivamente, viene presentato il Secondo: sostanza, azione, presenza; € qui che si
manifesta la vera esperienza, fatta di tentativi e scoperte, di attenzione e cura per ogni
commensale. In questa parte raccontero il mio intervento didattico, dalla fase di
progettazione a quella di conduzione, con un focus sugli strumenti di valutazione e riflessioni
in ottica di inclusione.

Si procede con il Contorno: cio che accompagna e arricchisce il piatto principale. Qui
presentero le relazioni che hanno accompagnato il mio percorso di tirocinio, sia diretto che
indiretto, e che hanno contribuito a generare nuovi punti di vista, dando profondita alla
riflessione.

Infine, si concludera con il Dessert e il Caffe: essi lasciano il gusto in bocca, il ricordo
dell’esperienza vissuta. In quest’ultima sezione proporrd una valutazione dell’esperienza,
mettendo in risalto punti di forza e di debolezza, in ottica di miglioramento. Inoltre,
evidenzierd le competenze professionali maturate, raccogliendo cio che porto con me per

continuare il viaggio.



1. Antipasto — L'ambiente che nutre

1.1 Analisi del contesto di tirocinio

Il mio progetto di tirocinio si e svolto presso la scuola dell’infanzia “Gianni Rodari” di Olmo di
Martellago, plesso facente parte dell’lstituto Comprensivo Matteotti di Maerne, situato nel
comune di Martellago. Come si puo leggere dal PTOF dell’Istituto, la popolazione scolastica si
colloca, dal punto di vista socio-economico e culturale, nella fascia medio alta; tuttavia, negli
ultimi anni é stato rilevato un aumento di situazioni di disagio socio-economico. Inoltre, dal
medesimo documento emerge che, nella scuola dell’infanzia, si registra una maggiore
presenza di bambini con genitori stranieri rispetto agli altri ordini di scuola presenti
nell’lstituto. Il territorio in cui & collocata la scuola presenta una significativa area industriale
e commerciale, numerosi centri di aggregazione sociale e culturale e una biblioteca con sede
a Maerne, che offre attivita pensate per tutte le eta (PTOF, 2022-2025).

L'edificio della scuola dell'infanzia Rodari € molto grande; presenta spazi molto ampi,

accoglienti e luminosi. Ci sono quattro
sezioni, dove gli alunni possono
dedicarsi alle attivita, due saloni ampi
che diventano il centro delle attivita
comuni, due bagni, un'aula che funge
sia da biblioteca che da aula per

I'informatica con una LIM. La mensa é

. i Figura 1- Salone della scuola Rodari
un luogo luminoso, dove il momento

del pranzo diventa un’occasione per imparare a stare insieme e condividere. La palestra € uno
spazio dedicato al movimento e al gioco, essenziali per lo sviluppo motorio e per il benessere
psicofisico. Infine, il grande giardino esterno e attrezzato con molti giochi che stimolano la
fantasia e il gioco libero. Ogni angolo della scuola & pensato per stimolare la curiosita e il
desiderio di imparare dei bambini, contribuendo in modo significativo alla loro crescita
armoniosa e al loro benessere.

Il progetto ha coinvolto due sezioni parallele: la sezione dei Blu e la sezione dei Verdi. Nel PTOF
2022-2025, infatti, tra i principali elementi di innovazione e presente “Incoraggiare
I"'apprendimento collaborativo: sia all'interno della classe, sia attraverso la formazione di

gruppi di lavoro con alunni di classi e di eta diverse” (p. 19).
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Nella sezione dei Blu sono presenti 19 alunni, di cui 10 femmine e 10 maschi. E una sezione
eterogenea con la presenza di 6 piccoli, 7 medi e 5 grandi; inoltre, € presente un alunno
anticipatario. Vi € una bambina con certificazione di disabilita (legge n.104/92), per la quale &
stato predisposto un Piano Educativo Individualizzato, grazie al quale vengono proposte delle
attivita adeguate. E presente poi un bambino che viene dalla Serbia e non padroneggia ancora
la lingua italiana. Il team docente € composto da tre insegnanti di sezione, un’insegnante di
sostegno e una Operatrice Socio Sanitaria.

Nella sezione dei Verdi sono presenti 18 alunni, di cui 10 femmine e 8 maschi. E una sezione
eterogenea con la presenza di 7 piccoli, 5 medi e 6 grandi. E presente una bambina con
Disturbo dello Spettro Autistico, con una certificazione di disabilita (legge n.104/92), per la
quale e stato predisposto un Piano Educativo Individualizzato, che permette la realizzazione
di attivita adeguate. Il team docente & composto da tre insegnanti di sezione, un’insegnante
di sostegno e una Operatrice Socio Sanitaria. Quest’ultima, in particolare, realizza delle attivita
che hanno come obiettivi il miglioramento dell’autonomia e della relazione, sia con le
insegnanti che con i pari.

Durante il periodo di osservazione, ho notato che i due gruppi sezione partecipano in modo
attivo ed entusiasta alle proposte di attivita didattiche. Queste sono di tipo laboratoriale ed
esperienziale, coinvolgono gli alunni in modo che essi siano al centro del processo di
apprendimento. Il clima della sezione & positivo e collaborativo. Inoltre, le due sezioni sono
situate vicine e i bambini sono abituati a trascorrere insieme i momenti di gioco libero sia nel
salone interno che nel giardino esterno della scuola. Le insegnanti collaborano spesso in
progetti che coinvolgono tutti gli studenti. Durante le osservazioni, infatti, ho potuto assistere
agli incontri riguardo la sicurezza in caso di emergenze quali incendi e terremoti, con annessa
prova di evacuazione.

In entrambe le sezioni, i processi di apprendimento (Cornoldi et al. 2018) maggiormente
attivati sono I'attenzione e la percezione, mediante I'utilizzo di supporti visivi; la memoria,
stimolata soprattutto nelle routine di sezione e, infine, la motivazione, sollecitata da attivita

che favoriscono la curiosita e il coinvolgimento dei bambini e delle bambine.



2. Primo - Le scelte pedagogiche: ingredienti e ricette

2.1 Motivazioni delle scelte progettuali

Il titolo del progetto di tirocinio & “Scopro e...assaggio!”. Si fonda sull’idea di fornire ai bambini
un primo percorso di educazione alimentare. L'obiettivo principale & stato quello di fornire ai
bambini delle conoscenze rispetto agli alimenti salutari e da preferire e incoraggiarli ad
assaggiare cibi nuovi. Il progetto si e collocato nel contesto educativo della scuola dell’infanzia
Gianni Rodari. Attraverso una serie di attivita laboratoriali e giochi ho provato a promuovere
I'importanza di una sana alimentazione gia dall'infanzia. | destinatari del progetto sono stati
gli alunni, di 4 e 5 anni di eta, appartenenti alle sezioni dei Blu e dei Verdi. Mi sono proposta
di coinvolgere gli alunni attraverso attivita che li rendessero ricercatori attivi cosi che
I"'apprendimento potesse essere significativo e autentico.

La motivazione che ha orientato la mia scelta progettuale € nata dall’osservazione del
momento della mensa. Mi sono accorta che molti bambini non finivano cio che avevano nel
piatto, alcuni non toccavano nulla e dicevano direttamente che non gli piaceva. Per questo ho
scelto di focalizzarmi sull’incoraggiare ad assaggiare nuovi cibi cosi da rispondere a un bisogno
significativo del mondo scolastico, contribuire a ridurre lo spreco alimentare e sostenere i
bambini nella maturazione del gusto, andando oltre le apparenze visive. Inoltre, negli ultimi
anni la presenza di bambini in condizione di sovrappeso o obesita sta aumentando. Motivo
per cui & ancora piu importante educare i bambini a distinguere i cibi sani da quelli meno sani
e insegnare la frequenza consigliata di assunzione dei cibi grazie alla piramide alimentare.
Nel PTOF dell’lstituto Comprensivo ho individuato alcuni obiettivi formativi collegati al mio
ambito di interesse, tra cui lo “sviluppo di comportamenti ispirati a uno stile di vita sano, con
particolare riferimento all'alimentazione” (p.11). Il mio intervento didattico si & allineato al
progetto d’Istituto “A scuola con gusto” presente nella sezione Offerta Formativa - Attivita
previste per favorire la Transizione ecologica e culturale (p. 96). Esso presenta obiettivi sociali
quali “abbandonare la cultura dello scarto a vantaggio della cultura circolare”. Tra i risultati
attesi & presente: “riconoscere l'importanza dell'alimentazione e di una corretta cultura
alimentare”; “evitare gli sprechi di cibo (in particolare nella refezione scolastica)”; “riportare
le abitudini dei bambini alla piramide alimentare”; “cogliere la relazione tra cibo, salute e
ambiente (alimenti biologici, stagionalita degli alimenti)”. Alcuni di questi sono stati fonte di

ispirazione per individuare gli obiettivi legati alla mia progettazione. Durante il mio percorso

6



alla scuola dell’infanzia ho potuto trattare argomenti quali la piramide alimentare e la
distinzione tra alimento sano e non sano. E stato, inoltre, proposto ai bambini un compito di

realta che prevedeva I'assaggio di frutta e verdura di stagione.

2.2 Le teorie pedagogiche di riferimento

Il mio progetto di tirocinio & legato al tema dell’alimentazione, affrontato durante il corso di
Fondamenti e didattica delle attivita motorie, tenuto dal Dott. Andrea Casolo e dalla Dott.ssa
Giuliana Pento. Richiama I'attenzione sull'importanza di un’educazione alimentare per
contrastare un aumento a livello globale di obesita e sovrappeso. Il progetto, inoltre,
connesso agli obiettivi dell'’Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile tra cui: Obiettivo 2:
Raggiungere la sicurezza alimentare; Obiettivo 3: Assicurare la salute e il benessere; Obiettivo
15: Proteggere e favorire un uso sostenibile dell'ecosistema terrestre. Nei documenti si legge
infatti che gli Stati parti siimpegnano a “eliminare la fame e assicurare a tutte le persone [...]
I’accesso a un’alimentazione sicura, nutriente” (ONU, 2015).

La competenza chiave di riferimento nel mio progetto € “la competenza personale, sociale e
la capacita di imparare a imparare” (Raccomandazione del Consiglio, 2018). In particolare, il
documento specifica che essa “comprende la capacita [...] difavorire il proprio benessere fisico
ed emotivo, di mantenere la salute fisica e mentale, nonché di essere in grado di condurre una
vita attenta alla salute” (Raccomandazione del Consiglio, 2018, p.10).

Maria Montessori, in Il Metodo della Pedagogia Scientifica applicato all'educazione infantile
nelle Case dei Bambini (1909), sottolinea I'importanza del tema dell’alimentazione sana per i
bambini, fornendo informazioni sul valore nutrizionale dei cibi. Montessori afferma che il
momento del pasto “non € solo un mezzo di alimentarsi razionalmente; ma € uno dei principali
mezzi di educazione” (Montessori, 1909).

L'alimentazione infantile &€ un tema centrale in quanto una sana alimentazione é |l
fondamento per una vita sana anche in eta adulta (MIUR, 2011). In questo contesto, la scuola
“si configura come l'istituto sociale che prima di ogni altro puo assolvere il compito di guidare
il processo di[...] esplorazione emotiva e culturale del patrimonio alimentare del nostro paese.
Essa si rivela infatti come luogo di elezione per fare una vera educazione alimentare” (MIUR,
2015, p. 14). 'educazione alimentare, infatti, “deve costituire una presenza continua e diffusa
nei curricola di ogni materia, nel segno di quell’unita del sapere che & alla base del nostro

stesso comportamento alimentare” (MIUR, 2011, p. 10).



Anche le Linee guida per una sana alimentazione (2018) sostengono che seguire semplici
regole per una sana alimentazione permette di conservare un benessere prolungato per tutto
I’arco della vita. La scuola ¢ il contesto ideale in cui promuovere abitudini alimentari sane e ci
sono numerosi progetti volti a incoraggiare il consumo di frutta e verdura a scuola come ad
esempio “Frutta e verdura nelle scuole”. Ne segue I'importanza di educare allo spreco e
prevenirlo. Lo spreco alimentare viene definito dalla Food and Agricultural Organization (FAQO)
come “qualsiasi sostanza sana e commestibile che, invece di essere destinata al consumo
umano, viene sprecata, persa, degradata o consumata da parassiti in ogni fase della filiera
alimentare” (Alioli, 2009). Alioli in Linee guida sullo spreco alimentare fornisce alcune strategie
per ridurre lo spreco alimentare a scuola.

Inoltre, I'ultimo rapporto sulla sicurezza alimentare globale, The State of Food Security and
Nutrition in the World, sostiene che nel mondo ci sono circa 2 miliardi di persone che non
hanno accesso a una dieta sana o nutriente e per questo affrontano l'insicurezza alimentare
(The State of Food Security and Nutrition in the World, p. 19). Il rapporto afferma, inoltre, che
accedere a una dieta sana & molto piu costoso e non tutte le famiglie se lo possono
permettere. La conseguenza di cio &, da una parte, la denutrizione e, dall’altra, il sovrappeso,
dovuto ad un’alimentazione di scarsa qualita e a basso costo (The State of Food Security and
Nutrition in the World, 2020). Nasce, quindi, I’esigenza di rinnovare i sistemi alimentari per
facilitare I’accesso a un’alimentazione sana.

Le Indicazioni Nazionali (2012) nel campo di esperienza “ll corpo e il movimento” fanno
riferimento all’educazione alimentare, sostenendo che “attivita informali, di routine e vita
quotidiana [...] possono essere occasione per l'educazione alla salute attraverso una
sensibilizzazione alla corretta alimentazione” (Indicazioni Nazionali, p. 20). Il traguardo ad esso
collegato e cosi formulato: “riconoscere i segnali e i ritmi del proprio corpo, e I'adozione di
pratiche corrette di sana alimentazione” (Indicazioni Nazionali, p. 20).

La mia progettazione ha seguito un approccio di Learning by doing (Dewey, 1938), che ha
permesso agli studenti di apprendere attraverso |'esperienza diretta e pratica. In questo
modo, I'apprendimento e diventato significativo per gli studenti, i quali hanno avuto modo di
riflettere sulle proprie esperienze.

Inoltre, come sostiene Lucangeli (2020), ho posto particolare attenzione agli aspetti

relazionali, comunicativi ed empatici, con [I'obiettivo di costruire un ambiente di



apprendimento a misura di bambino, non giudicante, in cui ciascuno potesse esprimersi in
serenita e sentirsi ascoltato.

La mia progettazione, inoltre, fa riferimento ai principi dell’Universal Design for Learning
(UDL). Partendo dal presupposto che ogni studente impara in modo diverso, I’'UDL sottolinea
I'importanza di rimuovere gli ostacoli all’apprendimento per garantire a ciascuno il
raggiungimento degli obiettivi di apprendimento (CAST, 2024). A tal fine, ho proposto
materiali sensoriali e visivi, per stimolare i sensi del bambino e garantire 'accessibilita.

Infine, la mia progettazione segue il modello di progettazione a ritroso proposto da Wiggins e
McTighe (2004), che consente di pianificare il percorso a partire dai risultati di apprendimento
desiderati. Questo approccio garantisce coerenza tra gli obiettivi, le prestazioni degli studenti
e gli interventi dell'insegnante, in modo che la comprensione e I'apprendimento siano

autentici e significativi.

3. Secondo - Il progetto: dalla teoria alla pratica

3.1 Narrazione dell’intervento didattico

Nei paragrafi che seguono viene presentato l'intervento didattico svolto nella scuola
dell’Infanzia Gianni Rodari, nelle due sezioni eterogenee dei Blu e dei Verdi. La narrazione
viene divisa nelle seguenti parti: progettazione, in cui descrivo il progetto e i suoi obiettivi;
conduzione, in cui racconto come hanno progredito le attivita; e infine, valutazione, in cui

descrivo gli strumenti utilizzati e i risultati emersi.

3.1.1 Progettazione

Il progetto si & composto da 15 incontri di due ore ciascuno: 7 nella sezione dei Blu, 7 nella
sezione dei Verdi e un incontro conclusivo con entrambe le sezioni. |l progetto & stato svolto
in parallelo e ha coinvolto i bambini medi e grandi delle due sezioni. Con il titolo “Scopro e...
assaggio!” gli obiettivi della progettazione erano: riconoscere un alimento sano o non sano e
I'importanza dei cibi sani; educare ad assaggiare prima di dire che non piace; ampliare il lessico
legato al tatto, al gusto e all’olfatto.

Come gia scritto, la competenza chiave di riferimento & “la competenza personale, sociale e
la capacita di imparare a imparare” (Raccomandazione del Consiglio, 2018). In quanto

“comprende la capacita [...] di favorire il proprio benessere fisico ed emotivo, di mantenere la



salute fisica e mentale, nonché di essere in grado di condurre una vita attenta alla salute”
(Raccomandazione del Consiglio, 2018, p.10).

Per quanto riguarda le Indicazioni Nazionali (2012), il campo di esperienza di riferimento & “II
corpo e il movimento”, collegato all’educazione alimentare, sostenendo che “attivita
informali, di routine e vita quotidiana [...] possono essere occasione per |'educazione alla
salute attraverso una sensibilizzazione alla corretta alimentazione” (Indicazioni Nazionali,
2012, p. 20). Il traguardo ad esso collegato e: “riconoscere i segnali e i ritmi del proprio corpo,
e 'adozione di pratiche corrette di sana alimentazione” (Indicazioni Nazionali, 2012, p. 20).

| primi tre incontri erano legati al primo obiettivo. Nel primo incontro, € stato letto ai bambini
I'albo illustrato Lupetto mangia solo pastasciutta di Orianne Lallemand e si & conversato con
gli alunni rispetto alle loro abitudini alimentari, con I'aiuto di domande stimolo quali “Quando
mangiamo?” e “Perché ci serve?”. In seguito, attraverso l'uso di flashcards raffiguranti
alimenti, e stato chiesto agli alunni di dividere i cibi in sani e non sani, motivando le proprie
scelte. Sono stati poi chiamati a dividere gli alimenti in ulteriori categorie: frutta e verdura,
primi, secondi e dolci. Nel secondo incontro si e ripresa questa divisione per inserirla nel

contesto della Piramide Alimentare. | [ .4"‘"- T i
' |

bambini hanno inserito i cibi nelle fasce
appropriate della piramide ed e stato
proposto un gioco di caccia all’errore:
veniva mostrata una piramide che
conteneva un alimento nella fascia
sbagliata (ad esempio la carne nella fascia
piu bassa), gli alunni dovevano riconoscere
I'errore e correggerlo. Questo momento :
ha rappresentato una prima occasione di 94?2 - Gioco di Caccia allerrore
valutazione dell’apprendimento, proseguita anche nel terzo incontro. Infatti, durante questo
incontro i bambini hanno composto, con ritagli di immagini di alimenti, il loro pasto ideale:
I'obiettivo era quello di rispettare i principi della piramide alimentare e quindi privilegiare
alimenti sani. Al termine, si € discusso insieme ai bambini per verificare il lavoro svolto.

| quattro incontri successivi hanno riguardato gli altri due obiettivi. La ripresa dei contenuti

precedentemente affrontati € stata essenziale per concentrarsi sull'importanza di frutta e

verdura. Gli studenti, accompagnati dalle insegnanti, sono andati dal fruttivendolo del paese
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per osservare la frutta e la verdura di stagione e acquistare alcuni prodotti da assaggiare. Dopo
aver verificato I'assenza di allergie, ho proposto degli alimenti che i bambini potrebbero
ritrovare nella loro quotidianita. Prima dell’assaggio & stato proposto ai bambini la lettura
dell’albo Mai e poi mai mangero i pomodori di Lauren Child, con lo scopo di mettere gli alunni

in atteggiamento positivo nei confronti di cibi nuovi. Il progetto ha previsto I'assaggio di:

arancia, cavolfiore, peperone rosso e kiwi. Questo ha
costituito un compito autentico in quanto,
attraverso questa attivita, i bambini hanno avuto
I'opportunita di creare nuove competenze. La
modalita e stata la stessa per ogni intervento: i
bambini hanno toccato e annusato e infine
assaggiato il frutto o la verdura. A questo € seguita
una discussione guidata da domande quali: Com'e?

Da che cosa sa? E dolce? Cosa ci ricorda?. E stato

esprimersi, accettando anche risposte di fantasia. A seguito di ogni assaggio ogni alunno ha
scritto su un cartoncino il nome del frutto o della verdura e sotto di esso ha attaccato un
materiale che lo ricordava dal punto di vista tattile. Tutti i cartoncini, uniti agli altri, hanno
formato un libro sensoriale per ciascun bambino.

Nell’incontro finale si € condiviso il libro sensoriale creato, con la scoperta dei nuovi vocaboli
imparati e si & proposto ai bambini un gioco per verificare le conoscenze apprese nella prima
parte della progettazione. In particolare, ho costruito con i tappeti colorati una piramide a tre
fasce che riprendeva quella conosciuta all’interno delle sezioni. Ogni studente ha pescato
I'immagine di un alimento e si € seduto nella fascia alla quale I'alimento apparteneva. Infine,
e stato proposto agli alunni un momento di valutazione e autovalutazione. Ho predisposto un
cartellone con immagini di alimenti (noti e non noti), ogni bambino doveva incollare uno smile.
Gli smile erano tre: felice, triste, neutro. Per ogni alimento ciascun bambino poteva mettere
lo smile felice, se I'alimento piaceva; triste, se I'alimento non piaceva; neutro, promettendo

che lo avrebbero assaggiato.
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3.1.2 Conduzione

All'inizio del progetto, essenziale e stato l'utilizzo di una storia: Lupetto mangia solo
pastasciutta di Orianne Lallemand. Questo albo illustrato ha introdotto il tema
dell’educazione alimentare e ha catturato I'attenzione degli alunni. In entrambe le sezioni si &
creato un clima positivo, nonostante siano serviti i primi due interventi per adattare il mio
intervento in base alla sezione in cui mi trovavo. Inoltre, la presenza dell'insegnante di sezione
e stata preziosa in quanto mi ha suggerito alcune strategie per richiamare I'attenzione degli
alunni. Per una buona partecipazione alle attivita non e sufficiente conoscere i bambini, &
importante che essi abbiano la possibilita di conoscere I'insegnante, riconoscendola come
figura di riferimento. | primi interventi hanno permesso di costruire una relazione educativa
che ha favorito 'ascolto, la partecipazione e I'apprendimento negli incontri successivi.

Anche per quanto riguarda la gestione di tempi, materiali e spazi, i primi interventi mi hanno
permesso di sperimentare e di acquisire maggiore consapevolezza e fiducia durante il
percorso. Rispetto al tempo, nel primo incontro un momento di conversazione & durato
troppo a lungo e qualche bambino si e distratto. Questo mi ha fatto capire che negli incontri
successivi avrei dovuto parlare il meno possibile e fare in modo che gli studenti fossero
coinvolti in modo piu attivo. Invece, riguardo alla gestione dei materiali, sempre nel primo
incontro, ho distribuito alcuni materiali durante la spiegazione. Come conseguenza i bambini
hanno iniziato a prenderli e parlare tra di loro. Grazie a cid ho capito che il modo in cui
presento il materiale influisce sul coinvolgimento dei bambini. Infatti, negli incontri successivi
sono riuscita a strutturare meglio le attivita, anticipando possibili criticita e migliorando la mia
capacita di gestione del gruppo. Infine, anche gli spazi delle attivita sono importanti e da
predisporre. Nel primo incontro, ho trovato adatto leggere la storia in cerchio su un tappeto,
mentre il resto dell’attivita sarebbe stato meglio condurla sui tavoli. Questi accorgimenti, che
sono via via riuscita ad adottare nel corso degli interventi, mi hanno permesso di migliorare le
mie capacita di conduzione, garantendo una buona riuscita del percorso di tirocinio.

In generale, le risposte dei bambini e delle bambine sono state positive. Fin dai primi incontri,
ma soprattutto nella seconda parte del progetto, i bambini si sono mostrati interessati,
partecipi e si sono lasciati coinvolgere con entusiasmo. Alcuni hanno dimostrato molta
curiosita, ponendo delle domande o facendo delle osservazioni spontanee che sono state
occasione di confronto e discussione collettiva, arricchendo I'esperienza di tutta la sezione.

Inoltre, I'osservazione attenta delle reazioni degli alunni, dei loro tempi di attenzione e
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partecipazione e del modo in cuiinteragivano non solo con me ma anche tra loro, mi ha fornito
spunti per riflettere sull’efficacia dell’intervento. Infatti, ho potuto ricalibrare alcune proposte
in itinere per favorire un maggiore coinvolgimento e garantire l'accessibilita e Ia
partecipazione di tutti, anche di fronte agli imprevisti.

Nel corso degli incontri si € costruita una relazione con ciascun bambino; questo mi ha
permesso di valorizzare le risorse di ognuno e di accogliere i bisogni che emergevano. Questo
rapporto si & evoluto: all’inizio, infatti, le insegnanti di sezione erano ritenute I'unico punto di
riferimento; successivamente, anche io sono stata identificata come tale. Cido ha avuto come

conseguenza una maggiore partecipazione e desiderio di interazione, ma anche fiducia nei

momenti di difficolta.

3.1.3 Valutazione

Per quanto riguarda le modalita di valutazione, ho previsto alcuni compiti, prove e situazioni
quali: conversazioni sui cibi salutari, giochi e delle attivita laboratoriali, per permettere ai
bambini di sperimentare e riflettere rispetto all’'argomento proposto. In piu sono stati proposti
agli alunni dei giochi per verificare le competenze acquisite.

Gli strumenti che ho utilizzato sono le note carta-matita e le registrazioni delle conversazioni,
le checklist, gli elaborati dei bambini. | criteri di valutazione sono stati i seguenti: capacita di
riconoscere gli alimenti sani; capacita di distinguere i cibi in frutta, verdura, carne, pasta, dolci;
capacita di riconoscere il termine adatto alla =z e ) R () DAt
descrizione fisica di un alimento; capacita di V
rispondere correttamente alle domande poste.
Attraverso 'uso di checklist ho potuto osservare i
comportamenti degli alunni durante le attivita
proposte.

Infine, & stato proposto ai bambini di esprimere il
livello di gradimento delle attivita realizzate
attraverso degli smile: felice, triste, neutro. Per
ogni alimento attaccato su un cartellone hanno
potuto mettere lo smile felice, se l'alimento

piaceva; triste, se I'alimento non piaceva; neutro,

se avessero promesso di assagglarlo. Figura 4 - Cartellone per I'autovalutazione
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Ho previsto di utilizzare il feedback come modalita di comunicazione e condivisione degli esiti.
Questo e avvenuto durante le conversazioni e le attivita, trasformando la valutazione in uno
strumento a supporto dell’apprendimento. Attraverso azioni di feedback gli studenti
diventano consapevoli del proprio percorso; la valutazione diventa un processo attraverso il
quale essi possono migliorare il loro apprendimento. Il feedback deve essere efficace e quindi
ho provato a renderlo: comprensibile, selettivo, specifico, contestualizzato, non giudicante,
equilibrato, migliorativo e trasferibile (Nicol, 2011).

La valutazione e stata sia oggettiva, grazie alle prove misurabili proposte durante le attivita,
come ad esempio il gioco di caccia all’errore, sia soggettiva, basata sull’osservazione delle
risposte dei bambini alle proposte, utilizzando delle checklist. La valutazione ha avuto il fine
di promuovere la maturazione e lo sviluppo armonico, per riflettere sul contesto e sull’azione
educativa per migliorare I'insegnamento. Infatti, nel PTOF si sottolinea che la valutazione &
uno “strumento per dare un senso a quello che il bambino ha imparato e individuare traguardi
da potenziare e sostenere” (PTOF, 2022-2025, p. 105).

Dall’analisi delle checklist e di altri dati raccolti durante gli incontri & emerso che la maggior
parte dei bambini ha acquisito nuove conoscenze rispetto al tema dell’alimentazione, anche
se alcuni mostrino ancora difficolta classificare un alimento all'interno della piramide
alimentare. Inoltre, i bambini hanno gradito maggiormente la seconda parte delle attivita,
relativa all’assaggio della frutta e della verdura. Infine, attraverso il cartellone di
autovalutazione proposto a fine percorso, ho potuto verificare concretamente come il
progetto abbia influenzato le scelte alimentari dei bambini. Ho notato che alcuni, inizialmente
scettici, hanno deciso di dare una possibilita a nuovi cibi, confermando |'efficacia del percorso.
Questo testimonia l'importanza dell’esperienza diretta nell’apprendimento: rendere il

bambino protagonista nel proprio percorso favorisce I'apprendimento significativo.

3.2 Un piatto per tutti: I'inclusione

Tra le finalita educative presenti nel PTOF dell’lstituto comprensivo si sottolinea che la scuola
deve mettere al centro l'alunno e “promuovere il successo scolastico recuperando gli
svantaggi e sviluppando le eccellenze aumentando la capacita della scuola di costruire e
promuovere tutte le potenzialita” (PTOF, 2022-2025, p. 9). Infatti, le attivita proposte agli

alunni sono state modificate di volta in volta in base alle loro risposte, in ottica di
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personalizzazione e di inclusione, facendo in modo che ognuno riuscisse a partecipare nella
modalita che gli era piu affine.

Avendo svolto il percorso in due sezioni eterogenee, ho potuto notare quanto la situazione
cambi a seconda della sezione, non solo rispetto all’eta, ma soprattutto in base agli alunni che
incontri. Nella sezione dei Verdi c’erano piu bambini dei grandi e questo mi ha permesso di
condurre gli interventi in modo piu spedito e avere da loro maggiori risposte. Nella sezione
dei Blu invece c’erano piu bambini dei medi. Per questo motivo le attivita hanno proseguito
piu lentamente e sono state semplificate e adattate.

Questa esperienza mi ha permesso di comprendere come l'insegnante debba adattare Ia
didattica alle esigenze del gruppo, tenendo conto dell'eta e delle capacita dei bambini. Per
esempio, ho modificato un intervento aggiungendo I'utilizzo di alcuni materiali visivi (uno
smile triste e uno smile felice) per facilitare la discriminazione tra gli alimenti che fanno bene
e quelli che non fanno bene. In questo modo, sono stati introdotti i concetti di sano e non
sano, adattando il linguaggio per renderlo pit semplice, concreto e adatto agli alunni. E
importante sviluppare flessibilita educativa, modificando I'approccio in base alle dinamiche
delle sezioni o classi e sperimentando diverse strategie per trovare quelle piu efficaci.

Grazie a questo percorso ho compreso I'importanza dell’approccio sensoriale. | bambini hanno
potuto accostarsi a un frutto o a una verdura e toccarli, annusarli e assaggiarli. Avvicinare i
bambini ad un alimento nuovo attraverso il gioco, li coinvolge e fa in modo che nasca un
ricordo positivo legato a quell’esperienza. E importante incoraggiare i bambini a vivere queste
esperienze, rispettando i loro tempi e le loro scelte; ognuno ha il proprio percorso e forzare

un’esperienza non € la strada giusta per favorire un approccio sereno all’alimentazione.

4. Contorno — Le relazioni che accompagnano

4.1 L'approccio sistemico

Uno dei focus del tirocinio dell’ultimo anno € il raccordo sistemico tra le dimensioni didattica,
istituzionale e professionale. La prima include I'analisi del contesto, la conoscenza teorica, la
progettazione, conduzione e valutazione degli interventi; la seconda riguarda la lettura del
contesto scolastico ed extra-scolastico, la gestione di relazioni e comunicazione; la terza
implica la documentazione del lavoro e la riflessione continua sul proprio percorso di crescita.

L’equilibrio tra queste dimensioni garantisce I'aumento d’efficacia della pratica didattica.
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Tonegato (2018) presenta un modello per leggere il sistema scuola composto di cinque aree,
le quali costituiscono il raccordo sistemico: strutturale; dell’organizzazione e della
comunicazione interna; del raccordo e della comunicazione con I'esterno; dell’educabilita
inclusiva; progettuale, curricolare, disciplinare e didattica. Il nostro progetto di tirocinio
doveva rivolgersi all’esterno, non solo alla sezione, ma comprendere il lavoro per classi
parallele, il coinvolgimento di associazioni, uscite didattiche sul territorio e simili. Infatti, ho
deciso di progettare un percorso che coinvolgesse due sezioni eterogenee della scuola e, in
aggiunta, ho programmato un’uscita didattica presso il fruttivendolo del paese.

Nel PTOF dell’Istituto si legge che: “La scuola si pone come agenzia forte di riferimento [...] nel
territorio impegnandosi a perseguire la formazione di soggetti liberi e responsabili all'interno
dell'esperienza di vita complessiva dell'alunno.” (PTOF, 2022-2025, p.9). L'Istituto riconosce
I'importanza della comunita e si impegna a “creare senso di identita e di appartenenza nella
consapevolezza e valorizzazione del ruolo fondamentale che la scuola svolge all'interno del

tessuto sociale; favorire i legami comunitari, (PTOF, 2022-2025, p.9).

4.1.1 Relazione con la Tutor Mentore e con gli alunni

Nell’area dell’organizzazione e della comunicazione interna, presentata da Tonegato (2018),
emerge 'immagine di scuola come sistema in cui ogni componente e chiamato ad agire per
farne parte. Durante il mio percorso di tirocinio diretto & stata rilevante la continua
comunicazione sia con la tutor mentore che con I'altra insegnante coinvolta nel progetto.
Avendo svolto il percorso in due sezioni, ho potuto collaborare con due insegnanti differenti.
Questa e stata un’esperienza significativa in quanto mi ha portato a relazionarmi in modi
distinti a seconda dell’insegnante. Lo stesso discorso vale per gli alunni: svolgere il progetto in
due sezioni ha comportato il modificare le attivita proposte in modo personalizzato a seconda
dei bambini a cui queste erano rivolte.

Il confronto continuo con la mia tutor mentore e |'altra insegnante, unito all’osservazione del
loro stile relazionale, mi ha fornito importanti spunti per modificare il mio approccio e
comprendere al meglio le specificita delle sezioni. Il contesto educativo si € dimostrato attento
e sensibile alle relazioni, favorendo un ambiente accogliente e supportivo. La relazione con le
insegnanti, inoltre, ha influenzato il buon esito delle attivita didattiche. Mi sono sentita
sostenuta, creando un clima sereno e cooperativo, dove ogni bambino e bambina ha potuto

esprimersi liberamente e partecipare. In aggiunta, il legame creatosi ha reso possibile una
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lettura piu attenta dei bisogni e segnali degli alunni, consentendomi di applicare modifiche
alle attivita proposte in modo piu tempestivo ed efficace.

In particolare, la tutor mentore mi ha accompagnato lungo il percorso, permettendomi di
gestire gli incontri in autonomia, nonostante le mie iniziali incertezze. Grazie a lei sono
diventata piu protagonista, con la certezza di avere un supporto in caso di necessita. Infine, il
colloquio finale con la tutor mentore & stato un prezioso momento di riflessione. In primo
luogo, mi ha dato alcuni consigli pratici su come avrei potuto gestire in modo alternativo le
attivita. In seguito, pur con un po' difatica da parte mia, abbiamo discusso della mia timidezza.
Mi ha riconosciuto un evidente miglioramento nel corso degli interventi, sottolineando che
sono riuscita a prendere maggiore confidenza nel mio ruolo. Mi ha consigliato di superare la
paura di sbagliare e di imparare ad accettare I'errore come fonte di crescita, confortandomi

dicendo che con il tempo acquisirdo maggiore fiducia.

4.2 Relazione con il gruppo di Tirocinio Indiretto

Il gruppo di tirocinio indiretto ha rappresentato, anche quest’anno, uno spazio di confronto,
riflessione e condivisione. Le attivita proposte sono stati tasselli del mio percorso di crescita.
Mi hanno permesso di preparare il mio progetto di tirocinio in modo piu adeguato; infatti,
grazie alle attivita di Peer Review ho potuto identificare le debolezze e apportare migliorie agli
interventi. Questo scambio mi ha aiutato a rielaborare criticamente il mio progetto e il punto
di vista esterno delle mie compagne ha contribuito ad aumentarne la qualita. Allo stesso modo
il lavoro di gruppo sul Portfolio ha permesso a ciascuna di migliorare il proprio lavoro,
esercitando I'ascolto attivo, la capacita di dare e ricevere feedback costruttivi e di riflettere in
modo critico. Lavorare in gruppo mi ha insegnato l'importanza della comunicazione e
negoziazione di idee, competenze fondamentali dell’essere insegnante.

Inoltre, il confronto sulle esperienze a scuola con le compagne di tirocinio indiretto mi ha
permesso di cogliere punti di vista differenti e strategie educative alternative rispetto alle mie.
Alla fine di questi 4 anni di tirocinio si € costruito un sapere condiviso, basato sull’esperienza
ma anche sull’ascolto e sul rispetto reciproco. Si & creato un senso di appartenenza al gruppo
che ha contribuito al benessere nel gruppo e facilitato i momenti di riflessione e condivisione.
Il gruppo di tirocinio indiretto & stato un luogo in cui allenare le capacita relazionali, oltre che

luogo di scambio di idee e consigli. In questi anni ho intessuto importanti relazioni che mi
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hanno sostenuto e incoraggiato anche di fronte alle difficolta. Il raccontarsi a vicenda le
proprie esperienze mi ha fatto sentire compresa e accolta.

Un ruolo centrale, in quest’ultimo anno di tirocinio, & stato svolto anche dalle tutor
coordinatrice e organizzatrice, le quali hanno saputo guidarci con competenza e disponibilita,
diventando un prezioso punto di riferimento. Le tutor universitarie ci hanno accompagnato
lungo tutto il percorso di tirocinio, dal momento di progettazione degli interventi didattici alla
loro conduzione, rendendosi disponibili per dei colloqui in modo da supportarci al meglio e
aiutarci a riflettere sul nostro operato in ottica migliorativa. La sensibilita e attenzione
dimostrata nei confronti di ognuna ha fatto in modo che ogni incontro di tirocinio indiretto
diventasse un’occasione di crescita.

Il tirocinio indiretto, quindi, non & stato un semplice supporto al tirocinio diretto, ma una vera
e propria opportunita formativa che ha contribuito in modo significativo alla mia crescita

professionale e personale.

5. Dessert e caffe — Sguardi futuri e conclusioni

5.1 Valutazione dell’esperienza: punti di forza e di debolezza

Alla fine del percorso di tirocinio diretto dell’ultimo anno, € utile rileggere la progettazione
per esplicitarne i punti di forza e di debolezza. Nel complesso il progetto di tirocinio e stata
un’esperienza positiva che ha saputo coinvolgere gli alunni, proponendo attivita che li
rendessero ricercatori e costruttori del proprio sapere.

Punti di forza si possono rilevare nelle attivita relative alla seconda parte del progetto:
I'assaggio di frutta e di verdura. Osservando le checklist compilate per la valutazione, si nota
che i risultati migliori riguardano il momento dell’assaggio. Queste attivita evidenziano
I'importanza dell’approccio sensoriale come modalita che favorisce la curiosita e quindi
I"avvicinamento agli alimenti, anche non noti. Inoltre, le attivita incoraggiavano |'esperienza
diretta, rivelando la sua importanza per I'educazione alimentare. L'obiettivo non & solo
“insegnare”, ma creare occasioni affinché i bambini possano scoprire da soli nuove preferenze
e abitudini piu sane, con un impatto positivo sulla loro vita. Un altro punto di forza é stato il
proporre le attivita in gruppo. Ho notato che I'esempio dei pari influenza la disponibilita dei
bambini a provare nuovi cibi. Infine, 'uscita didattica dal fruttivendolo ha rappresentato un

ulteriore punto di forza. | bambini, infatti, si sono dimostrati entusiasti di fare un’uscita sul
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campo. Ho apprezzato il valore dell’apprendimento esperienziale, il quale ha stimolato
I'interesse degli alunni. Inoltre, i bambini hanno avuto la possibilita di conoscere la realta che
li circonda, collegando le conoscenze apprese a scuola alla vita quotidiana. Essi, quindi, sono
stati il vero punto di forza nel percorso di tirocinio, mi hanno accolta con entusiasmo; la loro
spontaneita & stata una motivazione nei momenti di difficolta.

Per quanto riguarda i punti di debolezza del progetto, durante la conduzione sono emersi il
poco tempo a disposizione e le numerose assenze dei bambini. Questi due fattori hanno
influito negativamente sull’andamento delle attivita: non tutti i bambini sono riusciti a
realizzare tutte le attivita proposte e il poco tempo a disposizione non ha favorito il recupero
per gli assenti. Il fattore tempo, inoltre, mi ha costretto a rivedere la distribuzione delle attivita
e, in alcuni casi, eliminarne alcune previste. Infine, un altro punto di debolezza é stata la mia
iniziale insicurezza che ha influenzato la gestione dei primi interventi e ha richiesto

maggiormente l'intervento dell’insegnante nei momenti di transizione tra un’attivita e I'altra.

5.2 Riflessione sulle competenze professionali in uscita

Il valore formativo dell’esperienza risiede non solo nelle competenze tecniche acquisite, ma
anche nella crescita personale e professionale che ne e derivata. Alcuni strumenti sono stati
utili per riflettere sulla mia pratica professionale. Primo fra tutti & stato il Portfolio,
fondamentale per la raccolta e documentazione delle esperienze piu significative del mio
percorso. E stato uno strumento che mi ha spinta a riflettere sulle scelte educative e sulle
competenze professionali in ottica migliorativa. Inoltre, mi ha permesso di annotare cio che
gli alunni sono riusciti a fare, quello che hanno apprezzato maggiormente o che é risultato
meno coinvolgente, consentendomi di rivedere e modificare le attivita in base alle necessita.
Anche gli strumenti di autovalutazione e valutazione, uniti ai consigli della tutor mentore, mi
hanno permesso di riflettere e migliorare la qualita dell'insegnamento e dell'apprendimento.
Il percorso di tirocinio del quinto anno ha rappresentato un’occasione per mettere in pratica
le conoscenze acquisite durante i corsi universitari e gli incontri di tirocinio indiretto. Cambiare
Istituto Comprensivo all’ultimo anno mi ha messo un po’ in difficolta ma ha contribuito alla
mia maturazione. Sono grata per gli imprevisti incontrati, i quali mi hanno fatto comprendere
dove agire per migliorare. Ad esempio, ho compreso I'importanza di sfruttare tutti gli spazi a
disposizione; ho imparato a lasciarmi guidare dai bambini senza timore di allontanarmi dal

piano programmato; ho colto I'importanza dell’osservazione, non solo per conoscere i
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bambini, ma indagare i loro bisogni e riflettere su come rispondere ad essi; infine, ho
sperimentato la vera flessibilita che deve caratterizzare I'insegnante: modificare le attivita
senza scoraggiarsi, per rispondere in modo autentico alle necessita degli alunni.

La flessibilita e I'apertura all'imprevisto mi hanno accompagnato per tutto il percorso: la
progettazione ha subito modifiche e adattamenti, alcune volte nel momento stesso in cui
entravo in aula. Ho imparato a rispettare i tempi e le scelte di ogni alunno, naturalmente
diversi tra loro, perché ognuno compie il proprio percorso e il nostro compito, come
insegnanti, & quello di accompagnarli e incoraggiarli.

Alla fine di questo percorso, credo sia importante avere la consapevolezza che non si
raggiungera mai la perfezione e non si sara mai l'insegnante perfetto. Questo, pero, non va
inteso in senso negativo: & uno stimolo continuo alla crescita e all’essere insegnanti in
costante divenire. Questi cinque anni di universita non rappresentano I'arrivo al traguardo,
ma tappa di un percorso che continua e non finisce.

Concludo con una citazione presa dal libro Prometto di sbagliare di Pedro Chagas Freitas:
“Prometto di sbagliare. Fu I'unica promessa che le fece [...]. Non credeva nella possibilita della
perfezione, e neppure faceva nulla per raggiungerla, perché se non esiste a che serve
cercarla?” (Chagas Freitas, 2015, p.80). Accettare di non essere perfetti permette di essere pil
autentici, di riflettere su sé stessi e di costruire una professionalita fondata sulla realta e non
sull’apparenza. Cosi come noi insegnanti possiamo sbagliare, € importante trasmettere anche
ai bambini che I'errore & un'occasione per migliorare. Essere professionisti non significa non

sbagliare mai, ma saper imparare da ogni errore.
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Allegati

Nelle seguenti pagine allego il format di progettazione, la checklist utilizzata per valutare gli

studenti e la mia autovalutazione finale.

Format per la progettazione dell’intervento didattico

Scienze della Formazione Primaria — Universita di Padova
FORMAT PER LA PROGETTAZIONE DELL'INTERVENTO DIDATTICO

TITOLO Scopro e... assaggio!

Destinatari: due gruppi eterogenei di bambini medi e grandi della scuola dell'infanzia.
PRIMA FASE: IDENTIFICARE | RISULTATI DESIDERATI
(Quale/i apprendimento/i intendo promuovere negli allievi?)

Competenza chiave

Competenza personale, sociale e la capacita di imparare a imparare. Il documento specifica che questa competenza “comprende la capacita [...] di favorire il
proprio benessere fisico ed emotivo, di mantenere la salute fisica e mentale, nonché di essere in grado di condurre una vita attenta alla salute” (Raccomandazione,
p.10)

| Campo d'esperienza di riferimento ‘

Il corpo e il movimento. Il documento sostiene che “attivita informali, di routine e vita quotidiana [...] passono essere occasione per I'educazione alla salute
attraverso una sensibilizzazione alla corretta alimentazione” (IN, p.20)

| Traguardo per lo sviluppo della competenza ‘

Riconosce i segnali e i ritmi del proprio corpo e adotta pratiche corrette di sana alimentazione (p. 20)

| Obiettivi di apprendimento ‘

Riconoscere un alimento sano o non sano e I'importanza dei cibi sani.

Educare ad assaggiare prima di dire che non piace.

Ampliare il lessico legato al tatto, al gusto e all'olfatto.

Obiettivi di apprendimento dell’intervento didattico (cosa gli alunni sapranno e sapranno fare al termine del percorso, ossia quali azioni gli alunni metteranno
in atto in relazione a quali contenuti)

Riconoscere un alimento sano e distinguerlo tra frutta, verdura, pasta, carne, dolci.

Fare esperienza di assaggiare un cibo noto e non noto.

Riconoscere ed enunciare le caratteristiche fisiche frutta e verdura in relazione ai sensi.

Aggancio-attivazione (prablematizzazione iniziale, domande essenziali/di lancio che danna senso all’'esperienza, orientano I'azione didattica, stimolano il processo
e il compito di apprendimento)

Nel corso del primo incontro, verra letto ai bambini un albo illustrato: Lupetto mangia solo pastasciutta di Orianne Lallemand. A partire dalla lettura si iniziera
una conversazione guidata con i bambini rispetto alle lora abitudini alimentari. Successivamente, verranno maostrate ai bambini flashcards di immagini di cibo. Si
iniziera una conversazione che avra lo scopo di riconoscere i cibi raffigurati. In seguito, | bambini saranno chiamati a prendere i cibi che secondo loro sono salutari.

FORMAT PER LA PROGETTAZIONE DELLINTERVENTO DIDATTICO
SECONDA FASE: DETERMINARE EVIDENZE DI ACCETTABILITA
{In che maodo sollecito la manifestazione della competenza negli allievi?)

Modalita di rilevazione e valutazione (guali compiti, prove, situazioni renderanno evidenti gli apprendimenti indicati dagli obiettivi di apprendimento
dell'intervento; come verra monitorato I'apprendimento; sulla base di quali criteri verranno valutate le evidenze raccolte; che tipo di restituzione potranno ricevere
i singoli alunni e la classe/sezione)

Compiti, prove e situazioni: verranno proposte delle canversazioni sui cibi salutari, giochi e delle attivita laboratoriali per permettere ai bambini di sperimentare
e riflettere rispetto all’argomento proposto. In pil1 verra proposto agli studenti dei giochi per verificare le competenze acquisite.

Monitoraggio: note carta-matita durante le conversazioni, checklist per osservare il comportamento dei bambini durante le attivita.
Evidenze raccolte: note carta-matita e registrazioni delle conversazioni, checklist, elaborati dei bambini.

Criteri di valutazione: capacita di riconoscere gli alimenti sani; capacita di distinguere i cibi in frutta, verdura, carne, pasta, dolci; capacita di riconoscere il termine
adatto alla descrizione fisica di un alimento; capacita di rispondere correttamente alle domande poste.

Restituzione agli alunni: feedback orali durante le conversazioni e attivita.

Modalita di utilizzo degli strumenti con attenzione ai processi autovalutativi e di valutazione tra pari ‘

Attraverso l'uso di checklist si osserveranno i comportamenti e le risposte degli studenti durante le attivitd proposte.
| hambini avranno modao di darsi feedback tra pari con la tecnica del semafaro (verde va bene, giallo e rosso ¢’ qualcosa da sistemare a seconda di quanto).

Infine, verra proposto ai bambini di valutare il livello di gradimento delle attivita proposte e autovalutarsi attraverso la compilazione di un cartellone su cui
saranno presenti immagini di alimenti (noti e non noti) e in cui ogni bambino potra incollare uno smile. Gli smile saranno tre: felice, triste, neutro. Per ogni
alimento potranno mettere lo smile felice, se I'alimento piace; triste, se I'alimento non piace; neutro, se si promettono che lo assaggeranno.

L'autovalutazione dell'insegnante avverra attraverso checklist.

TERZA FASE: PIANIFICARE ESPERIENZE DIDATTICHE
(Quali attivita ed esperienze ritengo significative per I'apprendimente degli allievi?)

Il progetto prevede 7 incontri per ciascuna sezione, 1 incontro finale con entrambi i gruppi. Ogni incontro sara da circa 2 ore.
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Tempi Ambiente/i di Contenuti Metodologie Tecnologie Attivita
apprendimento (strumenti e
(setting) materiali didattici
analogici e digitali
2 ore Aula di sezione | Lancio dell'attivita per | Approccio Albo illustrato Viene letto ai bambini un albo illustrato: Lupetto mangia

introdurre il tema | metodologico: Lupetto mangia solo | solo pastasciutta di Orianne Lallemand. A partire dalla

dell'alimentazione attivo pastasciutta di lettura si inizia una conversazione con | bambini rispetta

Distinzione tra  cibi | Format: Orianne Lallemand alle loro abitudini alimentari

salutari 0 meno - conversazione Flashcards con Vengono mostrate ai bambini flashcards di immagini di

Distinzione dei cibi tra | - discussione guidata immagini di cibo cibo. Si inizia una conversazione che ha lo scopo di

frutta e verdura, primi, | - attivita laboratoriale riconoscere i cibi raffigurati. In seguito, i bambini sono

secondi e dolci - gioco chiamati a prendere i cibi che secondo loro sono salutari.
Segue una condivisione di quello che hanno preso.
Discussione guidata con domande: quanto spesso
mangiamo? Cosa? Perché ci serve? Tutto quello che
mangiamo fa bene? Qualcosa di pit 0 meno?
Viene chiesto ai bambini di prendere le flashcards di
immagini di cibi e dividerli in sani/non sani, sono poi
sollecitati con domande stimolo a condividere le
motivazioni che li hanno spinti a questa divisione.
Dopo di che si chiede ai bambini: Potremmo dividerli
anche in altro modo? La conversazione ha lo scopo di
raggruppare gli alimenti in: frutta e verdura, primi,
secondi e dolci.

2 ore Aula di sezione | Distinzione dei cibi tra | Approccio Flashcards con Ripresa dei contenuti affrontati durante la lezione

frutta e verdura, primi, | metodologico: immagini di cibo precedente. Si chiede ai bambini: “ricordate quello che
secondi e dolci attivo Cartellone abbiamo detto la scorsa volta? come avevamo diviso i
Piramide alimentare Format: raffigurante la cibi?”. Si introduce il cartellone della piramide alimentare,
- conversazione piramide alimentare | g spieea ai bambini che la piramide alimentare ci mostra
B dIS.CL‘IS:SIC)ne gmdetta Seoteh quanto spesso possiamo dobbiame mangiare un alimento
- attivita laboratoriale i : i i
~gloo (frutta e verdura sempre, dolci ogni tanto). Si sottolinea
I'importanza che dobbiamo fare questo anche se non ci
piace (il cartellone della piramide pud essere portato gia
fatto oppure costruito con i bambini).
Il cartellone della piramide sara vuoto e si chiedera ai
bambini: “come possiamo mettere i cibi che abbiamo
visto I'altra volta sulla piramide?”. | bambini insieme
decidono come posizionare e incollare le immagini dei cibi
sulla piramide.
Infine, si propene un gioco: caccia all'errore. Si presenta ai
bambini la piramide con un cibo posizionato in un posto
sbagliato (ad esempio la carne con la verdura), i bambini
devono trovarlo e metterlo nel posto giusto.

2 ore Aula di sezione | Piramide alimentare Approccio Cartellone St riprendana le cose fatte nelle lezioni precedenti
metodologico: raffigurante la riguardo la piramide e si propane ai bambini di creare il
attivo piramide alimentare | |ora pasto ideale.

Format: Foglio con un piatto

- conversazione stampato (Allegato Si fornisce ai bambini un disegno di un piatto, lero

- discussione guidata 1) dovranno comporlo andando a incollare immagini di

- attivita laboratoriale | Immagini di alimenti | alimenti, in base a quello che vogliono mettere dentro,
prestando attenzione al fatto che siano cose sane.
Infine, i bambini condivideranno con i compagni quello
che hanno disegnato.

3 ore Fruttivendolo Cibi  per una sana | Approccio Albo illustrato Mai e | Riprendendo le cose fatte in precedenza sidiscute con i

del paese alimentazione metodologico: poi mai mangero | bambini riguardo all'importanza di frutta e verdura,
Aula di sezione attivo pomodori di Lauren | queste infatti sono le cose piil sane. Si chiede loro dove si
Format: Child

- conversazione

- discussione guidata
- attivita laboratoriale
- lezione narrativa

- compito di realta

Arancia

Cartoncini
Cancelleria (pastelli,
pennarelli, cere,
tempere)

Materiale sensoriale

possone comprare frutta e verdura? insieme si arriva a
scoprire che il posto che vende frutta e verdura &l
fruttivendolo. Si propone ai bambini di andare al
fruttivendolo vicino a scuola e comprare frutta o verdura
che sia di stagione (per questo incontro si prevede |'uscita
alla mattina e I'attivita nel pomeriggio).
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Giornale

Tornati a scuola, prima dell’attivita successiva si legge
I'albo Mai e poi mai mangero i pomadori di Lauren Child.

Dopo aver parlato del tema del libro letto attraverso
domande stimolo, si propone ai bambini di assaggiare il
cibo comprato la mattina. |l primo sara 'arancia: i
passaggi saranno i seguenti e la modalita sara la stessa
per tutti i 4 incontri che prevedono I'assaggio di frutta o
verdura

s fartoccareil frutto
s farannusare il frutto
e farassaggiare il frutto

Si stimolano i bambini con domande quali: com'é? da che
cosa sa? cosa di ricorda? come ci fa sentire? E importante
che i bambini si sentano liberi di esprimersi, che le

risposte siano anche di fantasia (ad esempio & come il ...).

Si esplicitano i vocaboli corretti per descrivere il frutto:
ruvido, profumato, morbide, duro, aspro, ...

Su un cartoncino verra attaccato un materiale che ricorda
la buccia dell'arancia in questo caso o volendo la buccia
d'arancia stessa; sopra i bambini scriveranno il nome del
frutto o della verdura copiandolo.

| vari cartencini verranno messi insieme e andranno a
formare un libro sensoriale

2 ore Aula di sezione | Cibi per wuna sana | Approccio Peperone rosso Si riprendono le cose fatte la lezione precedente. Si
alimentazione metodologico: Bende propone l'assaggio del peperone rosso, seguendo le
attivo Cartoncini modalita elencate per I'incontro precedente {vedi quarto
Format: Cancelleria (pastelli, | incontro).
- conversazione pennarelli, cere,
- discussione guidata tempere)
- attivita laboratoriale | Materiale sensoriale
- lezione narrativa Giornale
- compito di realta
2 ore Aula di sezione | Cibi per wuna sana | Approccio Kiwi Si riprendono le cose fatte la lezione precedente. Si
alimentazione metodologico: Bende propone |'assaggio del kiwi, seguendo le modalita elencate
attivo Cartoncini per il quarto incontro.
Format: Cancelleria (pastelli,
- conversazione pennarelli, cere,
- discussione guidata tempere)
- attivita laboratoriale | Materiale sensoriale
- lezione narrativa Giornale
- compito di realtd
2 ore Aula di sezione | Cibi per una sana | Approccio Cavolfiore Si riprendono le cose fatte la lezione precedente. Si
alimentazione metodologico: Bende propone |'assaggio del cavolfiore, seguendo le modalita
attivo Cartoncini elencate per il quarto incontro.
Format: Cancelleria (pastelli,
- conversazione pennarelli, cere,
- discussione guidata tempere)
- attivita laboratoriale | Materiale sensoriale
- lezione narrativa Giornale
- compito di realta
2 ore Aula di sezione | Cibi per wuna sana | Approccio Libro sensoriale Nell'incontro finale si propone di condividere il libro
alimentazione metodologico: terminato sensoriale realizzato. Segue una conversazione
attivo Flashcards riguardante i vocaboli scoperti durante la descrizione degli
Format: raffiguranti immagini | zjimenti.

- conversazione
- discussione guidata
- gloco

di cibo

Fasce di tessuto dei
colori della piramide
alimentare
Cartellone con
alimenti

Smile

Si propongeno ai bambini dei giochi per andare a
verificare le conoscenze apprese nella prima parte della
progettazione.

A ogni bambino viene consegnata una flashcard; i bambini
dovranno posizionarsi nel modo corretto per andare a
formare la piramide alimentare.

Infine, si propone un momento autovalutativo e
valutativo del percorso fatto: compilazione di un
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cartellone su cui saranno presenti immagini di alimenti
(noti e non noti) e in cui ogni bambino potra incollare uno
smile. Gli smile saranno tre: felice, triste, neutro. Per ogni
alimento potranno mettere o smile felice, se I'alimento
piace; triste, se I'alimento non piace; neutro, se si
promettono che lo assaggeranno

Figura 1 ALLEGATO 1

Checklist per la valutazione degli alunni

Checklist per la valutazione degli alunni
ScaladaOa4incui:

- O=mai

- 1= poco

- 2= abbastanza

- 3=molto
- 4=sempre

NOME ALUNNO:

INDICATORI 0 1 2 3 4

Partecipa attivamente alle conversazioni e attivita

Si mette in relazione con gli altri

Realizza gli elaborati con creativita

Rispetta le regole e consegne date

Porta a termine le attivita nei tempi previsti

Esegue con impegno le attivita proposte

Si dimostra interessato alle attivita

Mantiene |'attenzione e l'interesse sul compito

Riconosce un alimento sano da uno non sano

Distingue un alimento in base a: frutta, verdura,

primi, secondi, dolci

Assaggia un alimento noto

Assaggia un alimento non noto

Riconosce le caratteristiche fisiche degli alimenti
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Autovalutazione delle competenze professionali in formazione

PORTFOLIO: Autovalutazione delle competenze professionali in formazione®

Studentessa | SPIRONELLO ARIANNA
Gruppo/Tutor | GRUPPO 4 Venezia Padova Bedetti Eliana
Data | 21/10/2024 - 7/04/2025

Lettura del contesto didattico

Progettazions diintervents didattici

Conduzione di interventi didattic

Valutazione di interventi didattici

Lettura de! contesto scolastico ed
extra-sooiastico

Relzzione e gestione dei rapporti
interpersonali, nei gruppi e nelie
organizzazion

Comunicazions nei divers) contest

Documentazione didathica e
professionale

Riffessione sul proprio profilo
professionale emergents

=]

g

(8, ]

B AUTOVALUTAZIONE INIZIALE
B AUTOVALUTATIONE FINALE

PuNTESG - Giunm

1.  MNonSufficents=
2. Sufhciente

3. Buoono

4.  [Dhstinto

5. Oitmo

DibaERSICNT - CRITERI

Dimensiore didattica

= Lettiss del contesto didattico’

= Concsoenze tmoriche

- Progettazione di imberventi
didattici )

- Condusione & imeervens dicssic

= WValutazione o intervent cidattici

o SR

- Lestira del oontesto soolzstich ed
extra-scolasticn

= Relazione e gestione dei apporti
irterpersonali. nei pruppi & nelle

= Comunicazione nef diversi contesti

Dimensiore professionale

-  Doosmensazione didattics &
professionais

= Rifiezsione sul propric profila
o e
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